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Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi spolognosti ING Zivotna poistovia, a.s.:

Uskutoénili sme audit prilozenej individualnej uétovnej zavierky spoloénosti ING Zivotna
poistoviia, a.s. (,Spoloénost™), ktora obsahuje vykaz o financnej pozicii k 31. decembru 2012
a vykazy ziskov a strat, komplexnych ziskov a strat, zmien vlastného imania a pefiaznych tokov
za rok konciaci k uvedenému datumu a prehlad vyznamnych Gétovnych zasad a Gctovnych metdd
a dalsie vysvetfujice informacie.

Zodpovednost $tatutarneho orgénu za uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie a prezentaciu tejto individualnej uétovnej zavierky,
ktora poskytuje pravdivy a verny obraz vsulade s Medzinarodnymi Standardmi finanéného
vykaznictva prijatymi vEU a za interné kontroly, ktoré Statutarny organ povaZzuje za potrebné
na zostavenie individualnej G¢tovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti z dévodu
podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit nazor na tato individualnu G¢tovna zavierku na zaklade nasho
auditu. Audit sme uskutoCnili v stlade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardami. Podla tychto
Standardov mame dodrziavat' etické poziadavky, naplanovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali
primerané uistenie, ze individualna G¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sucastou auditu je uskutoCnenie postupov na ziskanie auditorskych doékazov o sumach a tdajoch
vykazanych v individualnej Gctovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od Usudku auditora, vratane
posudenia rizik vyznamnej nespravnosti v individualnej G¢tovnej zavierke, ¢i uz v désledku podvodu
alebo chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do uvahy interné kontroly relevantné
pre zostavenie individualnej uctovnej zavierky Spolo¢nosti, ktord poskytuje pravdivy a verny obraz,
aby mohol navrhnat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie véak za G¢elom vyjadrenia
nazoru k ucinnosti internych kontrol Spolo€nosti. Audit dalej zahfia vyhodnotenie vhodnosti
pouzitych uctovnych zasad a Gétovnych metdd a primeranosti uctovnych odhadov, ktoré urobil
Statutarny organ, ako aj vyhodnotenie celkovej prezentacie individualnej uctovnej zavierky.

Sme presvedceni, Zze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatocny a primerany zaklad
pre nas nazor.

Nazor

Podla nasho nazoru individualna uctovna zavierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej
situdcie Spolocnosti k 31. decembru 2012 avysledku jej hospodarenia apefiazné toky za rok
konéiaci k uvedenému datumu v sulade s Medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva
prijatymi v EU.
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Vykaz o finanénej situacii

k 31. decembru

V tis EUR
Poznamka 2012 2011
Aktiva
Pozemky, budovy a zariadenia 2.3 59 32
Nehmotny majetok 33 34
- Ostatny nehmotny majetok 25 33 34
Podiely v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach 2.6 27 851 44 887
Finanény majetok 27 470 277 434 033
- v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 246 680 227712
- drzany do splatnosti 39633 39610
- uréeny na predaj 172 364 152 905
- Uvery a pozicky 11 600 13 806
Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia 2.12 747 795
Odlozena danova pohfadavka 2.8 2 605 2824
Splatna dafi z prijmov 29 0 1238
Casovo rozliené obstaravacie naklady 24 3959 1381
Pohfadavky z poistenia, zaistenia, ostatné
pohfadavky a ¢asové rozlisenie 210 3976 8 001
PeiaZné prostriedky a pefnazné ekvivalenty 2.11 7 687 2937
Aktiva celkom 517 194 496 162
Zavazky
Zavazky vyplyvajlce z poistnych zmlav 2.12 412 916 378 212
Zavazky vyplyvajlce z investicnych zmlav 213 28 010 27 398
Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatné zavazky
a Gasové rozliSenie 217 10 460 11112
Ostatné rezervy 218 259 38
Splatna dani z prijmov 2.9 170 0
Zavéazky celkom 451 815 416 760
Vlastné imanie
Zakladné imanie 25 524 25524
Emisné azio 10 10
Zakonny rezervny fond 4 900 4 900
Oceiovacie rozdiely 2 261 -1332
Nerozdeleny zisk / strata (-) 32 684 50 300
Vlastné imanie celkom 2.19 65 379 79 402
Zaviazky a vlastné imanie celkom 517 194 496 162
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Vykaz ziskov a strat

Za rok konciaci 31. decembra

V tis. EUR

Poznamka 2012 2011
Hrubé predpisané poistné 2.20 78 450 80 149
Zmena v brutto rezerve na poistné buducich obdobi -784 43
Hrubé zasluZené poistné 77 666 80 192
Predpisané poistné postupené zaistovatefom 2.20 729 479
Cisté zasluzené poistné 76 937 79713
Vynosy z poplatkov a provizii 2.2 75 37
- z poistnych zmlav 103 25
- z investiénych zmlav -28 12
Vynosy z investicii 2.22 8 994 9573
Cisty zisk/strata z realizacie cennych papierov 222 2750 932
Vynosy z precenenia 222 27 270 71
Ostatné prevadzkové vynosy 2.23 2 560 2815
Vynosy celkom 118 586 93 141
Naklady na poistné udalosti 2.24 60 357 50 657
Podiel zaistovatefa na nakladoch na poistné udalosti 2.24 -38 -215
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie 18 997 -18 426
Podiel zaistovatela na tvorbe a pouziti technickej
rezervy na Zivotné poistenie 8 8
Poistné pinenia a vyplaty, ocistené 79 324 32024
Obstaravacie naklady 2.25 3998 3 881
Spravna rézia 2.26 22275 23377
Naklady na investicie 2.22 20 141 24 546
Ostatné prevadzkové naklady 2.26 1191 626
Naklady celkom 126 929 84 454
Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti -8 343 8 687
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -8 343 8 687
Dari z prijmov 2.28 1268 1472
Vysledok hospodarenia za iétovné obdobie -9 611 7215

= = — — = — — s



ING Zivotna poistovia, a.s

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konéiaci 31. decembra 2012

Vykaz komplexného vysledku

Za rok konciaci 31. decembra

v tis. EUR

2012 2011
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie -9 611 7215
Ostatny komplexny vysledok hospodarenia
Zmena redinej hodnoty finanéného majetku uréeného na predaj 19 132 -8 025
Zmena zavazkov vyplyvajlcich z DPF v poistnych zmluvach -14 551 5437
Dari z prijmov vztahujlca sa k polozkam suhrnného vysiedku hospodarenia -988 511
Ostatny &isty komplexny vysledok hospodarenia 3593 -2 077
Komplexny vysledok za tiétovné obdobie po zdaneni -6 018 5138

Vykaz zmien vlastného imania

Za rok konciaci 31. decembra 2012

v tis. EUR

Zakladné Emisné f:zlg)r::y Nerozdeleny Oceriovacie Celkom

imanie azio fonz zisk (strata) rozdiely

Stav na zaédiatku roka 25524 10 4900 50 300 -1 332 79 402
Vysledok bezného
obdobia 0 0 0 -9 611 0 -9 611
Ostatny Cisty suhmny
vysledok hospodarenia 0 0 0 0 3593 3593
Celkovy komplexny
vysledok za rok 2012 25524 10 4900 40 689 2261 73384
Vyplata dividendy 0 0 0 -8 000 0 -8 000
Ostatné pohyby 0 0 0 -5 0 -5
Stav na konci roka 25524 10 4900 32684 2 261 65 379
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Vykaz zmien vlastného imania (pokracovanie)

Za rok konciaci 31. decembra 2011

v tis. EUR

Zakonny Nerozdeleny

Zakladné Emisné d . Ocenovacie Celkom
imanie azio reze;v ny  zisk(strata) rozdiely
ond

St Ciatk
roi; na zaciatiu 25524 10 4900 46 085 745 77 264
Vysledok bezného
obdobia 0 0 0 7215 0 7215
Ostatny Cisty
sthmny vysledok 0 0 o 0 -2077 -2 077
hospodarenia
Celkovy komplexny
vysledok za rok 25524 10 4 900 53 300 -1 332 82 402
2011
Vyplata dividendy 0 0 0 -3 000 0 -3 000
Stav na konci roka 25 524 10 4 900 50 300 -1 332 79 402
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Vykaz pefiaznych tokov — nepriama metoda

Za rok konéiaci 31. decembra

v tis. EUR 2012 2011
Pefiazné toky z beznej €innosti

Vysledok hospodarenia bezného obdobia -8 343 8 687
Upravy tykajice sa:

Odpisy pozemkov, budov a zariadeni 12 15
Amortizacia ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov a

ostatného nehmotného majetku 3414 1864
Urokové naklady/vynosy -8 990 -9 573
Strata z vyradenia pozemkov, budov a zariadenia 1 339
Prijaté aroky 9 880 6 906
Narast (-) / pokles &asovo rozliSenych obstaravacich nakladov -5 992 -2 243
Narast (-) / pokles finanéného majetku, derivatov a precenenie -32 558 18 307
Narast (-) / pokles podielov v dcérskych spolocnostiach 17 036 0
Narast (-) / pokles aktiv vyplyvajucich zo zaistenia 48 -61
Narast (-) / pokles pohfadavok z poistenia, ostatnych pohfadavok

a odloZené dane 2775 1634
Narast / pokles (-) v rezervach vyplyvajlcich z poistnych zmlav 34 704 -22 945
Narast / pokles (-) zavézkov zo zaistenia, ostatnych zavézkov a

casového rozliSenia -334 -242
Narast / pokles (-) zavédzkov zo zaistenia -318 -169
Narast / pokies (-) vo finanénych zavazkoch 612 -323
Narast / pokles (-) ostatnych zavéazkov a rezerv 221 13
Zaplatena dan 621 -2 344
Cisté penazné toky z beznej Einnosti 12 789 -135
Pefiazné toky z investi¢nej ¢innosti

Nakup pozemkov, budov a zariadeni -39 -37
Prijmy z predaja pozemkov, budov a zanadeni 0 1
Cisté penazné toky z investiénej &innosti -39 -36
Periazné toky z financnej ¢innosti

Prijmy z vydania kmenovych akcii 0 0
Nakup vlastnych akcii 0 0
Prijaté dvery a pozicky 0 0
Splatky Uverov a poZiCiek 0 0
Vyplatené dividendy -8 000 -3 000
Cisté penazné toky z finanénej &innosti -8 000 -3 000
Prirastok / ubytok (-) pefiaznych prostriedkov a pefiaznych

ekvivalentov

Zmena stavu peh. prostriedkov a pen. ekvivalentov 4750 -3170
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty k 1. januaru 2937 6 107
Pefiazné prostriedky a peiazné ekvivalenty k 31. decembru 7 687 2937
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VsSeobecné informacie

Nazov a sidlo uctovnej jednotky : ING Zivotna poistoviia, a.s.
Trnavska cesta 50/B, 821 02 Bratislava, PSC 821 02
(dalej len Spoloénost)

Den vzniku Spoloénosti : 5. juna 1996

ICO: 35691999

DIC: 2020861557

IC k DPH : SK2020861557
Pravna forma Spolo¢nosti : akciova spolo€nost’

zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |.,
oddie! Sa, Vlozka ¢.: 1095/B

ING Zivotna poistoviia, a.s. je spoloénost’ so sidlom v Slovenskej republike (dalej len ,Spoloénost™).
Spoloénost ma opravnenie na vykonavanie poistovacej ¢innosti, v ramci ktorej sa povoluju vykonavat
tieto poistné odvetvia pre poistny druh Zivotného poistenia uvedené v &asti A Klasifikacie poistnych
odvetvi podra poistnych druhov, ktora tvori prilohu k zakonu o poistovnictve:

A — Zivotné poistenie Poistné odvetvie :

Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad doZitia, poistenie pre pripad smrti alebo dozitia
Poistenie vena alebo prostriedkov na vyzivu deti

Poistenie spojené s kapitalizaénymi zmluvami

Poistenie podla bodov 1 a 3 spojené s investicnym fondom

Dochodkové poistenie

Poistenie pre pripad Urazu alebo choroby, ak je pripoistenim podia tohto poistného odvetvia
uvedeného v bodoch 1. aZ 4. Zivotného poistenia.

D wh

Spoloénost dalej vramci svojich podnikatefskych aktivit uskutotfiuje c&innosti samostatného
finanéného agenta pre oblast finanéného sprostredkovania v sektore kapitalového trhu, doplnkoveého
déchodkového sporenia, prijimania vkladov a poskytovania uverov.

Clenovia S&tatutarnych a dozornych organov Spolocnosti  zapisani v obchodnom  registri
k 31. decembru 2012:

Predstavenstvo:

Ing. Dusan Quis - predseda predstavenstva
Ing. Renata Mrazova - &len predstavenstva
Juraj Dihopoléek, MSc. - ¢len predstavenstva (od 20.1.2012)

Dozorna rada:

Ing. Dusan Semrinec
Jifi Rusnok

JUDr. Alena Fabryova

Ku diu 28. juna 2012 zanikla funkcia v dozornej rade Karlovi HereSovi a vznikla funkcia v dozornej
rade JUDr. Alene Fabryove;.
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Spoloénost je zahriiovana do konsolidovanej Uétovnej zavierky spolocnosti ING Continental Europe
Holdings, B. V., so sidlom Haag, Holandské kralovstvo, s kancelariami na adrese Amstelveenseweg
500, 1081KL Amsterdam, zapisana v obchodnom registri Obchodnej a priemyselnej komory pre

Amsterdam pod & 33002024, jej jediného akcionara, a na tejto adrese je mozné obdizat
konsolidovanu uctovnu zavierku materskej spolocnosti.

Najvy$3ou materskou spoloénostou (angl. ,Ultimate shareholder) je ING Groep N.V., so sidiom
v Amstelveenseweg 500 Amsterdam 1081KL , Holandsko.

Spoloénost’ dita 20. augusta 2005 zriadila v Ceskej republike organizanu zlozku, ktora je zapisana
do obchodného registra Mestského stidu v Prahe, oddiel A, viozka 52042.

Oznatenie organizacnej zlozky: ING Zivotna poistovia, a.s., pobotka pro Ceskou republiku (dalej len
LOrganizacna zlozka")

Sidlo: Praha 5, Nadrazni 344/25, PSC 150 00
Zriadovatel ING Zivotna poistovia, a.s., Bratislava, Trnavska cesta 50/B,
PsSC 81102

Predmetom podnikania Organizacnej zloZzky je vykonavanie poistovacej Cinnosti, v ramci ktorej
sa povoluji vykonavat' tieto poistné odvetvia pre poistny druh Zivotného poistenia uvedené v Casti
A Klasifikacie poistnych odvetvi podfa poistnych druhov, ktora tvori prilohu k zakonu o poistovnictve:

A — Zivotné poistenie Poistné odvetvie :

Poistenie pre pripad smrti, poistenie pre pripad doZitia, poistenie pre pripad smrti alebo doZitia
Poistenie vena alebo prostriedkov na vyzivu deti

Poistenie spojené s kapitalizanymi zmluvami

Poistenie podia bodov 1 a 3 spojené s investi€nym fondom

Dochodkové poistenie

Poistenie pre pripad urazu alebo choroby, ak je pripoistenim podla tohto poistného odvetvia
uvedeného v bodoch 1 az 4.

O hwhN =

Veduci organizatnej zlozZky :
Ing. Renata Mrazova
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ING Zivotna poistoviia, ass.

Uétovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

1 Uétovné zasady a metédy

1.1 Vyhlasenie o sulade

Téato udtovna zavierka bola zostavena ako individualna uétovna zavierka (angl. separate financial
statements) vsulade s Medzinarodnymi $Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurépskou uniou (IFRS) vydanymi Vyborom pre medzinarodné uétovné Standardy (IASB) a v sulade
s interpretaciami vydanymi Komisiou pre interpretaciu medzinarodného finanéného vykaznictva
(IFRIC) schvalenymi Komisiou Europskej (nie v zmysle smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
Eurdpskej Unie a rovnako v sulade so zakonom €. 431/2002 Z. z. o udtovnictve. Uétovna zavierka bola
zostavena a schvalena vedenim Spolocnosti.

Uznesenim valného zhromazdenia zo diia 28. juna 2012 bola schvalena uétovna zavierka Spolocnosti
za predchadzajlice Uétovné obdobie zostavena v sulade s IFRS za rok 2011.

Spolocnost’ aplikovala vietky IFRS a ich interpretacie v zneni prijatom EU k 31. decembru 2012.

étandardy ucinné pre uétovné obdobie zacinajuce sa od 1. januara 2012

IFRS 1 Vysoka hyperinflacia a zru$enie pevnych datumov pre prvi aplikaciu IFRS (Novela) je
platna pre uctovné obdobie zacinajice po 1. juli 2011. Tato novela poskytuje Ufavu pre spoloCnosti
prvotne prijimajuce IFRS z povinnosti rekonstruovat transakcie, ktoré prebehli pred ich prechodom
na IFRS. Novela poskytuje navod spolo&nostiam, ktoré sa vynorili z vysokej hyperinflacie.

IFRS 7 Zverejnenie - Prevody finanénych aktiv (Novela) je platna pre uctovné obdobie zacinajlce
po 1. juli 2011. Tato novela pomaha uZivatefom finanénych vykazov ohodnotit nielen expoziciu
rizikam, ktoré suvisia s prevodmi finanénych aktiv, ale aj ich dopad na finanénu poziciu spolo¢nosti.
Novela vylepSuje zverejnenie pre prevedené, ale neoduétované aktiva a pre oductované aktiva,
v ktorych si entita stale zachovava angaZovanost.

IAS 12 OdloZena dain — Navratnost' podkladovych aktiv (Novela) je platna pre uctovné obdobie
zadinajuce po 1. januari 2012. Tato novela poskytuje prakticky pristup k oceneniu odloZenych
dafovych aktiv a zavazkov, ak sU investicie do nehnutefnosti precefiované na realnu hodnotu.
Dodatok poZaduje, aby odloZzena daii z precefiovania aktiv podla modelu IAS 16 vZzdy odrazala
dafiové dopady, ktoré vznikaju v situacii, kedy je uctovna hodnota podkladového aktiva realizovana
predajom.

Zdokonalenie Medzinarodnych $tandardov finanéného vykaznictva, vydanych v méji 2011
s ciefom odstranit nezrovnalosti a vyjasnit ich znenie. Pre jednotlivé standardy platia samostatné
prechodné ustanovenia.

Prijatie tychto $tandardov a interpretacii neviedlo k vyznamnym zmenam v U&tovnych a vykazovacich
postupoch Spolo¢nosti,

Ostatné apravy vyplyvajice z vylepsenia IFRS nemali Ziadny vplyv na ugtovné metddy, financnu
situaciu alebo vykonnost' Spolo&nosti.

Standardy Géinné pre Gétovné obdobia zaéinajlce sa od 1. januara 2012
IFRS 1 Statne pozicky (Novela) je platny pre u&tovné obdobie zacinajuce po 1. januari 2013.
Dodatok pridava vynimku z retrospektivnej aplikacie IAS 20 u spoloénosti, ktoré aplikuja IFRS prvykrat

a v Case prechodu na IFRS maiju viadnu pdzicku.

IFRS 7 Zverejnenie - kompenzacie finanénych aktiv a finanénych zaviazkov (Novela) je platny
pre uétovné obdobie zaginajlce po 1. januari 2013. Novela obsahuje nové poziadavky na zverejnenie
informacii, ktoré poslizia uZivatefom Utovnych zavierok vyhodnotit dopad prav na kompenzaciu
finanénych aktiv a pasiv do vykazu finan¢nej pozicie.
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ING Zivotna poistovia, as.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok kong¢iaci 31. decembra 2012

IFRS 9 Finanéné nastroje (prva faza) je platny pre uctovné obdobie zaéinajice po 1. januari 2015
(ako je uvedené dalej v novele). Tento §tandard eSte nebol schvaleny Eurdpskou komisiou. Projekt
nahrady stéasného Standardu IAS 39 Finanéné nastroje: UGtovanie a ocefovanie bol rozdeleny
do troch faz. Prva faza sa zameriava na klasifikaciu a ocefiovanie finanénych aktiv. Novy Standard
redukuje podet ocefiovacich kategorii zo &tyroch na dve. Dlhové nastroje si klasifikované bud
do kategorie zostatkovej hodnoty alebo realnej hodnoty podla nasledovnych kniterii:

» Ekonomicky model, ktory Gctovna jednotka pouziva pre riadenie finanénych aktiv; a
* Rysy, ktorymi sa vyznacuju zmluvné pefiazné toky z plyniceho finanéného aktiva.
Dlhové nastroje je moZné ocerovat zostatkovou hodnotou, ak budi spinené obe podmienky:

« Ugtovna jednotka ma pre dané finanéné aktivum taky ekonomicky model, ktorého cielom je
inkasovat' pefiazné toky z neho plynuce; a

» Zmiuvné podmienky finanéného aktiva ktorych vznikaju pefiazné toky, ktoré zodpovedaju iba
platbe istiny a urokov z istiny.

Reklasifikacia medzi tymito dvoma kategoriami je vyzadovana, ked déjde k zmene ekonomickeého
modelu Uétovnej jednotky. IFRS 9 zachovava "fair value option". Pri prvotnom zau&tovani sa jednotka
mdZe rozhodnut’ zatétovat finanéné nastroje realnou hodnotou, hoci by inak mohla klasifikovat' nastroj
do kategorie zostatkovej hodnoty. IFRS 9 rusi poZiadavku oddelovat vioZeny derivat od hostitelskej
zmluvy a pozaduje ohodnotenie celého nastroja podra vyssie uvedenych podmienok.

V3ietky kapitalové nastroje su ocefované realnou hodnotou bud do ostatného Gplného vysledku alebo
do zisku a strat.

Finanéné zavézky su klasifikované a ocefiované bud zostatkovej hodnote alebo realnou hodnotou.
Finanény zavazok méZe byt uréeny na ocefiovani redlnou hodnotou za uréitych podmienok, ak toto
vyusti v presnejSie informaciu:

» Odstraiuje alebo zniZuje nekonzistentnost' v oceneni alebo zaucétovani
» Skupina finanénych zavézkov je riadena a ich vykonnost je hodnotena na zaklade redlnej hodnoty.

Pévodné poZiadavky na oduétovanie finanénych aktiv a zavazkov su bez zmeny presunuté z 1AS 39
do IFRS 9.

IFRS 9 a IFRS 7 Povinny datum a&innosti a zverejnenie prechodnych ustanoveni (Novela) je
platny pre Gétovné obdobie zacinajice od 1. januara 2015. Je moZné skorSie prijatie Standardu.
Dodatok tiez meni Glavu z vykazovania predchadzajicich uétovnych obdobi.

IFRS 10 Konsolidovana Gétovna zavierka je platny pre Uétovné obdobie zacinajuce po 1. januari
2013. Standard bol schvaleny Eurépskou komisiou pre Uétovné obdobie zacinajlice po 1. januari
2014. SkorSia aplikacia je povolena. Standard nahradza gast |AS 27 Konsolidovana a individualna
uétovna zavierka, ktory sa tyka konsolidovanej Uctovnej zavierky. Nanovo definuje kontrolu a zavadza
jediny model platny pre vSetky Gétovné jednotky.

IFRS 11 Spoloéné podnikanie je platny pre uétovné obdobie zainajlce po 1. januari 2013. Standard
bol schvaleny Eurdpskou komisiou pre Utovné obdobie zadinajuce po 1. januari 2014. Skorsia
aplikacia je povolena. Standard nahradza IAS 31 Ugasti v spoloénom podnikani a SIC 13
Spoluovladané jednotky - nepefiazné vkiady spolocnikov.

IFRS 12 Zverejnenia podielov v ostatnych spolocnostiach je platny pre Uctovné obdobie
zadinajice po 1. januar 2013. Standard bol schvaleny Europskou komisiou pre Gétovné obdobie
zadinajuce po 1. januari 2014. SkorSia aplikacia je povolena. Standard zahffa véetky poZiadavky
na zverejnenie informacii, ktoré boli predtym zahrnuté v 1AS 27, IAS 28 a |AS 31. Spolo¢nost bude
povinna zverejnit usudky pouzité na vyhodnotenie toho, & ovlada iné subjekty.

IFRS 10, 11, 12 Prechodné ustanovenia (Novela) je platny pre uétovné obdobie zadinajuce
po 1. januari 2013. Standard bo! schvaleny Eurépskou komisiou pre uctovné obdobie zaginajuce
po 1. januari 2014. Skorsia aplikacia je povolena. Novela meni prechodné ustanovenia v danych
standardoch. Poskytuje daldiu ulavu z retrospektivnej aplikacie. Spolocnost nie je povinna vykonavat
Upravy predchadzajuceho uétovného zachytenia angaZovanosti v inych spoloénostiach,
ak pri poéiatoénej aplikacii su vykonané rovnaké zavery o konsolidacii ako pri aplikacii 1AS 27/SIC-12
alFRS 10.
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Ugtovna zavierka zostavena v sllade s Medzinarodnymi
§tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok kongiaci 31. decembra 2012

Investiéné spoloénosti (Novely standardov IFRS 10, 12 and 1AS 27) su platné pre uctovné obdobia
zaCinajuce po 1. januari 2014. Novela definuje pojem investicna spoloénost a prindsa vynimku
z konsolidacie $pecifickych dcérskych spolo¢nosti. Tieto novely vyZzaduju precenenia tychto dcérskych
spolocnosti na realnu hodnotu v konsolidovanych aj individualnych finanénych vykazoch. Novely
vyZaduju nové zverejnenia pre investi¢né spolocnosti v IFRS 12 a 1AS 27.

IFRS 13 Oceilovanie realnou hodnotou je platny pre iétovné obdobie zacinajuce po 1. januari 2013.
Standard poskytuje navod, ako ocefovat' finanéné a nefinanéné aktiva a zavazky realnou hodnotou.
Standard nebude mat vyznamny vplyv do vykazu o finanénej situacii alebo do vykazu ziskov a strat,
ale pribudne mnozstvo informacii uverejnenych v prilohe v snahe vylepsit relevantnost.

IAS 1 Prezentacia polozZiek iného hospodarskeho vysledku (Novela) je platna pre uétovné
obdobie zacinajuce po 1. juli 2012. Dodatky menia zoskupenie poloZiek prezentovanych vo vykaze
ostatného hospodarskeho vysledku. Polozky, ktoré moéZu byt v buducnosti preklasifikované
(recyklované) do vykazu ziskov a strat (napriklad pri oductovani alebo vyrovnani), sa budu vykazovat
osobitne od poloZiek, ktoré sa nemézu reklasifikovat. Je zachovana moznost' vyberu prezentovat bud
jediny vykaz ziskov a strat s ostatnym hospodarskym vysledkom, alebo dva po sebe idtce vykazy.

IAS 19 Zamestnanecké pozitky (Revizia) je platna pre uctovné obdobie zacinajice od 1. januara
2013. Hlavné zmeny tohto $tandardu sa tykaju uctovného zachytenia pozitkov po skonceni
zamestnaneckého pomeru — planu definovanych poZitkov:

- Je zruseny tzv corridor (rozpatie) pre penzijné plany a vSetky zmeny v hodnote penzijnych
planov sa G¢tuju v momente vzniku

 Rusia sa moznosti prezentacie poistno-matematickych vysledkov
« Zvy$uje sa mnoZstvo zverejiovanych informacii

Ostatné mensie zmeny sa tykaju kratkodobych zamestnaneckych pozitkov a poZitkov pri ukonceni
pracovného pomeru. Dalej doslo k objasneniu a spresneniu terminov.

IAS 27 Individualna Gétovna zavierka (Novela) je platny pre (ctovné obdobie zacinajluce
po 1. januari 2013. Standard bol schvaleny Europskou komisiou pre Uétovné obdobie zadinajuce
po 1.januari 2014. Skorsia aplikacia je povolena. Standard obsahuje poZiadavky na uétovanie
a zverejnenie investicii v dcérskych, pridruZzenych a spolo¢nych podnikoch, ak spolo€nost zostavuje
individualnu Gétovnu zavierku.

IAS 28 Investicie do pridruzenych a spoloénych podnikov (Novela) je platny pre uctovné obdobie
zadinajlce po 1. januari 2013. Standard bol schvaleny Eurépskou komisiou pre Gétovné obdobie
zaéinajuce po 1. januari 2014. Skoria aplikacia je povolena. Standard predpisuje uétovanie
pre investicie do pridruzenych podnikov a udava poZiadavky na pouzitie ekvitnych postupov
konsolidacie na G¢tovanie investicii do pridruZzenych a spoloénych podnikov.

1AS 32 Kompenzacia finanénych aktiv a finanénych zavéazkov (Novela) je platny pre Gctovné
obdobie zacinajice po 1. januari 2014. Dodatok objasiiuje vyznam spojenia "entita ma v suicasnosti
pravne vymahateiné pravo kompenzacie" a tiez objasnuje aplikaciu kritérii kompenzacie v Standarde
IAS 32 ohladom vyrovnavacich systémov typu clearing house, v ktorych nedochadza k subeznému
vyrovnavaniu.

IFRIC 20 Naklady na skryvku v produkénej faze povrchovych bani je platny pre uctovné obdobie
zacinajuce po 1. januari 2013.

Zdokonalenie Medzinarodnych standardov financného vykaznictva, vydanych v maji 2012
s ciefom odstranit nezrovnalosti a vyjasnit’ ich znenie. Pre jednotlivé Standardy platia samostatné
prechodné ustanovenia.

Spoloénost sa rozhodla tieto Standardy, revizie ainterpretacie neprijat pred ich datumom
nadobudnutia uéinnosti.

Spoloénost predpoklada, Ze prijatie tychto Standardov, revizii a interpretacii nebude mat' v obdobi ich
prvej aplikacie vyznamny vplyv na Uétovnua zavierku Spoloénosti.
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Uétovna zavierka zostavena v stlade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

1.2 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky

Spolognost’ tdto uctovnu zavierku zostavuje ku diu 31. december 2012 za uctovne obdobie
od 1. januara 2012 do 31. decembra 2012. Ucltovna zavierka bola zostavena za predpokladu
nepretrzitého trvania spoloénosti (going concern).

Ugtovna zavierka je zostavena v eurach a hodnoty s zaokrihlené na najblizSie tisicky (pokial nie je
uvedené inak).

Uétovna zavierka bola zostavena na zaklade historickych cien okrem finanéného majetku k dispozicii
na predaj a finanéného majetku ocefiovaného realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat (investicie
v mene poistenych), ktoré s vykazané v realnej hodnote. Finanény majetok drzany do splatnosti je
vykazanyy v amortizovanej hodnote.

Zostavenie Uttovnej zavierky v sulade s IFRS vyZaduje, aby vedenie Spolocnosti pouzivalo odhady,
predpoklady a usudky, ktoré ovplyviuji pouZivanie uctovnych metdd a zasad avykazované sumy
aktiv, pasiv, vynosov a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady su pouzivané na zaklade
historickej skusenosti a inych réznych faktorov, ktoré sa povazuji za primerané za danych okolnosti.
Ich vysledky tvoria zaklad pre rozhodovanie o zostatkovej hodnote aktiv a pasiv, ktora nie je zjavna
z inych zdrojov. Aktualne vysledky sa mdzu odliSovat' od tychto odhadov.

Odhady a suvisiace predpoklady st priebeZzne prehodnocované. Ak sa Uprava odhadov tyka len
beZného obdobia, vykazuje sa v obdobi, kedy k tejto Uprave doslo.

Usudky vykonané vedenim Spoloénosti v stvislosti s aplikaciou IFRS, ktoré maji vyznamny vplyv
na uétovnu zavierku a odhady, pri ktorych je riziko vyznamnej Upravy v budidcom roku, su blizSie
popisané v bode 2.1.

NizSie uvedené uétovné metody a zasady boli Spoloénostou konzistentne aplikované pre vsetky
Uuétovné obdobia vykazované vtejto GEtovnej zavierke ako ajpri zostavovani informacii
za bezprostredne predchadzajuce uctovné obdobie k tejto uétovnej zavierke.

Spolo€nost analyzovala nedavny vyvoj na medzinarodnych finanénych a kapitalovych trhoch a jeho
mozny dopad na

e obchodné aktivity spolocnosti, ato aj v suvislosti so schopnostou Spolo¢nosti aj nadalej
pokracovat vo svojej cinnosti (tzv. going concern);

o jednotlivé poloZzky vykazané v predkladanej uétovnej zavierke, predovietkym z pohfadu
adekvatnosti ich ocenenia, zohladnenia neistoty suvisiacej s uskutoénenymi odhadmi a z toho
vyplyvajicej pripadnej vyznamnej chyby v tejto uctovnej zavierke;

o vyznamné rizika a neistotu spojent s analyzou vplyvu zmeny predpokladov ovplyviiujlucich
dopad uvedenych rizik.

Je mozné, Ze nestabilita trhov ovplyvni hodnotu jednotiek poistnikov s naslednym vplyvom
aj na Spoloénost, vid bod 2.2.5 Akciové riziko tejto zavierky. Z dévodu, Z2e sa jedna o dlhodobe
poistné zmluvy, vedenie Spolocnosti predpoklada, Zze celkovy vplyv zo strednodobého az dlhodobého
hradiska bude minimalny.

1.3 Investicie v dcérskych a pridruzenych spoloénostiach

KedZe Spolo¢nost ma podiely v dcérskych spolo€nostiach, IFRS vyzadujiu, aby zostavila
konsolidovanu uctovnu zavierku. Nakolko vSak platna legislativa (napr. zakon o poistovnictve, zakon
o daniach z prijmov) vyzaduje, aby aj uctovné jednotky zostavujluce svoje zavierky v sulade s IFRS
zostavovali individudlne uctovné zavierky, Spoloc¢nost v tejto individudinej Gctovnej zavierke svoje
dcérske spolocnosti nekonsolidovala.

Investicie v dcérskych spoloénostiach su vykazané v obstaravacich cenach (v pripade potreby
znizenych o straty zo znizenia hodnoty) a vynosy su zauc¢tované v Case, ked Spolocnosti vznikne
narok na dividendy plynuce z tychto dcérskych spolonosti.
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1.3.1 Podiely v dcérskych spolocnostiach

Tieto predstavuju podiely v spoloénostiach kontrolovanych Spolognostou. Kontrolou sa rozumie, ked
je Spoloénost opravnena, priamo alebo nepriamo, ovladat finanénu a prevadzkovd &innost inej
spolonosti za udelom ziskania ekonomickych UZitkov ztychto aktivit. Pri posudzovani kontroly
sa berti do (vahy aj existencia a dopad potencialnych hlasovacich prav, ktoré su v su¢asnej dobe
uplatnitefné alebo prevoditeiné.

V komentaroch k uréitym ¢lankom Usmernenia (EC) €. 1606/2002 Europskeho parlamentu a Rady
z 19. jula 2002 o aplikacii Medzinarodnych uctovnych $tandardov a Stvrtej direktivy 78/660/EEC
z 25.jula 1978 a Siedmej direktivy 83/349/EEC z 13. juna 1983 o uétovnictve sa uvadza, Ze ak je
uétovna jednotka v sulade s lokalnymi uétovnymi predpismi, ktoré su v stlade s vy$Sie uvedenymi
Gdtovnymi direktivami, tak tato uétovna jednotka nie je povinna zostavit' konsolidovanu uctovnu
zavierku a ustanovenia IFRS o zostaveni konsolidovanej U¢tovnej zavierky sa na fiu nevztahuju.

Podfa platného znenia slovenského Zakona o uctovnictve, ak SpoloCnost splia podmienky
ustanovené v § 22 ods. 8 a9, tak je oslobodena od povinnosti zostavit konsolidovanu Gctovnu
zavierku. Spoloénost spifia tieto podmienky, lebo je dcérskou uétovnou jednotkou spoloénosti
ING Continental Europe Holdings, B. V., vid ¢&ast VSeobecné informacie, aje zahriiovana
do konsolidovanej uétovnej zavierky tejto materskej Uctovnej jednotky. SpoloCnost je preto
oslobodena od povinnosti zostavit konsolidovant uctovnu zavierku.

1.4 Klasifikacia poistnych a investiénych zmluv pre ucely vykazovania

Zmluvy, ktorych uzavretim Spolocnost akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strany (poisteny)
dohodou, Ze odgkodni poisteného v pripade, ak uréena neista budlca udalost (poistnd udalost)
negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné ako
finanéné riziko. Finanéné riziko je riziko definované ako zmena moZnej buducej urokovej miery, ceny
cenného papiera, ceny komodity, kurzu cudzej meny, indexu cien alebo sadzieb, Uverového ratingu,
uverového indexu alebo inej premennej, ktora je nezavisla od zmluvnych stran. Poistné zmiuvy mézu
obsahovat aj urcité financné riziko.

Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spoloénost' povinna
vyplatit vyznamni sumu dodatoénych plneni (dodatoénych k platbam uhradenych poistenym
do poistovne zvysenych prislusnou Urokovou mierou). Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistna
zmluva, zostava fou, az kym nezanikn( vetky prava a povinnosti z nej vyplyvajlice. Poistna zmluva
v sebe zahfia vetky dohodnuté poistné krytia, t.j. hlavné poistné krytie ako aj dohodnuté pripoistenia
k hlavnému poistnému krytiu.

Zmluvy, v ktorych prenos poistného rizika od poisteného na Spolocnost nie je vyznamny, av$ak
obsahuju financné riziko, su klasifikované ako investiéné zmluvy.

Zmluvy, ktoré neobsahuju ani vyznamné poistné, ani financné riziko, s povazované za tzv. servisné
zmiuvy.
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Zmiluvy s podielmi na prebytku

Poistné zmluvy aj investitné zmluvy moZu obsahovat pravo na podiele na prebytku (ang!
discretionary participation features — dalej len ,DPF*). DPF je pravo klienta obdizat ako dopinok
ku garantovanému minimalinemu alebo dohodnutému poistnému pineniu dodatocné pinenie, ktoré
méZze tvorit vyznamnu ¢&ast celkovych zmluvnych plneni, a ktorého vyska afalebo ¢as pinenia
su zavis!é od rozhodnutia Spoloénosti. Pinenie je zavislé od:

o vysledkov Specifického stiboru zmluv alebo Specifického typu zmluvy,

e realizovanych alalebo nerealizovanych investiénych vynosov z uréeného portfolia aktiv
drzanych Spolo€nostou; alebo

e zisku alebo straty spolocnosti, ktora vydava zmluvu.

V pripade naSej Spolocnosti sa toto plnenie stanovi formou realizovanych investicnych vynosov
z portfolia aktiv uréenych na krytie poistno-matematickych rezerv v zavislosti od garantovanej
technickej urokovej miery. Poistné zmluvy s DPF su tie zmluvy, kde ma poistnik definované pravo
podiefat sa na prebytkoch z hospodarenia spolo&nosti.

Spolognost vykazuje nealokovany podiel na prebytku vyplyvajuci z takychto zmlav ako zavazok, ktory
je sucastou rezervy na Zivotné poistenie.

Sumarny prehl'ad klasifikacie poistnych a investicnych zmliv

Poistna Investiéna
Poistna zmluva zmluva
zmluva s DPF bez DPF

Tradiéné Zivotné Umitie a dozitie
poistenie - ZmieSané zivotné poistenie
- Docasné Zivotné poistenie X
- Horizont
- Variant
- Garantované Zivotné
poistenie
- Samostatnost
- Promécia/Matunita
- Komplet
- Komplet Junior
- Komplet B
- Stabil Profit
- ProAktiv a ProAktiv Start
- Skupinové zZivotné poistenie
- ING Smart senior*

XXX XX XXX X

X X X X

Déchodkové
Jednorazové zmiesané s podielom na zisku
Investicné Zivotné S krytim poistného rizika
poistenie - Investiéné Zivotné poistenie
- Invest ING
- Favorit
- Junior
- Investor
- Hypoinvestor
- Investor Plus
- Invest Life
- Top Life
- ING Smart
- Garant ING*™

Pripoistenie Vsetky druhy pripoistenia

x X

Xl X XXXXXXXXXX

Zaistenie Vsetky zaistné zmluvy

* Novy produkt ING Smart senior je v ponuke odo dfia 30.4.2012. |de o tradicné Zivotné poistenie.
** Poistné riziko produktu Garant ING nie je vyznamné, preto je produkt klasifikovany ako investicna zmluva, nie poistna.
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1.5 Poistné a investicné zmluvy

1.5.1 Spobsob Gétovania a ocenovania

Poistné zmluvy v Zivotnom poisteni
Poistné

Predpisané poistné obsahuje poistné zo zmluv uzavretych v priebehu U¢tovného obdobia. Poistné
taktiez obsahuje splatky poistného zo zmliv uzavretych v minulych obdobiach, pri ktorych bolo
dojednané bezne platené poistné (resp. nebolo dohodnuté jednorazovo platené poistné).

Zas\izena cast predpisaného poistného je vykazana ako zaslizeny vynos. Poistné je zasluZené
odo dna akceptacie rizika po¢as doby trvania zmluvy, na zaklade priebehu upisanych rizik.

Poistné plnenia

Poistné plnenia zahriuju vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu odkipené hodnoty, vyplatu
giastoéného odkupu, vyplatu pri smrti, vyplatu podielu na zisku, ak je si¢astou poistnej sumy a vyplatu
poistnych pineni z pripoisteni. Vyplaty dochodkov st zauétované ako naklad v Case splatnosti vyplaty.
Vyplatené (Giastoéné) odkupené hodnoty sti zaGétované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty
pri smrti a z poistnych plneni z pripoisteni s zauétované ako naklad v momente nahlasenia poistnej
udalosti formou tvorby rezervy na poistné plnenia - RBNS. Vyplaty pri doZiti su zauétované ako naklad
v momente vytvorenia rezervy na poistné plnenia — RBNS, pricom tato tvorba je generovana
automaticky k datumu maturity poistnej zmiuvy.

Zavidzky z poistnych zmlav
Rezerva na poistné budlticich obdobi

Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernd East’ predpisaného poistného, ktora bude
zasliZena v budicom alebo v dalich uétovnych obdobiach. Je vypocitana osobitne pre kazdu poistnd
zmluvu s beZne platenym poistnym pouzitim metddy pro rata temporis (365-inova metoda)
a upravovana, ak je potrebné zohfadnit akékolvek odchylky vo vyskyte/priebehu poistnych rizik pocas
doby poistenia dohodnutej v poistnej zmluve. Cast poistného, uréena na krytie inkasnych nakladov nie
je dasovo rozlidena. Rezerva sa netvori pre zmluvy s jednorazovo platenym poistnym a pre poistné
zmluvy, ktoré su zmluvami investiéného Zivotného poistenia.

Rezerva na poistné pinenia

Rezerva na poistné pinenia predstavuje odhad koneénych nakladov na vyrovnanie vSetkych narokov
vyplyvajlcich zo vzniknutych poistnych udalosti a nevyplatenych ku diiu, ku ktorému sa zostavuje
udtovna zavierka, bez ohfadu na to, ¢&i boli alebo neboli nahlasené. Ide o poistné plnenia zo zmidv,
ktoré boli klasifikované ako poistné zmluvy a poistné p!nenia z pripoisteni s nimi stvisiacimi. Obsahuje
primerané interné a externé naklady suvisiace s likvidaciou a primeranu prirazku z dévodu opatrnosti.
Tento odhad bo! vypracovany Spoloénostou. Nezlikvidované poistné udalosti st ohodnocované
posudzovanim jednotlivych poistnych udalosti (RBNS), vytvaranim rezervy na poistné udalosti
vzniknuté, ale nenahlasené (IBNR) a zohfadnenim internych aj externych predvidatelnych udalosti,
ako napriklad zmeny v sposobe likvidacie $kdd, inflacia, trendy v sudnych sporoch tykajicich
sa poistnych udalosti, zmeny v legislative a historické skusenosti a trendy. V pripade, Ze poistné
plnenie sa vyplaca formou déchodku, rezerva sa uréi prislusnymi aktuarskymi postupmi. Rezervy
na poistné pinenia (okrem anuitnych) nie su diskontovane.

Zmeny rezerv na poistné plnenia vytvorenych v minulych av beZnom obdobi su zohfadnené
v Udtovnej zavierke v obdobi, v ktorom sa zmena vykonala av pripade, Ze sU vyznamné, su
vykazované samostatne. PouZivané metody a vytvorené odhady st pravidelne prehodnocované.

Sudastou rezervy na poistné plnenia — RBNS je aj rezerva uréend na vyplatu anuity z poistenia
Samostatnost a Promécia/Maturita, ktora sa tvori na individualnej baze.
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Rezerva na Zivotné poistenie

Rezerva na zZivotné poistenie predstavuje aktuarsky odhad vysky zavézkov Spolognosti vyplyvajuci
z tradiénych zmluv Zivotného poistenia. Rezervy na Zivotné poistenie sa pocitaju osobitne pre kazdu
poistn zmluvu prospektivnou zillmerovou metodou, bertic do Uvahy vSetky garantované poistné
plnenia a podiely na vynosoch, ktoré uZ boli alokované abudlce zillmerove poistné. Rezerva
sa pocita pri pouZiti rovnakych aktuarskych predpokladov, aké boli uréené pri stanoveni poistnych
sadzieb. Zmena rezervy na Zivotné poistenie je zohladnena v uétovnej zavierke v obdobi, v ktorom
sa vykonala.

Rezerva na nedostatocnost’ poistného

K datumu, ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka, sa vykona test primeranosti rezerv (vid bod
1.5.5), pri ktorom sa pouziju aktualne aktuarske predpoklady (primerane upravené o rizikovu prirazku)
v &ase testu a metodika diskontovanych pefaZnych tokov. Ak takyto test preukaze, Ze pdvodne
uréena rezerva na Zivotné poistenie bola nedostatoéna v porovnani s vysledkom testu primeranosti,
vytvori sa dodatoéna rezerva na nedostatoénost poistného ako naklad beZzného obdobia. Spolocnost
zatial netvorila tento typ rezervy, kedze rezervy na Zivotné poistenie su dostatocneé.

Zavizok vyplyvajiici z DPF v poistnych zmluvach

Zavazok vyplyvajici z DPF v poistnych zmluvach predstavuje rezervu na nealokované podiely
na prebytkoch pre skupinu opravnenych zmliv. Vyska rezervy je stanovena aktuarskym odhadom
na zaklade predpokladanych investiénych vysledkov Spolo¢nosti a aktualneho portfélia aktiv urCenych
na krytie rezerv na Zivotné poistenie. Spolocnost’ tvori dva druhy rezervy, rezervu na nealokovane
podiely na realizovanych vynosoch (zmena cez vykaz ziskov a strat) arezervu tzv. DPL (z angl.
deferred profitsharing liability) na budice otakavané podiely na vynosoch. Rezerva DPL je odvodena
na zaklade hodnoty precenenia aktiv drzanych na predaj. Zmena vySky rezervy je uctovana
cez vlastné imanie (angl. shadow accounting), ako je uvedené v bode 1.20.

Rezerva na investiéné Zivotné poistenie (podfa Zakona . €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v zneni
neskorsich predpisov Technickd rezerva na krytie rizika z investovania finanénych
prostriedkov v mene poistenych)

Rezerva na investiéné Zivotné poistenie pre zmluvy, ktoré boli pre tu€ely vykazovania klasifikované ako
poistné zmluvy, sa uréuje ako redlna hodnota klientskych jednotiek tychto zmldv ku ditu, ku ktorému
sa zostavuje uétovna zavierka. Zmena rezervy podas bezného obdobia sa vykaZe cez vykaz ziskov
a strat.

Rezerva na administrativne naklady

Rezerva na administrativne naklady je sUcastou rezerv v Zivotnom poisteni. Rezerva sa tvori
pre zmluvy, kde sa predpokladd neplatenie bezného poistného v budicnosti. Uruje sa osobitne
pre kazd( poistni zmluvu prospektivnou metédou, beric do uvahy ocakavané buddce naklady
stvisiace s administraciou poistnej zmluvy. Rezerva sa pocita pri pouZiti aktualnych aktuarskych
predpokladov. Zmena stavu rezervy sa Uétuje cez vykaz ziskov a strat. Spolu s rezervou na Zivotné
poistenie je predmetom testovania primeranosti rezerv (vid bod 1.5.5).

Zavédzok z investiénych zmliav

Investiéné zmluvy sa €lenia na investi¢né zmluvy s DPF a bez DPF. Uétovné postupy pre investiéné
zmluvy s DPF su rovnaké ako pre poistné zmluvy. Zavazky z investiénych zmlav bez DPF su
vykazané v okamihu, ked je uzavreta zmluva a predpisané poistné. Zavézky su prvotne vykazované
v realnej hodnote. Vklady a odkupenia st vykazané priamo ako zmeny zavézku z investicnych zmlav
vo vykaze ofinanénej pozicii. Nasledne su tieto zavazky ocefiované na realnu hodnotu cez vykaz
ziskov a strat. Realna hodnota je uréena metddou diskontovanych budtcich pefiaznych tokov, zmeny
realnej hodnoty zavéazku st vykazané k datumu Uctovnej zavierky vo vykaze ziskov a strat.

Realna hodnota investiénych zmlav je vykazana v bode 2.13.
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1.5.2 Vlozené derivaty v poistnych zmluvach

VioZené derivaty, ktoré nenesii vyznamné poistné riziko a nie st priamo napojené na hlavna zmluvu,
sU oddelené od hlavnej zmluvy a ocenené realnou hodnotou so ziskom alebo stratou vykazanymi
vo vykaze ziskov a strat.

Opcia na garantovany dochodok ainé opcie agarancie, ktoré obsahuju prenos vyznamného
poistného rizika, nie st oddelitelné od hlavnej poistnej zmluvy a nie je mozné ich ocenit samostatne.

Rovnako nie s oddelené opcie a garancie, ktoré su priamo prepojené na hlavni zmluvu a nie je
mozné ich ocenit samostatne, a to aj v tom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného poistného
rizika. Budice ofakavané penaZné toky ztakychto opcii a garancii si v8ak zohladnené v teste
primeranosti rezerv (vid bod 1.5.5).

Spoloénost neidentifikovala Ziadne viozené derivaty, ktoré je potrebné oddelit od hlavnej zmiuvy.

1.5.3 Zaistenie

Spolocnost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajucich z beznej Cinnosti za (¢elom
zniZenia moznych gistych strat prostrednictvom diverzifikacie rizika imrtia a morbidity. Aktiva, pasiva,
vynosy a naklady vyplyvajlce zo zaistnych zmlav si prezentované oddelene od aktiv, pasiv, vynosov
a nakladov vyplyvajacich zo suvisiacich poistnych zmllv, pretoZze zaistné zmluvy nezbavuju
Spolocnost priamych zavazkov voéi poistenym.

Len prava vyplyvajlice zo zmldv, v ktorych dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika, su
vykazované ako aktiva vyplyvajlice zo zaistenia.

Zaistné (postupené poistné) vyplyvajice zo zaistnych zmluv je vykazované ako naklad na rovnakom
zaklade ako sa vykazuje poistné pre sUvisiace poistné zmluvy. Zaistné je vykazované ako naklad
pocas doby trvania zaistného krytia na zaklade o¢akavaného priebehu zaistenych rizik.

Aktiva vyplyvajice zo zaistenia sU ocefiované v stlade s podmienkami platnych zaistnych zmitv
metédami, ktoré su podobné ako metéda ocenenia rezerv na poistné plnenia. Pre nahlasené poistné
udalosti je odhad vykonany za aktualnych zaistnych podmienok platnych pre danu poistni udalost,
pre vzniknuté, ale nenahlasené udalosti je odhad aktiv, vyplyvajlicich zo zaistenia, odhadnuty
aktuarskymi postupmi z historickych udajov.

Aktiva vyplyvajice zo zaistenia predstavuju podiel zaistovatela na rezervach vyplyvajacich
z poistnych zmiav.

Aktiva vyplyvajuce zo zaistenia su posudzované z hladiska zniZenia hodnoty (angl. impairment test)
ku diu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka. Hodnota aktiva sa povazuje za zniZenq,
ak existuji objektivne dokazy vyplyvajice z udalosti, ktora nastala po prvotnom Gctovani,
Ze Spolo¢nost nebude schopna realizovat' ich G¢tovnu hodnotu a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré
Spoloénost obdrzi od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

Spoloénost spolupracuje s dvoma zaistovatelmi :

Swiss Reinsurance Company, Zirich, Switzerland (d'alej len Swiss Re)

ING Re (Netherlands) N. V., The Hague, the Netherlands (dalej len ING Re).

Finanéné zaistenie

Spolo&nost nema uzavreté zaistné zmluvy, ktoré v sebe obsahuju aj element financovania.
1.5.4 Casové rozlisenie obstaravacich nakladov

Obstaravacie naklady su tie, ktoré vznikli pri obstaravani zmlav. Zahffiajuo priame naklady (napr.
provizie alebo poplatky lekarom). Priame obstaravacie naklady sa ¢asovo rozlidujl, a to maximaine
do vysky, v ktorej sa predpoklada ich navratnost z buducich vynosov zo suvisiacich poistnych zmlav.
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Pre bezne platené tradicné zmluvy v Zivotnom poisteni, ktoré st pre Ucely vykazovania klasifikovane
ako poistné zmluvy, je asové rozlisovanie sucastou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vysledna
rezerva zaporna, je vykazana na strane aktiv ako ¢asové rozliSenie obstaravacich nakladov.

Pre zmluvy investiéného Zivotného poistenia, klasifikované pre ucely vykazovania ako poistné zmluvy,
sa &asovo rozliduju iba priame obstaravacie naklady (obstaravacie provizie), ato po¢as obdobia,
po&as ktorého si Spolognost’ skutogne uplatiiuje pecialne poplatky na krytie obstaravacich nakladov.

Obstaravacie naklady spojené s produktom Garant ING (investicna zmluva) sa amortizuji rovnakym
spésobom ako zmluvy investi¢ného Zivotného poistenia, a to po dobu jedného roka. Vynimkou je
$tvrta tranZa produktu Garant ING s pociatkom v decembri 2010, ktora ma zvlastny rezim a casové
rozlidenie pociatoénych nakladov sa u nej nevykonava z dévodu inej Struktury investicie.

Navratnost &asovo rozliSenych obstaravacich nakladov je ku kazdému datumu, ku ktorému
sa zostavuje Uétovna zavierka, testovana v ramci testu primeranosti rezerv (vid bod 1.5.5).

1.5.5 Test primeranosti rezerv

Test primeranosti technickych rezerv (zniZenych o prislusné ¢asové rozliSenie nakladov) vykonava
Spoloénost’ celkovo trikrat roéne, z toho dvakrat v ramci oznamovacej povinnosti k polrocnej a rocnej
sprave, ako to uklada zakon, kde sa zistuje ¢i nedo$lo k zavaznym odchylkam. Vzdy k 30. septembru
kalendarneho roka sa test primeranosti reportuje pre materski spolocnost’ ING.

Cielom testu je preverit, ¢i vy3ka rezerv spoditana podfa aktuarskych predpokiadov stanovenych
v minulosti a pri pouZiti zjednoduienych aktuarskych technik (napr. zillmerizacia) je dostatocna
v porovnani s vypoétom, pri ktorom sa pouziji aktualne aktuarske predpoklady a metody
diskontovanych pefiaznych tokov. V pripade nedostatocnosti rezerv Spolocnost rozpusti prislusné
&asové rozlienie obstaravacich nakladov, pripadne vytvori dodatoén( rezervu na Zivotné poistenie
alebo dodatoénu rezervu na administrativne naklady v pripade zmldv investicného Zivotného
poistenia, ktoré su klasifikované ako poistné zmluvy.

Pripadna zistend zmena nedostatoénosti rezerv je zuctovana vo vykaze ziskov a strat pristudného
Gctovného obdobia.

1.5.6 Pohfadavky a zavizky z poistenia a zaistenia

Pohradavky a zavazky vodi poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatefom su financné nastroje a su
vykazované ako pohfadavky a zavazky z poistenia a nie ako Cast poistnych rezerv alebo aktiv
vyplyvajlcich zo zaistenia. Pri poistnych zmluvach, ktoré st zmluvami investicného Zivotneho
poistenia, nie je diZné poistné vymahané, nakolko z neho nevyplyva novy zavazok. Spolocnost
vytvara opravnu polozku vo vyske 100% takéhoto dizného poistného. Pre takéto zmiuvy sa ako
pohfadavka vodi poistenym vykazuje tzv. akumulovany dih, ktory predstavuje Ghrn predpisanych, ale
zatial neuhradenych poplatkov z poistnej zmluvy, ktora je zmluvou investicného Zivotného poistenia.
Zmena akumulovaného dlihu z IZP, ktoré je poistnou zmluvou, je vynosom Spolonosti.

Veobecné zasady vykazovania a ocefiovania pohfadavok a zavéazkov (vratane testu na navratnost —
angl. impairment test) st uvedené v ¢asti 1.16.

Pohladavky Spolognosti vyplyvajlce z narokov voci vinnikom a inym osobam v sivislosti s poistnymi
plneniami (regresy a subrogacie) sa U¢tuju v momente identifikacie takéhoto naroku a znizuji naklady
na poistné plnenia (resp. na tvorbu rezerv v pripade neukoncenych poistnych pineni). Uvedené
hodnoty neznizuju vysku zavazku voti poistenym, nakolko povinnost Spolognosti plnit poistenym
v plnej vyske tymto nie je dotknuta.
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1.6 Ostatné vynosy

1.6.1 Vynosy z poplatkov a provizii

Zaistna provizia je vykazovana konzistentne so spdsobom vykazovania nakladov vynaloZenych
na obstaranie prisludnych zaistnych zmilv. Ziskova provizia tykajuca sa zaistnych zmlav sa vykazuje
éasovo rozliSena.

Obdobne ako pri zaistnych proviziach sa postupuje aj v pripade provizii zo spolupoistenia, platenych
Spoloc¢nosti v pripadoch, ked tato je vedicim spolupoistitelom.

Ostatné prijaté provizie alebo ostatné provizie vykazané ako pohfadavka, pri ktorych Spoloénost
nemusi poskytovat dalSie dodatotné sluzby, si vykazované ako vynos Spolotnosti ku dfiy,
ku ktorému bola zmluva uzatvorena alebo obnovena. Ak je vSak pravdepodobné, Zze Spolo€nost bude
poskytovat daldie sluzby poCas trvania zmluvy, provizia alebo jej Cast je Casovo rozliSena
a vykazovana ako vynos pocas doby poskytovania tychto sluzieb.

1.6.2 Vynosy z investicii

Vynosy z investicii zahffiaju vynosy z finanéného majetku.

Vynosy z finanéného majetku obsahuju Grokové vynosy, vynosy z dividend, €isty zisk z precenenia
finanéného majetku ocefiovaného realnou hodnotou oproti nakladom a vynosom a realizované vynosy
z finanéného majetku uréeného na predaj. DalSie informacie o principoch vykazovania vynosov
z investicii su uvedené v bode 1.13.

1.7 Ostatné naklady

1.7.1 Operativny lizing

Platby vykonané na zaklade operativneho lizingu su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovnomerne
po&as doby trvania lizingu. Prijaté zlavy slvisiace s lizingom (angl. lease incentives) s vykazované
vo vykaze ziskov a strat ako nedelitelna ¢ast' celkovych nakladov na operativny lizing.

1.7.2 Finanéné naklady

Finanéné naklady sa skladaju zo splatnych urokov z pdziciek vypocitanych na zaklade efektivnej

arokovej miery, finanénych nakladov na financny leasing a kurzovych ziskov a strat z péZiciek v cudzej
mene.

1.8 Zamestnanecké pozitky

1.8.1 Kratkodobé zamestnanecké pozitky

Kratkodobé zamestnanecké pozitky predstavuju priebezne platené mzdy ainé odmeny
zamestnancom, ktoré si zaslUZili za ich pracovnu ¢innost poskytnuti Spolocnosti v beznom obdobi
a v predchadzajucich obdobiach (vratane odhadu narokov za dovolenku nevyCerpani ku dfiu,
ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka).

1.8.2 Prispevkovo definované dochodkové plany

Naklady na prispevkovo definované ddchodkové plany predstavuja prispevky zamestnavatela
do inych finanénych institacii (napr. dopinkovych déchodkovych spolocnosti) a su Gctované ako
naklad vtedy, ked su tieto prispevky uhradené. Spoloc¢nosti okrem povinnosti uhradzat prispevky
nevznika ziaden dihodoby zavazok ani povinnost vyplacat svojim zamestnancom akykolvek déchodok
okrem odchodného v zmysle zakona ¢. 311/2001 Z.z. (Zakonnik prace).
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1.9 Dan z prijmov

Daii z prijmov vyplyvajica z vysledku hospodarenia bezného obdobia sa sklada zo splatnej
a odlozenej dariovej povinnosti. Daf z prijmov sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat, okrem dane,
ktora suvisi s polozkami vykazovanymi priamo vo vlastnom imani. V tomto pripade sa aj daf z prijmov
vykazuje priamo vo viastnom imani.

Splatna dan predstavuje o¢akavany daiovy zavazok z vysledku hospodarenia bezného obdobia, ktory
je vykazany podla medzinarodnych U&tovnych Standardov apre G€ely zdanenia je zaklad dane
upraveny v sUlade s Usmernenim ¢. MF/011053/2006-72. Splatna dan je potom vypogitana pomocou
platnej danovej sadzby platnej ku diu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, resp. k tomuto dfiu
schvalenej vSetkymi relevantnymi organmi. Splatna dan taktiez obsahuje kazdu Upravu dafovych
zavéazkov minulych uctovnych obdobi.

Pre vykazanie odloZenej dane sa pouzije sivahova metéda, ktora vychadza z do€asnych rozdielov
medzi ucétovnou adanovou zostatkovou hodnotou aktiv a pasiv. Nasledovné docdasné rozdiely
sa nezohfadiiuju ako goodwill, ktory nie je odpocitatefnou poloZkou, prvotné zauctovanie aktiv
a pasiv, ktoré neovplyviiuje iétovny ani danovy zisk (okrem podnikovych kombinacii) a rozdiely, ktoré
stvisia s podielmi v dcérskych spolocnostiach, pri ktorych nie je pravdepodobné, Ze sa v dohladnej
budicnosti obratia. OdloZzené dane su tvorené na zaklade predpokiadaného spdsobu realizacie alebo
vysporiadania zostatkovej hodnoty aktiv a pasiv, s pouZitim dafovej sadzby platnej ku diiu,
ku ktorému sa zostavuje UEtovna zavierka, resp. k tomuto diiu schvalenej v3etkymi relevantnymi
organmi.

O odloZenej dariovej pohladavke sa Uctuje len vtakom rozsahu, v akom je pravdepodobne,
Ze sa v buducnosti dosiahnu dostatocné dariové zaklady, voéi ktorym ju bude mozné vyrovnat.

Odlozené danové pohladavky a zavazky sa nediskontuju.
1.10 Cudzia mena

1.10.1 Funkéna mena a mena, v ktorej je zostavena uétovna zavierka

Funkéna mena predstavuje menu primarneho ekonomického prostredia, v ktorom Spoloénost
vykonava svoje aktivity. Funkéna mena Spolo€nosti je Euro (EUR). Funkéna mena Organizagnej
zlozky v Ceskej republike je éeska koruna (CZK).

Mena, v ktorej je zostavena Gctovna zavierka Spoloénosti, je Euro (EUR).

1.10.2 Transakcie v cudzej mene

Transakcie v cudzej mene vykonané Spolocnost'ou predstavuju transakcie vykonané v mene inej ako
je funkéna mena. Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaju na funkéni menu kurzom Eurdpskej
centralnej banky platnym ku driu uskutoénenia uctovného pripadu.

Penazné aktiva a pasiva vyjadrené v cudzej mene sa ku driu, ku ktorému sa zostavuje uctovna
zavierka, prepoCitavaju na funkénid menu kurzom platnym ktomuto dfu. Kurzové rozdiely
z prepocitania sa (¢tuju cez vykaz ziskov a strat.

Neperiazné aktiva a pasiva, ktoré si vyjadrené v cudzej mene a ocefované historickou cenou,
su prepoCitavané kurzom platnym ku dniu uskutoénenia Ucétovného pripadu. Nepenazné aktiva
a pasiva vyjadrené v cudzej mene a ocefiované realnou hodnotou, su prepocitavané kurzom platnym
ku dnu uréenia realnej hodnoty. Kurzové rozdiely z prepocitania sa GEtuju cez vykaz ziskov a strat.

Nasledovné vymenné kurzy boli pouZité na prepoditanie kurzovych rozdielov k 31. decembru 2012:

e EUR-251510CzZK
EUR - 1,3194 USD
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1.11 Nehmotny majetok

1.11.1 Ostatny nehmotny majetok vlastneny Spolo¢nostou

ZloZzky majetku st vyjadrené v obstaravacich cenach znizenych o opravky a straty zo znehodnotenia.

Obstaravacie ceny zahffiaju vydavky, ktoré st priamo priraditefné k obstaraniu daného majetku.

1.11.2 Odpisy

Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pofas odhadovanej doby pouZivania
ostatného nehmotného majetku.

Odhadovana doba pouzivania ostatného nehmotného majetku pre bezné a porovnatelné uctovné
obdobie je 4 roky.

Zostatkova hodnota, ak nie je nevyznamnd, adoba pouzivania su prehodnocované ku diiu,
ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka.

1.12 Pozemky, budovy a zariadenia

1.12.1 Hmotny majetok vlastneny Spolocnostou

Zlozky majetku a vybavenia s0 vyjadrené v obstaravacich cenach znizenych o opravky a straty
zo znehodnotenia.

Obstaravacie ceny zahffiaju vydavky, ktoré su priamo priraditelné k obstaraniu daného majetku.
Zakupeny softvér, ktory je neoddelitefnou sGéastou uZzitkovej hodnoty suvisiaceho vybavenia, je
vykazany ako sucast daného vybavenia.

Ak maju casti polozky majetku rozdielne doby pouZitelnosti, su Uctované oddelene (ako hlavné sucasti
majetku a vybavenia).

V pripadoch, ked &asti pozemkov, budov a zariadeni maju rozdielne doby pouzivania, i¢tuje sa o nich
ako o samostatnych polozkach.

1.12.2 Technické zhodnotenie

Spolocnost’ zahrnie naklady technického zhodnotenia (angl. subsequent costs) do obstaravacej ceny
majetku a zariadeni v okamihu vynaloZenia tychto nakladov, ak je pravdepodobné, Ze Spolo¢nosti
budi plynit ekonomické (zitky slvisiace so zhodnotenym aktivom atechnické zhodnotenie je
spofahlivo meratelné. Vsetky ostatné naklady su Gctované ako naklad cez vykaz ziskov a strat v Case
ich vzniku.

1.12.3 Odpisy

Odpisy su vykazované vo vykaze ziskov a strat rovhomerne po€as odhadovanej doby pouzivania
kazdej polozky majetku a zariadenia.
Odhadované doby pouZivania pre bezné a porovnatelné uctovné obdobie su nasledujuce:

e hardware, stroje a pristroje 3 az 6 rokov
e inventar 6 az 12 rokov
e ostatny nehmotny majetok 4 roky

Zostatkova hodnota a doba pouzivania s prehodnocované ku diiu, ku ktorému sa zostavuje uctovna
zavierka.
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1.13 Finanény majetok

Finanény majetok je zaradeny do nasledovnych kategorii v zavislosti od ucelu, pre ktory bol
obstarany:

¢ Finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat predstavuje financny
majetok, ktory Uzko suvisi s finanénymi zavézkami, ktoré su taktieZz precefiované na realnu
hodnotu cez vykaz ziskov a strat (produkty investi¢ného Zivotného poistenia, tzv. unit-linked).
Finanény majetok, ktory Spolonost’ drzi na krytie rezerv na zmluvy investi¢ného Zivotného
poistenia, je podfa rozhodnutia Spolognosti pri prvotnom Gétovani klasifikovany ako ocefiovany
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Tato klasifikacia eliminuje alebo vyznamne zniZuje
nekonzistentnost v ocefiovani, ktora by nastala, ak by tento finanény majetok nebol ocefiovany
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat a zmeny realnej hodnoty by neboli vykazané cez vykaz
ziskov a strat. Ocefiovanie takychto zmlav vydanych Spolo¢nostou zohladiiuje zmeny v reainej
hodnote financéného majetku kryjuceho tieto zmluvy.

e Pézicky a pohfadavky predstavuji nederivatovy finanény majetok s pevnou splatnostou, ktory nie
je kétovany na aktivnom trhu. Nezahffiaju finanény majetok, ktory Spolognost planuje predat
v dohladnej buducnosti, ktory sa pri prvotnom Gctovani zaradi ako ocefovany reainou hodnotou
cez vykaz ziskov a strat, alebo ktory je uréeny na predaj, alebo pri ktorom Spolo¢nost’ nebude
schopna realizovat podstatnu ¢ast poéiatocnej investicie z dévodu iného ako je zhorSenie
uverového rizika.

e Finanény majetok uréeny na predaj predstavuje nederivatovy finanény majetok, ktory je bud
oznadeny ako patriaci do tejto kategorie, alebo nie je zaradeny v Ziadnej inej kategorii.

¢ Finanény majetok drzany do splatnosti s nederivatové financné aktiva s pevnymi alebo dopredu
stanovenymi platbami a s pevnou splatnostou, ktoré Spolocnost zamysla a zaroven je schopna
drzat az do ich splatnosti. Ak by Spolocnost’ predala viac ako bezvyznamny objem aktiv drzanych
do splatnosti, cela kategéria aktiv drzanych do splatnosti bude zruSena. Spolocnost nemdze
klasifikovat’ Ziadne aktiva ako drzané do splatnosti, ak predala, v priebehu beZzného finanéného
roka alebo v predchadzajucich dvoch finanénych rokoch, alebo reklasifikovala viac nez
bezvyznamnu &ast jej investicii drzanych do splatnosti pred ich splatnostou. Finanéné aktiva
drzané do splatnosti su nasledne vykazané v amortizovanej hodnote s pouZitim metody efektivnej
urokovej miery minus pripadné zniZenie ich hodnoty. Pri vypoéte amortizovanej hodnoty sa beru
do uvahy véetky diskonty alebo prémie spojené s obstaranim a poplatky, ktoré tvoria neoddelitefna
stdast efektivnej Grokovej miery. Amortizacia sa vykazuje v Urokovych vynosoch. Straty
Zo znizenia hodnoty tychto aktiv sa vykazuji vo vykaze ziskov a strat.

Bezné (angl. regular way) nakupy a predaje finanéného majetku sa vykazuja k datumu vysporiadania
obchodu, ktorym je deri vyrovnania kupy alebo predaja.

Finanény majetok je oductovany z vykazu o finangnej pozicii, ked prava na pefiazné toky z finanéného
majetku vypraali, spolocnost previedla prava na pefazné toky z majetku na tretiu osobu, spolocnost
pristupila na zavazok prevadzat zinkasované pefiazné toky na tretiu osobu, spolo€nost previedia
takmer vSetky rizika a uzZitky spojené s majetkom alebo nepreviedla takmer vSetky rizika a uzitky
spojené s majetkom, ale stratila kontrolu nad majetkom.

Vsetok finanény majetok je prvotne zaGctovany v reainej hodnote zvySenej o transakéné naklady
v pripade vsetkych aktiv, ktoré nie st zaradené ako ocefiované realnou hodnotou cez vykaz ziskov
a strat.

Po prvotnom Uétovani je finanény majetok uréeny na predaj a finanény majetok ocefiovany realnou

hodnotou cez vykaz ziskov a strat nasledne ocefiovany reainou hodnotou, bez odpocitania
transakénych nakladov, ktoré mdzu vzniknut pri jeho vyradeni.
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Spoloénost stanovuje realnu hodnotu pouzitim nasledovnej hierarchie, ktord odraza vyznamnost
vstupov pri stanoveni redinej hodnoty:

Uroven 1: Kétovana trhova cena (neupravend) na aktivnom trhu pre identicky nastroj.
Uroven 2: Ocenovacie techniky zalozené na pozorovatefnych vstupoch pozorovatelnych
priamo (t.j. ceny) alebo nepriamo (t.j. odvodené od cien).
Tato kategoria zahffia nastroje ocenované prostrednictvom:
- kétovanej trhovej ceny na aktivhom trhu pre podobné nastroje,
- kotovanej ceny pre identické alebo podobné nastroje na trhoch, ktoré sa povazuju
za menej aktivne, alebo
- iné ocefovacie techniky, kde su véetky vyznamné vstupy priamo alebo nepriamo
pozorovatelné z trhovych Gdajov.
e Uroven 3: Ocenovacie techniky vyuzivajtce vyznamné vstupy nepozorovatelné na trhu.
Tato kategoria zahffia vietky nastroje, pri ktorych ocefiovacie techniky obsahuja vstupy,
ktoré nie su zaloZené na pozorovatelnych Gdajoch a kde vstupy nepozorovatelné na trhu
mo6Zu mat' vyznamny vplyv na ocenenie nastroja. Tato kategéria zahffa nastroje, ktoré su
ocenené na zaklade kétovanej ceny pre podobné nastroje, pre ktoré je potrebné zohfadnit
vyznamn( Upravu (nepozorovatefnu priamo na trhu) alebo predpoklad, aby sa zohradnil
rozdiel medzi nastrojmi.

Realna hodnota kétovaného finanéného majetku je zaloZena na jeho kurze nakupu (bid price) ku dfiu,
ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka. Ak trh pre urity finanény majetok nie je aktivny, realnu
hodnotu uré Spoloénost pomocou ocefiovacich metod. Ocerfiovacie metody predstavuju napriklad
pouzitie nedavno realizovanych transakcii za beznych obchodnych podmienok, odkazovanie na ine
finanéné nastroje, ktoré si v podstate rovnaké, analyza diskontovanych pefiaZznych tokov
a ocefovacie modely opcii.

Ak nie je moZné ku diiu ocenenia spofahlivo uréit' realnu hodnotu finanéného majetku z dévodu
neexistencie aktivneho trhu, realna hodnota je stanovena s pouzitim ocefovacej techniky. Ocefovacie
techniky zahffiaji pouzitie dostupnych poslednych trhovych transakcii uskutogfiovanych za obvykiych
podmienok medzi znalymi a ochotnymi stranami, porovnanie s aktualnou reélnou hodnotou iného
finanéného nastroja, ktory je prakticky rovnakého charakteru, analyzu diskontovanych pefiaznych
tokov amodely stanovenia ceny opcie. Pokial uz existuje ocefiovacia technika beZne pouZivana
ugastnikmi trhu na ocenenie finanéného nastroja atato technika ukazala, ze méze poskytnut
spolahlivé odhady cien ziskané zo skuto&nych trhovych transakcii, potom sa pouZije tato technika.

Ak hodnota cenného papiera nie je spolahlivo uréitelna, tak je ocefiovany obstardvacou cenou a je
predmetom testu na znehodnotenie. Investicie drzané do splatnosti a (very a pohladavky su
ocefiované zostatkovou hodnotou (angl. amortized cost) s pouzitim efektivnej Urokovej miery
znizenou o zniZzenie hodnoty.

Realizované a nerealizované zisky a straty vyplyvajlce zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku
ocefiovaného realnou hodnotou cez vykaz ziskov astrat su Uctované cez vykaz ziskov a strat
v obdobi, kedy nastanu. Cista zmena v redinej hodnote finanéného majetku oceriovaného realnou
hodnotou a Grokové vynosy su vykazané vo vykaze ziskov a strat v poloZke Vynosy z investicii.

Nerealizované zisky a straty vyplyvajice zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku urceného
na predaj s vykazané vo vlastnom imani, vratanie kurzovych rozdielov a odioZenej dane. V pripade,
Ze finanény majetok uréeny na predaj je predany, alebo déjde k zniZeniu jeho hodnoty, tak sa
kumulované zisky a straty pévodne vykazané vo vlastnom imani vykazu vo vykaze ziskov a strat. Ked
je finanény majetok uréeny na predaj UroGeny, Urok vypocitany metodou efektivnej urokovej miery
a kurzové rozdiely zo zmeny menového kurzu st vykazané vo vykaze ziskov a strat.
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1.14 Derivaty

Derivaty si ocefované v realnej hodnote vo vykaze o finanénej pozicii a su vykazané ako aktiva,
ak maju kladnu reainu hodnotu, a ako zavazok, ak maji zapornu realnu hodnotu. Zmeny v realnej
hodnote su vykazané vo vykaze ziskov a strat.

Derivaty drzané pre ucely riadenia rizika (hedging)

Derivatové obchody su uzatvarané za Géelom zaistenia proti zmene reainej hodnoty cudzo menového
finanéného aktiva vplyvom zmeny menového kurzu. Derivatové obchody si uzatvarané s pobockami
ING Banky.

Spoloénost’ pouziva finanéné derivaty k zaisteniu urokového a menového rizika, ktorému je vystavena
v dbsledku svojich operacii na finanénych trhoch. Spolonost neG&tuje o derivatoch ako
o zaistovacich derivatoch.

Charakter menového rizika:

Menové riziko je riziko, ktoré je popri inych rizikdch su¢astou cudzo menovych investicii. Riziko
vychadza z mozZnosti pohybu menovych kurzov, ktoré potom ovplyviiuji reainu hodnotu cudzo
menového financného aktiva vo funkénej mene v désledku zmeny vymenného kurzu mien.

Pre zaistenie menového rizika podkladového investicného nastroja sa pouzivaju jednorazové OTC
kontrakty pre terminovany predaj/nakup cudzej meny tzv. menové forwardy. Vypocet hodnoty
menovych forwardov je vykonavany podla Standardnych finanénych vzorcov.

Zaistenie menového rizika finanéného aktiva sa vykona predajom meny, v ktorej je denominované
financné aktivum, prostrednictvom transakcie menového forwardu (1M - 12M) v objeme zaistovanej
hodnoty finanénych aktiv.

V pripade o&akavania vyznamného pohybu vymennych kurzov mien, investiény manazér urci financné
aktivum (aktiva) a jeho (ich) realnu hodnotu, ktort zaisti proti negativnemu dopadu tychto pohybov.

Derivaty drzané pre Uéely riadenia rizika sU ocefiované v realnej hodnote vo vykaze o financnej
pozicii.

1.15 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

PehaZzné prostriedky a pefiaZzné ekvivalenty zahffiaji hotovost avklady splatné na poZiadanie.
Kontokorentné Gvery, ktoré su splatné na poZiadanie asU neoddelitelnou sucastou riadenia
pehaznych tokov Spoloénosti, si zahrnuté ako cast pefaznych prostriedkov a pefiaznych
ekvivalentov vo vykaze pefaznych tokov.

1.16 Znizenie hodnoty (angl. impairment)

Pre zostatkové hodnoty aktiv Spolocnosti (okrem finanéného majetku ocefiovaného reainou hodnotou
cez vykaz ziskov a strat a ¢asového rozliSenia obstaravacich nakladov, pripadne inych technickych
aktiv pre poistné zmluvy — vid test primeranosti rezerv 1.5.5) sa ku kazdému dfu, ku ktorému
sa zostavuje uétovna zavierka, prehodnocuje, ¢i nenastali skutoénosti, ktoré by naznaCovali zniZzenie
hodnoty. Ak takato skutoGnost existuje, realizovatelna hodnota je odhadnuta a zostatkova hodnota je
zniZzena na realizovatelni hodnotu. Toto zniZenie sa Gctuje cez vykaz ziskov a strat.

Indikatory zniZzenia hodnoty majetku sa zhodnotia ku kazdému datumu, ku ktorému je zostavovana
Uétovna zavierka. K zniZzeniu hodnoty majetku (angl. impairment) dochadza vtedy, ak existuje
objektivny ddkaz znizenia hodnoty, ktory je vysledkom jednej alebo viacerych udalosti, ku ktorym
doslo po prvotnom vykazani majetku a takato udalost ma vplyv na odhadované budtce pefnazné toky
finanéného majetku.
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Pre finanény majetok Gétovany v amortizovanej hodnote je suma straty ocefovana ako rozdiel medzi
Gétovnou hodnotou majetku a odhadovanou spatne ziskateinou hodnotou (resp. suéasnou hodnotou
odhadovanych buducich pefiaznych tokov, diskontovanych pévodnou efektivnou arokovou mierou).

V pripade dihovych cennych papierov klasifikovanych ako k dispozicii na predaj, Spolo¢nost
individualne posudzuje i existuje objektivny ddkaz o znehodnoteni. Hodnota znehodnotenia je
kumulativna strata ocefiovana ako rozdiel medzi amortizovanou obstaravacou cenou a aktuainou
realnou hodnotou znizenou o akékolvek straty zo znehodnotenia danej investicie, ktoré boli vykazané
predtym vo vykaze ziskov a strat. Ak v nasledujucom obdobi vzrastie reaina hodnota dlhového
cenného papiera a narast sa objektivne vztahuje na udalost po tom, ako bola strata zo znehodnotenia
identifikovana vo vykaze ziskov a strat, znehodnotenie je rozpustené vo vykaze ziskov a strat.

V pripade vkladu do ING dochodkovej spravcovskej spolo€nosti, a.s. (dalej len ING DSS) je hodnota
znehodnotenia kumulativna strata ocefiovana ako rozdiel medzi obstaravacou hodnotou a navratnou
hodnotou spolocnosti ING DSS zniZenou o akékofvek straty zo znehodnotenia daného vkiadu, ktoré
boli predtym vykazané vo vykaze ziskov a strat.

Realizovatelna hodnota casového rozliSenia obstaravacich nakladov je posudzovana ku kazdemu
diiu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka ako neoddelitefna sucast testu primeranosti rezerv
(vid bod 1.5.5).

1.16.1 Vypocet navratnej hodnoty (angl. calculation of recoverable amount)

Realizovatefna suma finanéného majetku drzaného do splatnosti a Gverov a pohfadavok vyjadrenych
v zostatkovej cene je vypocitana ako su¢asna hodnota predpokladanych budlcich penaznych tokov,
odurocena pévodnou efektivnou trokovou mierou.

Navratna hodnota podielu v spolocnosti ING déchodkovej spravcovska spoloénost, a.s. je vypoditana
na zaklade MCEV (market consistent embedded value) upravenej o dodatocné rizikové faktory.

Navratna hodnota ostatnych aktiv je Cista predajna cena alebo uzitkova hodnota (angl. value in use),
podra toho, ktora je vyssia. Pri posudzovani GzZitkovej hodnoty sa sigasna hodnota predpokladanych
pefiaZznych tokov vyjadruje pouZitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odraza sicasnu situaciu
na trhu a Specifické rizika, ktoré sa viazu k tymto aktivam.

1.16.2 Prehodnotenie znizenia hodnoty (angl. reversal of impairment)

Strata zo znizenia hodnoty tykajuca sa finanéného majetku drzaného do splatnosti alebo Gverov
a pohladavok je prehodnotena, ak sa nasledné zvySenie navratnej hodnoty objektivne vztahuje
na udalost, ktora nastala po vykazani straty zo zniZzenia hodnoty.

Strata zo zniZenia hodnoty tykajlica sa majetkovych Ucasti klasifikovanych ako uréené na predaj
a majetkovych ucasti s rozhodujucim vplyvom sa neprehodnocuje cez vykaz ziskov a strat. Ak sa
realna hodnota dihového finanéného nastroja klasifikovaného ako uréeny na predaj zvySi a toto
zvy$enie sa objektivne vztahuje na skutocnost, ktora nastala po vykazani straty zo zniZenia hodnoty
vo vykaze ziskov a strat, strata zo zniZzenia hodnoty sa prehodnoti a vykaze vo vykaze ziskov a strat.

Strata zo znizenia hodnoty tykajuca sa majetkovych ucasti s rozhodujucim vplyvom sa prehodnocuje
cez vykaz ziskov astrat. Ak sa redlna hodnota majetkovych G€asti s rozhodujucim vplyvom zvysi
a toto zvysenie sa objektivne vztahuje na skutocnost, ktora nastala po vykazani straty zo znizenia
hodnoty vo vykaze ziskov a strat, strata zo zniZenia hodnoty sa prehodnoti a vykaZze vo vykaze ziskov
a strat.

Strata zo zniZenia hodnoty tykajlica sa ostatnych aktiv sa prehodnoti, ak doslo k zmene predpokladov
pouzitych pri vypocte navratnej hodnoty.
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Realizovatefna hodnota ¢asového rozlidenia obstaravacich nakladov je posudzovana ku kazdému
dru, ku ktorému sa zostavuje O¢tovna zavierka, ako neoddelitelna sGcast testu primeranosti rezerv
(vid bod 1.5.5).

Strata zo zniZenia hodnoty je zrusena alebo zniZzena len do takej vysky, aby zostatkova hodnota
aktiva neprevysila zostatkovi hodnotu aktiva znizen o odpisy a amortizaciu, ktora by bola uréena,
ak by sa neuctovalo o zniZeni hodnoty.

1.17 Rezervy

Rezerva sa vytvara, ked Spolo¢nost ma pravny alebo odvodeny (angl. constructive) zavdzok ako
vysledok minulej udalosti a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie tohto zavazku bude vyZadovat' ubytok
ekonomickych uzitkov. Rezervy sa urcia diskontovanim budlcich pefiaznych tokov diskontnou
sadzbou pred zdanenim, ktora odraza su¢asnu situaciu na trhu, €asovy hodnotu pefazi a Specifické
rizika stvisiace s tymito zavazkami (ak si vyznamné).

1.18 Uvery a pozicky

Urogené tvery a pdZicky s prvotne vykazované v reainej hodnote zniZenej o priraditelné transakéné
naklady. Nasledne sa uroéené Gvery apozicky vykazuji v zostatkovej hodnote, rozdiely medzi
zostatkovou hodnotou a hodnotou, v ktorej sa poZaduje splatenie (angl. redemption value)

sa vykazujo vo vykaze ziskov astrat pocas doby splatnosti Uverov a péziCiek s pouzitim efektivne;
urokovej miery.

1.19 Zakladné imanie

1.19.1 Dividendy

Dividendy sa vykazuju ako zavazok v obdobi, kedy boli schvalené akcionarmi.

1.20 Tieniové ucétovnictvo

V sulade s moZnostou danou IFRS 4 Spolocnost postupuje tak, Ze vykazané ale nerealizované
precenenie finanéného majetku ovplyvni ocenenie zavazkov z poistenia rovnakym spdsobom, ako
keby bolo realizované. Prislusné zmeny rezerv na Zivotné poistenie sa vykazu vo vlastnom imani,
nakolko precenenie finanéného majetku je tiez vykazané vo vlastnom imani. Takyto postup sa nazyva
“tiefiové Uctovnictvo” (angl. “shadow accounting”).

1.21 Solventnost

Spoloénost ma povinnost podfa § 34 zakona ¢&. 8/2008 Z. z. o poistovnictve v zneni neskorsich
predpisov nepretrzite dodrziavat' skutoéni mieru solventnosti najmenej vo vyske poZadovanej miery
solventnosti.

Spésob vypodtu a preukazovania skutoénej a poZadovanej miery solventnosti ustanovila NBS
v Opatreni NBS ¢. 25/ 2008 Z.z.

Ku 31. decembru 2012 a ku 31. decembru 2011 Spolonost dodrziavala pozadovanu vy$ku
solventnosti.
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1.22 Pouzitie odhadov, predpokladov a Usudkov

Zostavenie Ucétovnej zavierky podla IFRS vyZaduje, aby Spolocnost’ vyuzivala odhady, predpoklady
a Usudky, ktoré ovplyviiuju pouzivanie uétovnych metdd a zasad a vykazované sumy aktiv, zavézkov,
vynosov a nakladov. Odhady a suvisiace predpoklady st pouzivané na zaklade historickej skusenosti
a inych réznych faktorov, ktoré sa povaZuju za primerané za danych okolnosti.

Vysledky tychto odhadov a predpokladov tvoria zaklad pre rozhodovanie o zostatkovej hodnote aktiv
a zaviazkov, ktora nie je zjavna z inych zdrojov. Aktualne vysledky sa mézu odliSovat od tychto
odhadov. Odhady a suvisiace predpoklady su priebezne prehodnocované.

Odhady, predpoklady a Usudky Spolocnost vyuZiva najméd pri vypofte technickych rezerv
(predovéetkym IBNR rezerv a technickych rezerv Zivotného poistenia), realnych hodnét finanénych
nastrojov, opravnych poloZiek na pohfadavky, dob odpisovania a zostatkovych hodnét nehmotného
a hmotného majetku.

Pri odhadovani budtcich finanénych tokov vyplyvajlcich z existencie poistnych zmliv je pouZita
skupina predpokladov. NemdZe byt zaruCené, Ze skutoény vyvoj nebude vyznamne odlisny od vyvoja
predikovaného na zaklade predpokladov. VSetky predpoklady si odhadnuté na zaklade vlastnej
skusenosti Spolocnosti a ostatnych spolocnosti v skupine ING a skusenosti celého poistného
odvetvia.

Poistné zmluvy st predmetom testu primeranosti technickych rezerv, ked je porovnavana hodnota
technickych rezerv so stéasnou hodnotou budtcich zavazkov vyplyvajucich z tychto zmldv. Stcasna
hodnota budtcich zavazkov je ohodnotena s pouzitim najlepieho odhadu predpokladov v Case
vykonavania testu.

V pripadoch, ked nie je mozné ziskat realnu hodnotu finanénych nastrojov z aktivnych trhov, sa reaina
hodnota uréi pouzitim roznych technik ocefiovania, medzi ktoré patri aj vyuZitie matematickych
modelov. Vstup do tychto modelov je podla moZnosti prevzaty z uznavanych trhov, no v pripadoch,
kde to nie je mozné, sa pri stanovovani realnych hodnét vyZzaduje urcitd miera odhadu. Odhady
predstavuju zhodnotenie likvidity a vstupov do modelov.
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1.23 Zmeny v Gétovych metodach, predpokladoch a vo vykazovani

1.23.1 Zmeny v Gétovnych metédach a odhadoch

Spoloénost v roku 2012 urobila reviziu odpisovych déb pre vypoCet odloZenych obstaravacich
nakladov na zaklade ktorej st obstaravacie naklady na pripoistenia ¢asovo rozliSované linearnou
metddou po dobu dvoch rokov. Tato zmena uétovného odhadu lepSie reflektuje ekonomicku podstatu
tychto nakladov.

1.23.2 Zmena vo vykazovani

Spolo&nost od 1. januara 2012 upravila vykazovanie niektorych poloZiek vo vykaze ziskov a strat
z titulu spresnenia vykazovania uvedenych poloZiek. Udaje za rok 2011 boli reklasifikované
z obstaravacich nakladov na spravnu réziu. Zmena sa tyka vykazovania proviznych nakladov.

Rekonciliacie kategorii Vykazu ziskov a strat za rok konciaci 31. decembrom:

Vykazané Po dprave Vykazané Po uprave

V tis. EUR 2011 2011 2010 2010
Obstaravacie naklady 4930 3 881 4112 3251
Spréavna rézia 22 328 23 377 17778 18 639

1. Obstaravacie naklady boli znizené o 1 049 tis. EUR (2010: 861 tis. EUR) a Spravna rézia bola zvy$ena
0 1049 tis. EUR (2010: 861 tis. EUR). Jedna sa predovietkym o nasledné provizie a ostatné naklady
spojené s podporou predaja.
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2 Poznamky k uctovnej zavierke

2.1 Uétovné odhady a Gsudky

Hiavné uctovné zasady, metédy a odhady a ich aplikacia st posudzované vedenim Spolo¢nosti
pre kazdé uctovné obdobie.

Hlavné zdroje neistoty tykajticej sa odhadov

Bod 2.12 obsahuje informacie o predpokladoch a neistote tykajlcich sa poistno-technickych zavazkov
(tj. zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmlGv predavanych Spolocnostou). Bod 2.2.1 obsahuje
faktory rizika, ktoré sa tykaju tychto zmliv. Bod 2.2.4 obsahuje informacie o finanénom riziku
a suvisiacej neistote.

Hlavné uctovné asudky pri pouzivani uctovnych zasad a metéd Spoloénosti

Htavné ucétovné usudky tykajlce sa pouzivania Uctovnych zasad a metod prijatych Spotoénostou su
popisané niZsie.

Klasifikacia zmlav

Zmluvy sU klasifikované ako poistné zmluvy, ak prenasaji vyznamné poistné riziko od poistnika
na Spolo¢nost. Pri niektorych zmluvach Spolo¢nost posudzuje i rozsah preneseného poistného rizika
je vyznamny. Zvacsa sa jedna o zmluvy, ktoré obsahuju aj sporiacu zlozku. Rozsah poistného rizika
sa posudzuje podfia toho, & moézZzu nastat’ situacie, pri ktorych by Spolo¢nost’ bola povinna vyplatit
vyznamné dodato¢né plnenia oproti porovnatelnému sporivému produktu.

Pri posudzovani, ¢i moze nastat situacia, kedy by tieto dodatoéné pinenia boli splatné a vyznamné,
sa berie do Gvahy cela doba trvania zmluvy a vSetky poistné rizika, ktoré zmluva prenasa, vratane
dohodnutych pripoisteni. Ak bola zmluva klasifikovana ako poistnd, ostane takto klasifikovana
az do svojho ukoncenia.

Zmluvy su klasifikované na urovni homogénnych portfélii zmlav jednotlivych produktov. Ak celé takéto
portfolio typicky pozostava zo zmluv, ktoré prenasaju poistné riziko, Spolocnost neskima jednotlivé
zmiuvy, aby identifikovala nevyznamnu skupinu takych, ktoré prenasaju iba nevyznamné poistné
riziko.

Niektoré zmluvy obsahuju pravo na podiely na prebytkoch. Spolocnost posudzuje, €i dodatoéné
plnenia vyplyvajice z tohto prava budi pravdepodobne vyznamnou zloZkou celkového zmluvného
plnenia a &i ich vySka a €as alokacie su predmetom rozhodnutia Spolocnosti, a teda &i ide o zmluvy
s DPF. Takéto posudenie sa robi k okamihu vydania zmiuvy.

2.2 Riadenie poistného a finanéného rizika

Ciele riadenia rizika a postupy na zmensovanie poistného rizika

Spolocnost podnika v oblasti, pre ktoru je charakteristické preberanie rizika od svojich klientov
a nasledné riadenie tohto rizika Spolocnostou. Spoloénost podnika v oblasti Zivotného poistenia,
avsak poskytuje poistné sluzby aj pre urazové pripoistenie a pripoistenie chordb.

Ciefom riadenia rizika je homogenizacia poistného kmefa v oblasti poistenia na dozite a umrtie
ako aj v oblastiach Urazového pripoistenia a pripoistenia choréb. V ramci homogenizacie poistného
kmena dochadza k upisovaniu poistného rizika ajeho nasledného ocenenia, resp. odmietnutia
pre jeho nestandardnost.

Zmensovanie poistného rizika pomocou externych zdrojov je zabezpedené prostrednictvom
obchodnych partnerov pre zaistenie. Spolo¢nost je chranena aj pred tzv. katastrofalnymi Skodami.

V oblasti finanéného rizika je spolocnost vystavena najméd riziku zmeny urokovych mier
ako aj kreditnému riziku. Tu prebieha riadenie rizika prostrednictvom nastrojov riadenia rizik suladu
aktiv a pasiv (dalej len ALM zangl. Asset and Liability Management), s ktorymi ma Spolo¢nost
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dlhoro&né skusenosti. Cielom riadenia rizika je minimalizovanie nepriaznivych finanénych dopadov
na hospodarsky vysledok a vykaz o finanénej pozicii Spoloénosti, znizovanie volatility hospodarskeho
vysledku ako aj negativnych zmien vo vlastnom imani Spolo¢nosti.

Spolo&nost meria rizika, ktorym je vystavena prostrednictvom tzv. ekonomického kapitalu a riadi rizika
spdsobom, aby dochadzalo k efektivnemu vyuZivaniu tohto kapitalu pri su¢asnom dosahovani
pozitivneho, akcionarom pozadovaného vynosu po zohladneni nakladov na drzanie ekonomickeho
kapitalu.

Stratégia upisovania rizika

Spolotnost ma vypracované interné zasady, ktoré pouZiva pri upisovani poistného rizika.

Spolo&nost’ upisuje hlavne riziko umrtnosti, kde pri predéasnom pineni pri poisteniach tohto druhu
oproti ofakavanym pineniam, by mohlo dochadzat k vy$s$im $kodam ako je zakalkulované v poistnych
sadzbach.

Spoloénost' upisuje dalej riziko morbidity hlavne pri produktoch, kde predmetom poistenia je zdravotny
stav poisteného (pripoistenia kritickych choréb a pripoistenie hospitalizacie z akejkolvek priginy a iné).
Sem sa zaraduje aj upisovanie rizika Urazu, kde sa vzhladom na poistné krytie upisuje bud zdravotny
stav poisteného alebo rizikovost vzniku Urazu podla rizikovosti povolania alebo hobby, ktoré poisteny
vykonava.

Stratégiou spoloénosti je vytvarat homogénne poistné skupiny, kde je riziko kategorizované a da sa
riadit’ prostrednictvom ndastrojov na riadenie rizika umrtnosti alebo morbidity.

Spoloénost neupisuje riziko dihovekosti, ktoré sa nachadza v déchodkovych produktoch, kedZe ide
o $pecialny pripad skupinového poistenia, ktory je prevzaty od ING Tatry - Sympatia, d.d.s., a.s. (dalej
len “ING Tatry — Sympatia“).

Stratégia zaistenia

Spolo&nost sa rozhodla znizovat rizikd spojené s Umrtnostou ako aj morbiditou formou zaistenia,
pri akceptacii adekvatnej ceny poistenia za zniZenie rizikovosti. Zaistené zmiuvy siu uzatvorené
na dlhodobé obdobie.

Zaistny program poskytuje ochranu Spolo¢nosti pri nadmernych pineniach pri poisteni umrtia,
kritickych  choréb  a drazovom pripoisteni s jednorazovou vyplatou poistného pinenia
ako aj pri pripoisteni invalidného déchodku z dévodu drazu. Pri ostatnych poisteniach sa vyuZiva
kombinacia kvétového zaistenia so Skodovym nadmerkom.

Riadenie suladu medzi aktivami a pasivami

Spolo&nost' sa dlhodobo venuje riadeniu suladu aktiv a pasiv (ALM), ktoré ma vo svojom vykaze
o finangnej pozicii. Spolo¢nost riadi oddelene finan&né aktiva prisltichajuce k zavézkom z poistnych
zmiuv od ostatnych volnych aktiv.

Spoloénost’ pouziva moderné metddy riadenia ALM rizik, a to prostrednictvom riadenia durécie aktiv
vzhladom na aktualnu duréciu pasiv pri tradiénych poisteniach. Cielom je optimalizovat rozdiel durécii
aktiv a pasiv v portféliach v aktualnom vykaze o finanénej pozicii, beric do Gvahy aktualnu drokovu
krivku a otakévané zmeny v drokovych mierach na slovenskom trhu.

Spoloénost véak pouziva aj ekonomicky kapital pre trhové rizika ako ukazovatel rizikovosti, ktorému je
vystaveny vykaz o finanénej pozicii Spolo¢nosti. Ekonomicky kapital pre trhové rizika obsahuje riziko
zmeny urokovych mier, kreditné riziko, menové riziko ariziko investovania do akcii. Cieflom
Spoloénosti je optimalizovat sumu ekonomického kapitalu vzhladom na velkost aktiv a pasiv
vo vykaze o finanénej pozicii a profitovat zo synergickych efektov medzi jednotlivymi ekonomickymi
kapitalmi v portfdliu.
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Kfugéovym aspektom poistného rizika, ktorému je Spoloénost vystavend, je rozsah koncentracie
poistného rizika. Koncentracia rizika moze existovat v pripade, ak urcita udalost alebo séria udalosti
modze vyznamne ovplyvnit zavézky Spolocnosti. Takato koncentracia méze vzniknut z jednej poistnej
zmluvy alebo malého poétu stvisiacich zmluv, a viaZze sa k okolnostiam, ktoré by boli dovodom vzniku
vyznamnych zavdzkov. Vyznamnou strankou koncentracie poistného rizika je, Ze mbZe vznikat
z akumulacie rizik v ramci viacerych individuainych skupin zmllv. Spolognost je tymto rizikam
vystavena predovsetkym v ramci skupinovych poistnych zmltv. K zmierneniu tychto rizik pouziva ING
katastrofické zaistenie.

Koncentracia rizika umrtnosti je popisana v bode 2.2.2.

2.2.1 Riziko vyplyvajlice zo zmluv v Zivotnom poisteni

Prehl'ad zavédzkov zo Zivotného poistenia

31. december 2012

V tis. EUR
Tradicné
Zivotné Okamzité Pripoistenia
poistenie na a odlozené IZoFi’;np'r:n(:.sz ?:(: k poistnym Celkom
umrtie dochodky p ehor zmluvam
a dozitie
Pred zaistenim 175 337 1375 218 001 18 203 412 916
Po zaisteni 175 337 1375 217 978 17 479 412 169
31. december 2011
Vtis. EUR
Tradiéné
Zivotné Okamzité Pripoistenia
poistenie na a odlozené IZoFi’sinp'r:n(:.sz ?:(" k poistnym Celkom
umrtie dochodky P eho rizika zmluvam
a dozitie
Pred zaistenim 160 590 1368 199 642 16 612 378 212
Po zaisteni 160 590 1368 199 621 15 838 377 417

Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie a doZitie

Tato skupina poistnych produktov poskytuje poistné pinenie v pripade nastétia poistnej udalosti umrtia
alebo dozitia sa dohodnutého veku, resp. udalosti. Poistné zmluvy mozu byt platené formou bezného
poistného alebo jednorazovo.

Rizika 3pecifické pre tento typ zmliv su riziko mortality, finanéné riziko a riziko stornovanosti.
Finanéné riziko je hlavne prezentované garanciou technickej Grokovej miery vo vyske 4,5% pre starsie
poistné zmluvy a 3% pre novsie poistné zmluvy platné od 1. augusta 2003. Pre zmiuvy platné
od 1. septembra 2007 je garantovana technicka dUrokova miera vo vyske 2,5%.

V portfoliu ma spolo¢nost dalej jednorazovo plateny sporiaci tradiény produkt Stabil Profit s technickou
trokovou mierou 3,59%. Stabil Profit bol v predaji potas obmedzeného obdobia od méja do decembra
2009.

Medzi vyznamné vioZzené opcie patria technicka urokova miera, opcia na odkupenie poistnej zmiuvy,
opcia na redukciu poistnej sumy, opcia na ochranu pred inflaciou, podiely na zisku.
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Déchodky

Poistenie dochodkov je poskytované na zaklade ramcovej zmluvy s ING Tatry - Sympatia v sulade
so zakonom ¢&. 650/2005 o dopinkovom ddéchodkovom sporeni. Spolocnost prevzala definicie
ddchodkov v stlade s Davkovymi planmi ING Tatry - Sympatia a poskytuje dochodky s pritomnostou
poistného rizika doZitia resp. dihovekosti.

Spolocnost riadi riziko dozitia spravnym ocenenim opcii a garancii obsiahnutych v produktoch
ING Tatry — Sympatia. Finan&né riziko je prezentované garanciou technickej Urokovej miery vo vyske
2,4%. Poistné je platené jednorazovo apreto sa vytvara aj rezerva na buduce administrativne
naklady.

Medzi vyznamné vloZené opcie patria aj technicka Urokova miera, podiely na zisku a garancia vysky
poistnej sumy.

Investiéné Zivotné poistenie s prenosom poistného rizika

Tato skupina poistnych produktov poskytuje poistné pinenie v pripade nastatia poistnej udalosti umrtia
alebo dozitia sa dohodnutého veku resp. udalosti. Poistné zmluvy mé6Zu byt platené formou bezného
poistného ako aj mimoriadneho poistného. Tieto zmluvy pokryvaju potrebu poistenia a investovania
stcasne. Za zaplatené poistné sa nakupuju podielové jednotky v internych investiénych fondoch, ktoré
sa eviduju na osobnom Uéte klienta.

Rizika Specifické pre tento typ zmluv su riziko mortality, finanéné riziko a riziko stornovanosti.
Finanéné riziko je hlavne prezentované zmenou reainej hodnoty aktiv investi¢nych fondov a z toho
vyplyvajlcich zdrojov na krytie nakladov. Spolocnost riadi rizika spravnou kalkulaciou vysky poplatkov
na jednotlivé typy nakladov.

Medzi vyznamné vioZené opcie patri opcia na odkupenie poistnej zmiuvy, opcia na uvedenie zmluvy
do splateného stavy a opcia na ochranu pred inflaciou a opcia na zmenenie interneho fondu.

Pripoistenia k poistnym zmluvam

Spoloénost ma v portféliu nasledovné pripoistenia k tradiCnym poisteniam: Docasné Zivotné
pripoistenie, Oslobodenie od platenia poistného, Alternativa garantovaného zvysenia krytia,
Pripoistenie smrtefného Urazu, Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu, Pripoistenie trvalych nasledkov
urazu s progresivnym pinenim, (Zakladné) pripoistenie deti v rodine, Pripoistenie kritickych choréb,
Dopinkové Grazové pripoistenie, Pripoistenie (pourazovej) hospitalizacie, Pripoistenie invalidného
dochodku z dévodu urazu, Pripoistenie Zlaty dolar, Pripoistenie dennych davok za dobu
nevyhnutného liegenia Urazu, Pripoistenie dennych davok za dobu nevyhnutného lieCenia urazu
dietata.

Spoloénost ma v portfdliu nasledovné pripoistenia k goistnym zmluvam IZP: Oslobodenie od platenia
poistného k IZP, Pripoistenie smrtefného trazu k IZP, Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu k IZP,
(Zakladné) pripoistenie deti v rodine k IZP, Pripoistenie kritickych chordb k IZP, Doplnkové urazové
pripoistenie k IZF:, Pripoistenie pourazovej hospitalizacie k IZP, Pripoistenie Zlaty dolar.
Pre pripoistenia k IZP okrem Poistenia Zlaty dolér, je charakteristické, ze klient plati za poistny
ochranu rizikové poplatky za pripoistenia, ktoré su strhavané z akumulaénych jednotiek individuaineho
uctu vedeného k poistnej zmluve.

Spoloénost riadi rizika morbidity pre pripoistenia upisovanim jednotlivych rizik a zatriedovanim
poistnych zmliv medzi jednotlivé rizikové kategérie. Poistoviia neakceptuje nestandardné poistné
rizika do svojho portfdlia.

Vyznamné vlozené opcie sa lidia pre jednotlivé druhy pripoisteni a su charakteristické pre dané
pripoistenia. Napriklad pre pripoistenie oslobodenia od platenia poistného ako aj pripoistenie
invalidného déchodku z dévodu Grazu sU to technicka urokova miera, opcia na zruSenie pripoistenia
aopcia ochrany pred inflaciou. Pripoistenie alternativa garantovaného zvysenia krytia je opciou
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na zvysenie poistnej sumy hlavného poistenia bez upisovania rizika Gmrtia. Pre ostatné pripoistenia je
najvyznamnejSou vioZenou opciou ochrana pred inflaciou.

2.2.2 Koncentracia rizika umrtnosti

Zmluvy, kde poistnym rizikom je smrt, nie su vystavené vyznamnej geografickej koncentracii rizika,
ale koncentracia vySok poistnych sim by mohla ovplyvnit' vysku poistnych plneni v ramci celého
portfélia. Tabulka nizsie ilustruje koncentraciu rizika na zaklade Styroch skupin zmiuv, definovanych
podia vy3ky poistnej sumy pri Umrti pre kazdy poisteny Zivot (ide o tradicné poistenie na doZitie
a umrtie a o investiéné Zivotné poistenie klasifikované ako poistna zmluva).

Vtis. EUR
Celkova suma v riziku
Pred zaistenim Po zaisteni
2012 % %
0-8299 EUR 277 295 29% 275712 34%
8 300 - 24 899 EUR 382 546 41% 372780 46%
24 900 - 49 799 EUR 170 061 18% 150 416 19%
Viac ako 49 800 EUR 112 412 12% 4 526 1%
Celkom 942 314 100% 803 434 100%
Celkova suma v riziku
Pred zaistenim - Po zaisteni :
2011 ' ' % - %
0-8299 EUR 296 097 29% 292 048 30%
8 300 — 24 899 EUR 432 572 43% 419 356 43%
24 900 — 49 799 EUR 178 678 17% 163 006 17%
Viac ako 49 800 EUR 107 903 11% 93 062 10%
Celkom 1015 250 100% 967 472 100%

-— _ —  _—— — —————

Tabulka uvedena nizsie vyjadruje koncentraciu rizika pre dochodkové zmluvy zoskupené podia
dohodnutého roéného déchodku.

v tis. EUR
Pred zaistenim Po zaisteni

2012 % %
0-165 EUR 11 7% 11 7%
166 — 331 EUR 25 15% 25 15%
332 -497 EUR 26 16% 26 16%
498 - 663 EUR 26 17% 26 17%
Viac ako 664 EUR 72 45% 72 45%
Celkom 160 100% 160 100%
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- Pred zaistenim o - Po zai§teni B
2011 % %
0-165 EUR 11 7% 11 7%
166 — 331 EUR 27 16% 27 16%
332-497 EUR 28 17% 28 17%
498 - 663 EUR 28 17% 28 17%
Viac ako 664 EUR 72 43% 72 43%
Celkom 166 100% 166 100%

2.2.3 Iné rizika

Dalsie rizika suvisiace s poistnymi zmluvami su riziko spojené s dizkou poistnych zmitv, najméa
stornovanosti, riziko nakladov a nakladova inflacia.

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, Ze klient zrudi zmluvu alebo prestane platit poistné
pred ukon&enim poistnej doby a nad mieru zapogitanu v poistnej sadzbe. Tymto vystavuje Spolo€nost
strate vyplyvajticej z budticeho vyvoja, ktory je nepriaznivejsi ako sa predpokladalo v €ase ocefiovania
produktu. Spoloénost riadi toto riziko u¢tovanim poplatkov za predCasné storna/odkupy (ak je to
mozné) avysokou Uroviiou starostlivosti o klientov. Spolocnost’ je vystavena riziku zmenSujacich
sa vynosov za spravu investicii suvisiacich s poklesom hodnoty aktiv.

Riziko cenovej inflacie je riziko, Ze skutoéné rezijné naklady Spolo¢nosti spojené so spravou zmidv
budd vyssie ako tie, ktoré sa pouZili pri oceneni produktov.

2.2.4 Financné riziko

Spoloénost je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojich poistnych zmldv, finanéného
majetku, finanénych zavazkov a aktiv vyplyvajicich zo zaistenia. Ako je vysSie uvedené, ciefom
Spolognosti je umiestnit prostriedky zodpovedajlice zavdzkom z poistnych zmiiv do aktiv, ktoré
podliehaju rovnakym alebo podobnym rizikdm. Tato zasada zabezpecuje schopnost Spolo¢nosti pinit
svoje zmluvné zavézky v case ich splatnosti.

2.2.5 Akciové riziko

V stéasnosti je Spoloénost vystavena nepriamemu akciovému riziku v portfoliu investicii
investovanych v mene poistenych. Toto riziko spogiva v tom, Ze v pripade poklesu hodnoty aktiv
klesne taktiez celkovy objem poplatku, ktory si Spolocnost uctuje za spravu tychto aktiv.

2.2.6 Sulad medzi aktivami a pasivami

31. december 2012

V tis. EUR
Uétovna hodnota
Aktiva Zavazky
Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie a dozitie — 4,5% 177 548 149 877
Tradiéné Zivotné poistenie na imrtie a dozitie — ostatné 46 136 49 994
1ZP 241 146 213 045
464 830 412 916
Ostatny majetok 52 364 X
Ostatné zavazky * X 38 899
Vlastné imanie X 65 379
Celkom 517 194 517 194
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* Produkt Garant ING je definovany ako investiéna zmluva a preto zavazok suvisiaci s tymto produktom (28 010 tis. EUR) nie je
suéastou matematickej rezervy, ale suéastou finanénych zavézkov. Tato polozka ma svoju protistranu v polozke aktiv 1ZP.

31. december 2011

v tis. EUR
U&tovna hodnota

Aktiva Zavizky
Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie a dozitie — 4,5% 167 805 154 026
Tradiéné zivotné poistenie na imrtie a dozitie — ostatné 38 544 29 069
1zpP 222 497 195 117
428 846 378 212
Ostatny majetok 67 316 X
Ostatné zavazky * X 38 548
Vlastné imanie X 79 402
Celkom 496 162 496 162

e ——

* Produkt Garant ING je definovany ako investiéna zmluva a preto zavézok stivisiaci s tymto produktom (27 398 tis. EUR) nie je
suéastou matematickej rezervy, ale suéastou finanénych zavézkov. Tato polozka ma svoju protistranu v polozke aktiv 1ZP.

Spoloénost je vystavena rezidualnemu finanénému riziku hiavne preto, Ze :

e Nie je mozné dokonale priradit finanény majetok k zavazkom z poistenia. Toto plati hlavne
pre tradiéné poistné zmluvy na dozitie a umrtie a dochodkové Zivotné poistné zmluvy. Navyse,
dodatocné rizika sUvisia aj s garanciami a opciami viozenymi v poistnych zmluvach.

e Spoloénost investuje ¢ast kapitalu do finanéného majetku, ktory sa nepriraduje k zavazkom
z poistenia. Tento kapital je investovany v samostatnom portfoliu aktiv.

e Existuje Uverové riziko tykajlce sa aktiv vyplyvajucich zo zaistenia.

2.2.6.1 Urokové riziko

Spoloénost je vystavena urokovému riziku. Spoloénost sleduje toto riziko prostrednictvom
pravidelného posudzovania suladu aktiv a pasiv (ALM proces). Odhady pefiaznych tokov, ako aj vplyv
fluktuacie Grokovej miery na investiéné portfolio a zavazky z poistnych zmidv, su modelované
na $tvrtroénej baze. Hlavnym ciefom tejto stratégie je obmedzit Gisti zmenu v hodnote aktiv a pasiv
vyplyvajlicu zo zmien Grokovych sadzieb.
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Nasleduijtica tabulka v suhrne vyjadruje efektivne drokové miery pre GroCené finan¢né aktiva ku diu,
ku ktorému bolo aktivum zaradené, spoloéne so zmiuvnou splatnostou tychto aktiv. Pasiva su
uvedené na porovnanie. Urokové riziko u IZP po véaésine pine nesie poistnik a nie poistoviia. Preto nie
je rozpad IZP v tabulke prevedeny.

V tis. EUR

Zmluvy iné ako IZP

. Menej s %er s Zmluvy
Efektivna Jedenaz  Pit az ..
turokova je::: pit  desat Nad S:::: ine T;g IZP Celkom
miera rok rokov rokov celkom

Stav k 31. decembru o,

2012 ’

Cenné papiere s

premenlivym 0 0 0 0 0 0 4537 4 537
vynosom

| -

nvesticie v mene 0 0 0 0 0 0 241146 241146
poistenych

Dlhové a ostatné

cenné papiere s 457% 16274 55777 53 568 87 375 212 994 0 212994
pevnym vynosom

Terminované vklady 0.01% 11600 0 0 0 11 600 0 11600
Penazné prostriedky

a pefiazné 0.00% 7687 0 0 0 7 687 0 7 687
ekvivalenty

Fin. majetok

a pefazné 35561 55777 53 568 87375 232281 245683 477 964
prostriedky celkom
#
Urocene zavazky 417% 17131 56510 57339 64523 195503 0 195503
z poistnych zmluv

Zavazky zo zmlav

investicného 0 0 0 0 0 0 217413 217 413
poistenia

Zavazky 2 poistnych 17131 56510 57339 64523 195503 217413 412916

zmiav celkom

_— e ——————
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V tis. EUR

Zmluvy iné ako IZP

Efektivna Mzr:(e(j; Jedenaz Péat az Nad Zmluvy iné .
urokova ieden pat’ desat’ desat’ ako 1ZP 1ZP Celkom
miera J rok rokov rokov rokov celkom

Stav k 31. decembru
2011 %
Cenné papiere s 0 0 0 0 0 0 4311 4311
premenlivym vynosom
Investicie v mene 0 0 0 0 0 0 222497 222497
poistenych
Dlhové a ostatné cenné
papiere s pevnym 492% 11626 52900 64926 63967 193 419 0 193419
vynosom
Terminované vklady 0.90% 13 806 0 0 0 13 806 0 13806
Pefiazné prostriedky a 0.00% 2937 0 0 0 2937 0 2937

penazné ekvivalenty

Fin. majetok a pefiazné

. 28369 52900 64926 63967 210 162 226 808 436 970
prostriedky celkom

— — — =

Uroéené zavazky

-ene , 422% 15386 45601 55381 62936 179304 0 179 304
z poistnych zmliv
Zavazky zo zmliv. 0 0 0 0 0 0 198 908 198 908
investi€ného poistenia
Zavézky 2 poistnych 15386 45601 55381 62936 179 304 198908 378 212

zmlav celkom

V tychto tabufkach sa finanéné aktiva a pasiva pre investicné Zivotné poistenie uvadzaju osobitne,
kedZe vystavenie urokovému riziku pre tieto zavazky je v sulade s rovnakou mierou rizika, ktoremu su
vystavené aktiva drzané na krytie tychto zavazkov. Celkova hodnota zavéazkov zo zmldv investicneho
poistenia zahifa okrem hodnoty klientskych jednotiek aj rizikovl rezervu z aktuarskeho fondovania
a bonusovu rezervu (vid tabulka 2.7.2), ale nezahffa investicné zmluvy (produkt Garant ING). Aktiva
obsahuju aj investicie volnych zdrojov Spolonosti pri zakladani novych investinych fondov.
Efektivha urokova miera pre majetok je pocitana na zaklade pdvodnej obstaravacej ceny a efektivna
urokova miera pre zavazky je vazeny priemer garantovanych urokovych mier. Majetok je vyjadreny
v Uétovnej hodnote, ktora je realnou hodnotou v Ease ocenenia, alebo v amortizovanej hodnote.

V kategérii menej ako jeden rok su uvedené aj nastroje, ktoré nemaju stanovenu dobu splatnosti.
Rozdelenie kategorie Investicie v mene poistenych na jednotlivé zlozky je uvedené v Casti 2.7.

Urokové riziko v poistnych zmluvéch

Spoloénost je vystavena uUrokovému riziku. Spolocnost sleduje toto riziko prostrednictvom
pravidelného posudzovania suladu aktiv a pasiv (ALM proces). Odhady pefiaznych tokov, ako aj vplyv
fluktuacie Grokovej miery na investicné portfolio azavazky z poistnych zmldv, si modelované
na Stvrtroénej baze. Hlavnym ciefom tejto stratégie je obmedzit' istd zmenu v hodnote aktiv a pasiv
vyplyvajlicu zo zmien Urokovych sadzieb.

Nasledujuca tabulka ukazuje citlivost zisku pred zdanenim a vlastného kapitalu na rast resp. pokles
Urokovych sadzieb. V citlivosti je predpokladany okamzity Sok v uvedenej vyske k datumu Uctove]
zavierky. Dopad na zisk pred zdanenim vyjadruje dopad precenenia sGvahovych pozicii citlivych na
urokové sadzby precefovanych cez vykaz ziskov a strat. Dopad na vlastny kapital vyjadruje dopad
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preceneni stvahovych pozicii citlivych na Grokové sadzby precefiovanych cez vykaz ziskov a strat
alebo cez vykaz o finanénej pozicii.

Dopad na zisk Dopad na vlastny

Stav k 31. decembru 2012 Zmeny premennych pred zdanenim kapital
Vynosova krivka v EUR + 100 bp -23 - 1524
Vynosova krivka v EUR - 100 bp 23 1524
Déchodky

Déchodkové poistné zmluvy su vystavené Grokovému riziku v dosledku odchylky medzi garantovanym
a skutoénym vynosom, ak Spolocnost nebude mat’ moznost investovat do aktiv s poZadovanym
vynosom.

Zmluvy s DPF

Riziko Grokovej miery spojené s podieimi na prebytkoch je spojené so spdsobom alokacie tychto
podielov. Vo véa&sine pripadov alokovany podiel na prebytku znamena aj dal$ie garancie urokovej
miery na alokovanej rezerve.

2.2.6.2 Uverové riziko

Miera Gverového rizika z finanéného majetku pre Gverové finanéné instrumenty a investicie v bankach,
ktorému je Spolocnost vystavena, je nasledovna:

V tis. EUR
Stav k 31. decembru 2012 AAA AA A Ostatné Celkom
Aktiva drzané na krytie:
- zavazkov z tradiéného Zivotného poistenia na Umrtie

a dozitie 4.5% 16 606 7096 142612 0 166314
- zavézkov z tradiéného Zivotného poistenia na Umrtie

a dogitie - ostatné 2 589 683 42 410 0 45 682
- 1ZP s prenosom poistného rizika 0 0 0 121673 121673
- vlastného imania 0 0 0 19 287 19 287
Celkom 19 195 7779 185022 140960 352956
V tis. EUR
Stav k 31. decembru 2011 AAA AA A Ostatné Celkom
Aktiva drzané na krytie:
- zavéazkov z tradiéného Zivotného poistenia na umrtie

a dozitie 4,5% 14 182 10731 131 578 0 156491
- zévé?_.k'ov z tradicného Zivotného poistenia na umrtie 1699 7 357 26 968 0 36 024

a dozitie
- 1ZP s prenosom poistného rizika 0 0 0 113195 113195
- vlastného imania 0 0 903 16 741 17 644
Celkom 15 881 18088 159449 129936 323 354

V tabulke st uvedené pre IZP s prenosom poistného rizika iba tie cenné papiere, ktoré nesu tverove
riziko (dlhopisové a pefiazné fondy a zodpovedajlca ¢ast zmieSanych fondov). Ostatné cenné papiere
nesu akciové nziko.

Spoloénost tvori opravne polozky ku vSetkym pohladavkam ktoré st po splatnosti.
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2.2.6.3 Uverové riziko tykajice sa aktiv vyplyvajucich zo zaistenia

VSetky aktiva zo zaistenia sa vztahuju k zaistovatelovi Swiss Re. Stratégia Spolocnosti je
spolupracovat’ so zaistovatefom s minimalnym dverovym ratingom na trovni A+.

Miera rizika suvisiaca so zaistenim a jej vplyv na Spolo¢nost' je nasledovny:

Vtis. EUR

Stav k 31. decembru 2012 AA A Celkom
FF)’Icl):iirc:ilezaist’ovatel’ov na rezervach na poistné 558 34 592
Rezerva na zivotné poistenie 155 0 155
Celkom 713 34 746
V tis. EUR

Stav k 31. decembru 2011 AA A Celkom
Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné pinenie 597 34 631
Rezerva na Zivotné poistenie 164 0 164
Celkom 761 34 795

2.2.6.4 Riziko likvidity

Délezitou sucastou riadenia majetku a zavazkov Spolocnosti je zabezpecenie dostatoéného mnozstva
penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Spoloénost drzi hotovost a likvidné vkiady,
aby zabezpecila kazdodenné poZiadavky na splacanie zavazkov. Za beznych okolnosti sa vacsina
poistnych udalosti uhradza prostriedkami prijatymi od poistenych.

Z dihodobého hfadiska Spolocnost monitoruje predpokiadand likviditu odhadovanim budicich
pefiaZznych tokov z poistnych zmluv, pricom nakupuje majetok s podobnou dobou splatnosti, ktorym st
zévazky zo spominanych zmliv kryté. Ocakavané pefazné toky Spolo¢nosti st nasledovné:

Ocakavané cisté periazné toky (nediskontované) z poistnych zmliv

V tis. EUR

5 a viac

0-1 rok 1-2 rok 2-5 rokov Celkom

31. decembra 2012 v rokov
Tradiéné Zivotné poistenie na
tmrtie a dozitie -2 440 -1 311 13918 128 511 138 678
IZP s prenosom poistného rizika
na poistnika 3493 2 394 9 436 143 659 158 982
Zivotné poistenie celkom 1053 1083 23 354 272170 297 660
V tis. EUR

5 a viac
31. decembra 2011 0-1 rok 1-2 roky 2-5 rokov rokov Celkom
Tradi¢né zivotné poistenie na
umrtie a dozitie -420 20 340 20420 186 381 226 721
1ZP s prenosom poistného rizika
na poistnika -10 232 -7 580 -5 711 138 602 115 079
Zivotné poistenie celkom -10 652 12 760 14 709 324 983 341 800
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Kiadné znamienko &istych pefiaznych tokov znamend, Ze Spolognost’ ofakava vyssie kladné pefazne
toky ako zaporné penazné toky. Kladné pefazné toky v tradi€nych poistnych zmluvach signalizuju
vyplatu pri poistnom plneni.

2.2.6.5 Menové riziko

Tato tabulka obsahuje uhrnny prehlad aktiv Spolocnosti denominovanych vo vyznamnych svetovych
menach:

V tis. EUR

K 31. decembru 2012 EUR usb CZK Celkom
Pozemky, budovy a zariadenia 59 0 0 59
Nehmotny majetok 33 0 0 33
Podiely v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach 27 851 0 0 27851
Finanény majetok 462 038 8 239 0 470277
Aktiva vyplyvajlce zo zaistenia 747 0 0 747
Odlozena danova pohfadavka 2 550 0 55 2 605
Splatna dan z prijmov 0 0 0 0
Casovo rozliené obstaravacie naklady 3959 0 0 3 959
Pohfadavky z poistenia, zaistenia, ostatné pohfadavky a &asové

rozlisenie 3974 0 2 3976
Pefiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 6 846 414 427 7 687
Aktiva celkom 508 057 8 653 484 517 194
Vtis. EUR

K 31. decembru 2012 EUR usD CZK Celkom
Zavazky vyplyvajlce z poistnych zmlav 412 916 0 0 412916
Zavazky vyplyvajlce z investicnych zmlav 28 010 0 0 28010
Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatné zavazky a casové

rozliSenie 9715 0 745 10 460
Ostatné rezervy 254 0 5 259
Splatna dan z prijmov 195 0 -25 170
Zavidzky celkom 451 090 0 725 451 815
Vlastné imanie celkom 65 379 0 0 65379
Zaviazky a vlastné imanie celkom 516 469 0 725 517 194
Cista devizova pozicia -8 412 8 653 -241 0
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Vtis. EUR

K 31. decembru 2011 EUR usb CZK Celkom
Pozemky, budovy a zariadenia 32 0 0 32
Nehmotny majetok 34 0 0 34
Podiely v dcérskych a pridruzenych spolognostiach 44 887 0 0 44 887
Finanény majetok 425 241 8792 0 434033
Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia 795 0 0 795
Odlozena dafiova pohfadavka 2824 0 0 2824
Splatna dan z prijmov 1200 0 38 1238
Casovo rozliené obstaravacie naklady 1381 0 0 1381
Pohladavky z poistenia, zaistenia, ostatné

pohfadavky a Casové rozliSenie 7 999 0 2 8 001
Perazné prostriedky a penazné ekvivalenty 2237 412 288 2937
Aktiva celkom 486 598 9 204 360 496 162
Zavéazky vyplyvajlce z poistnych zmlav 378 212 0 0 378212
Zavazky vyplyvajlce z investiénych zmiuv 27 398 0 0 27398
Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatné zavazky

a ¢asové rozlisenie 10 298 0 814 11112
Ostatné rezervy 35 0 3 38
Zaviazky celkom 415 943 0 817 416 760
Vlastné imanie celkom 79 402 0 0 79402
Zavazky a vlastné imanie celkom 495 345 0 817 496 162
Cista devizova pozicia -8 747 9 204 -457 0
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2.3 Pozemky, budovy a zariadenia

V tis. EUR
Hardware, .
stroje,  Inventar ,?‘2:2:2,’: Vozidla Celkom
pristroje

Obstaravacia cena
Stav k 1. januaru 2011 1870 244 14 0 2128
Obstaranie 0 2 0 0 2
Vyradenie 3 0 0 0 31
Stav k 1. janudru 2012 1839 246 14 0 2099
Obstaranie 0 0 0 39 39
Vyradenie 1697 9 1 0 1707
Stav k 31. decembru 2012 142 237 13 39 431
Odpisy a znizenie hodnoty
majetku
Stav k 1. januaru 2011 1846 238 0 0 2084
Odpisy bezného uctovného obdobia 9 5 0 0 14
Vyradenie 31 0 0 0 31
Stav k 1. januaru 2012 1824 243 0 0 2 067
QOdpisy bezného uctovného obdobia 8 1 0 2 11
Vyradenie 1697 9 0 0 1706
Stav k 31. decembru 2012 135 235 0 2 372
Zostatkova hodnota majetku
K 31. decembru 2011 15 3 14 0 32
K 31. decembru 2012 7 2 13 37 59

Spoloénost ma s poistoviiou Allianz — Slovenska poistoviia, a.s. uzatvorené poistné zmiuvy
na poistenie hnutelnych veci — prevadzkové zariadenia na poistni hodnotu 2 143 tis. EUR (2011: 869
tis. EUR) a poistenie vozidiel na poistnui hodnotu 38 tis. EUR (2011: 0 tis. EUR)

Spolo&nost ma dojednany druh poistenia — pre pripad poskodenia veci :
e poziarom, Uderom blesku, vybuchom a narazom alebo zrutenim lietadla
vodou z vodovodného zariadenia
vichricou a krupobitim
kradeZou, viamanim alebo lipeZou
Zivelnou udalostou
ostatnou udalostou.
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2.4 Casovo rozliSené obstaravacie naklady

V tis. EUR
Obstaravacie P
. Amortizacia
2012 S':a1v l:‘:;::g:g uctovana cez Stav
januaru Gétovného vykaz 22‘:2; k 31. decembru
obdobia
Tradlvc.:r?e Zivotné poistenie na umrtie 9 0 0 9
a dozitie — 4,5%
Tradi-ct:r?é Zivotné ?oistenie na umrtie 118 405 -370 153
a dozitie — ostatne
IZP s prenosom poistného rizika 1254 3 263 -2 174 2 343
Pripoistenia 0 2 324 -870 1454
Zivotné poistenie celkom 1 381 5992 -3414 3 959
Vtis. EUR
Obstaravacie Amortizacia
2 Stav b";':g:g uétovana cez Stav
011 k 1. januaru Gétovného vykaz ziskov k 31. decembru
obdobia a strat
Tradiéné Zivotné poistenie na 8 1 0 9
umrtie a dozitie — 4,5%
T"rad.iéné ii\ic.n.né poistenie na 193 262 337 118
umrtie a dozitie — ostatné
IZP s prenosom poistného rizika 801 1980 -1 527 1254

Pripoistenia 0 0 0 0
Zivotné poistenie celkom 1002 2243 -1 864 1 381

Gasovo rozlisené obstaravacie naklady pre zmluvy IZP s prenosom poistného rizika sa amortizuju
po dobu jedného roka, alebo dvoch rokov v pripade maklérskych zmluv alebo produktu ING Smart.

Pre tradiéné zivotné poistenie je tu uvedena zaporna Cast Zillmerovej rezervy. Amortizacia je dana
trendom v Zilimerovej rezerve.

Zostatkova zmluvna dizka trvania zmluv v aktivnom portféliu je ku diiu, ku ktorému sa zostavuje
Gctovna zavierka, nasledovna:

2012
Maximum Priemer

2011
Maximum Priemer

Tradiéné zivotné poistenie na imrtie

a dozitie — 4,5% >30 11,61 > 30 11,96
Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie

a doZitie — ostatné > 30 17,78 > 30 19,31
IZP s prenosom poistného rizika >30 28,92 > 30 29,49
Okamzté a odlozené dochodky > 30 21,57 > 30 22,51
Zivotné poistenie celkom > 30 19,97 > 30 20,82
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Skutoéné Gasovo rozlisené obstaravacie naklady pre zmluvy, pre ktoré sa pouziva zillmerizacia (vid
bod 1.5.1, cast “Rezerva na Zzivotné poistenie”), predstavuju rozdiel medzi hodnotou netto
a zillmerovej rezervy anie su explicitne viditelné vo vykaze ofinantnej pozicii. Tieto rozdiely su
nasledovné:

V tis. EUR
2012 2011

Tradicéné Zivotné poistenie na umrtie a dozitie — 4,5% 2637 3013
Tradi¢né Zivotné poistenie na umrtie a doZitie — ostatné 2 820 2 609
Celkom 5 457 5622
2.5 Ostatny nehmotny majetok
Vtis. EUR

Softvér Celkom
Obstaravacia cena
Stav k 1. januaru 2011 1324 1324
Obstaranie nakupom 35 35
Vyradenie 453 453
Stav k 31. decembru 2011 906 906
Stav k 1. januaru 2012 906 906
Obstaranie nakupom 0 0
Vyradenie 765 765
Stav k 31. decembru 2012 141 141
Amortizacia a znizenie hodnoty majetku
Stav k 1. januaru 2011 985 985
Amortizacia bezného uctovného obdobia 1 1
Vyradenie 114 114
Stav k 31. decembru 2011 872 872
Stav k 1. januaru 2012 872 872
Amortizacia bezného uctovného obdobia 1 1
Vyradenie - 765 ) 765
Stav k 31. decembru 2012 108 108
Zostatkova hodnota majetku
K 31. decembru 2011 34 N ) 34
K 31. decembru 2012 33 33

Amortizacia ostatného nehmotného majetku

Amortizacia ostatného nehmotného majetku je vykdzana vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Ostatné
prevadzkové naklady®.
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2.6 Investicie v dcérskych a pridruzenych spoloénostiach

Investicie v dcérskych spolocnostiach k 31. decembru 2012 zahifiaju:
e vklad do ING ddchodkovej spravcovskej spolocnosti, a.s. (dalej len ING DSS) v obstaravacej
hodnote 44 884 tis. EUR zniZzeny k 31.12.2012 o Impairment 17 036 tis. EUR (2011: 0 EUR)

na trznu hodnotu 27 848 tis. EUR (2011: 44 884 tis. EUR). Spolocnost je 100% akcionarom ING
DSS.

e vklad do Nadacie SOCIA vo vyske 3 tis. EUR (2011: 3 tis. EUR)
Pre vypocet navratnej hodnoty vid poznamku 1.16.1.

Sumarne finanéné informacie o dcérskych spoloénostiach :

V tis. EUR
Majetok  Zavizky vi:::t:is Vynosy Zisk/Strata
2012
ING dachodkova spravcovska spoloénost, a.s. 11 573 507 11 066 3726 287
2011
ING dochodkova spravcovska spoloénost, a.s. 11 290 629 10 661 2 684 -1 990
2.7 Finanény majetok
. Ostatné Investicie C. papiere
Statne kétované v mene s premen. Termin. Celkom
V tis. EUR dihopisy dlhopisy  poistenych vynosom vklad
2012
Realna hodnota cez
vykaz ziskov a strat 997 0 241 146 4 537 0 246681
Drzané do splatnosti 30 868 8775 0 0 0 39633
Uréené na predaj 140 235 32129 0 0 0 172 364
Uvery a paziéky 0 0 0 0 11 600 11 600
Celkom 172 090 40 904 241 146 4537 11 600 470 277
. Ostatné Investicie  C. papiere
Statne kotované v mene s premen. Temin. Celkom
dlhopisy dlhopisy poistenych vynosom Vklad
2011
Realna hodnota cez
vykaz ziskov a strat 904 0 222 497 4 311 0 227712
Drzané do splatnosti 30 872 8738 0 0 0 39610
Urcené na predaj 119 882 33 023 0 0 0 152905
Uvery a pdziéky 0 0 0 0 13 806 13 806
Celkom 151 658 41 761 222 497 4 311 13806 434033

Realna hodnota cennych papierov v portfdliu drzanom do splatnosti je 45 770 tis. EUR
k 31. decembru 2012 (2011: 40 835 tis. EUR). Toto portfélio bolo vytvorené v roku 2009
reklasifikaciou z portfélia uréeného na predaj.

Uétovna hodnota ostatnych tried finanéného majetku, ktory nie je ocefiovany na realnu hodnotu,
je blizka reéalnej hodnote.
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Hierarchia stanovenia realnej hodnoty finanéného majetku je uvedena v nasledujtcej tabulke. Podla
tejto hierarchie st cenné papiere roz&lenené na tri skupiny:

. Stupen 1

Na stanovenie realnych hodnét sa vyuZivaju zverejnené kotacie na aktivmych trhoch, ak su
k dispozicii. Trhové precenenie sa ziskava porovnanim cien, ¢o znamend, Ze pri precefiovani
sa nevyuziva Ziadny model.

. Stupen 2

Ocenovacie techniky zaloZzené na trhovych vstupoch priamych (napriklad ceny), alebo nepriamych
(napriklad odvodené z cien). Tato kategoria zahffia nastroje ocenené kétovanymi trhovymi cenami
pre podobné nastroje; ocenené kotovanymi cenami pre identické alebo podobné nastroje na trhoch,
ktoré st povazované za menej aktivne alebo ocefiované inymi ocefiovacimi technikami, u ktorych su
vetky vyznamné vstupy priamo alebo nepriamo pozorované na trhoch.

. Stuperi 3

Ocefovacie techniky zaloZené na vyznamnych netrhovych vstupoch. Tato kategéria predstavuje
vietky nastroje, u ktorych ocefiovacie techniky zahfiiaju vstupy, ktoré nie su zaloZené
na pozorovatefnych udajoch a u ktorych majd netrhové vstupy vyznamny vplyv na ich precenenia.

Vtis. EUR

c':ze?llyp:a:oz?:lgc Uréené na predaj Celkom

a strat

2012
Stupeii 1 246 680 148 435 395115
Stupen 2 0 23929 23 929
Stupen 3 0 0 0
Celkom 246 680 172 364 419 044
V tis. EUR
2011
Stuperi 1 227 958 125 249 352 961
Stuperni 2 -246 27 656 27 656
Stupen 3 0 0 0
Celkom

227 712 152 905 380 617

==—sassees——---——
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Investicie v mene poistenych sa skladaju z:

Vtis. EUR

2012 2011
Podielové listy 211 305 190 895
Bezné ucty 1539 4 498
Derivaty 255 -291
Celkom investicie v mene poistenych - IZP 213 045 195 102
Terminované vklady 0 52
Investiéné poistenie Garant ) 28 101 ) 27 343
Investicie v mene poistenych 241 146 222 497

Vsetok finanény majetok klasifikovany ako ocefovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat bol
takto zaradeny pn prvotnom vykazani.

2.7.1 Pohyby finanéného majetku

V tis. EUR

cezR 5;:(:2 :i‘:l’(r:)c\:t: Terminované Drzané Ur(':ené. Celkom

strat vklady dq na predaj
splatnosti

Stav k 1. januaru 2012 227 712 13 806 39 610 152 905 434 033
Prirastky 1779 694 443 0 10 956 707 178
Nakupené AUV a zmena
AUV -14 0 2 -525 -537
Zmena precenenia 31618 0 0 19180 50 798
Amortizacia 0 0 21 -370 -349
Predaj/ ubytky -14 415 - 696 649 0 -20 762 -731 826
Maturita 0 0 0 10 980 10 980
Stav k 31. decembru 2012 246 680 11 600 39633 172 364 470 277
Stav k 1. januaru 2011 253 640 6 101 39 588 152 933 452 262
Prirastky 4737 453 320 0 27 755 485 812
Nakupené AUV a zmena
AUV -6 0 -2 -179 -187
Zmena precenenia -21 461 0 0 -7976 -29 437
Amortizacia -8 0 24 975 991
Predaj/ ubytky -9190 - 445615 0 -17042 - 471847
Maturita 0 0 0 -3 561 - 3561
Stav k 31. decembru 2011 227 712 13 806 39610 152 905 434 033

Suma finanéného majetku s predpokladanou dobou navratnosti prevysujucou dvanast mesiacov
po dni, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka je 205 928 tis. EUR (2011: 211 617 tis. EUR).

Realna hodnota (fair value) prislusnych investicii (dihopisov) s existujicim trhovym
kurzom k 31. decembru 2012 je stanovena prostrednictvom existujuceho trhového kurzu.

Realna hodnota (fair value) prislusnych investicii (dlhopisov), pri ktorych neexistuje trhovy kurz

k 31. decembru 2012 je kalkulovana cez kurz vypoditany prostrednictvom metody diskontovaného
cash flow kazdej takejto investicie.
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Pri dihopisoch z kategérie uréenej na predaj, kde k 31. decembru 2012 neexistoval, resp. nebol
zverejneny za poslednych 14 dni trhovy kurz, bola pre vypocet ich realnej hodnoty
k 31. Decembru 2012 pouzitd metdda diskontovaného cash flow.

2.7.2 Majetok a zavizky vyplyvajace z poistnych zmluv IZP

Viis. EUR Poistné zmluvy

2012 2011
Finanény majetok
Investicie v mene poistenych 213 523 195 149
AFU a bonusové jednotky 3890 3758
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 588 734
Majetok celkom 218 001 199 642
Zavézky viazané na jednotku
- Poistné zmluvy 217 413 198 908
Rezerva na poistné pinenia zo zmiiv IZP (RBNS a IBNR)
- Poistné zmluvy 588 734
Celkom zavazky
- Poistné zmluvy 218 001 199 642

Zavazky viazané na jednotku zahffiaju (a) hodnotu klientskych jednotiek vo vyske 213 523 tis. EUR
(2011: 195 149 tis. EUR), (b) rizikovu rezervu z aktuarskeho fondovania vo vyske 1 869 tis. EUR
(2011: 1 955 tis. EUR) a (c) bonusovu rezervu vo vyske 2 021 tis. EUR (2011: 1 803 tis. EUR).

V hodnote klientskych jednotiek je zapoéitana i hodnota jednotiek garantovaného fondu vo vyske
477 tis. EUR (2011: 47 tis. EUR).

Produkt Garant ING je definovany ako investi¢na zmluva, a preto zavazok sUvisiaci s tymto produktom
(28 010 tis. EUR) nie je stcastou zavézkov v tabufke 2.7.2.
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V tis. EUR
Stav k . Uétované Stav k
1. januaru Uétované cezvlastné 31.decembru
2012 ako vynos imanie 2012
Pozemky, budovy a zariadenia 1 -1 0 0
Nerealizované zhodnotenie 278 0 -4 342 -4 064
Deferred profit sharing rezerva 35 0 3354 3389
Rezervy 177 145 0 322
Pohfadavky UL 2216 517 0 2733
Zavazky — nevyplatené provizie 0 0 0 0
Ostatné polozky 117 108 0 225
Cista dafiova pohladavka/(zavazok) 2824 769 -988 2 605
V tis. EUR
Stav k i Uétované Stav k
1. januaru Uctované cez viastné 31.decembru
2011 ako vynos imanie 2011
Pozemky, budovy a zariadenia 0 1 0 1
Nerealizované zhodnotenie -1 267 0 1545 278
Deferred profit shanng rezerva 1069 0 -1 034 35
Rezervy 88 89 0 177
Pohfadavky UL 1885 331 0 2216
Zavazky — nevyplatené provizie 275 -275 0 0
Ostatné polozky 5 112 0 117
Cista dariova pohfadavka/(zavazok) 2 055 258 511 2824
OdlozZena dari vykazana priamo vo vlastnom imani
V tis. EUR
2012 2011
Tykajuca sa cennych papierov uréenych na predaj -675 312
-675 312
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29 Splatna dan z prijmov

Splatna daf a dafovy zavdzok v sume 170 tis. EUR (2011: dafiova pohfadavka 1 238 tis. EUR)
predstavuje sumu zaplatenych preddavkov na daf z prijmov asumu splatnej dane tykajlcej
sa bezného roka.

2.10 Pohladavky z poistenia, zaistenia, ostatné pohfadavky a ¢asové rozliSenie

Vtis. EUR
2012 2011
Pohladavky z poistenia 16 609 17 164
- vo&i poistenym 6 302 6613
- voci sprostredkovatefom 10 307 10 551
Ostatné pohladavky a ¢asové roziiSenie 1730 5452
Hruba vyska celkom 18 339 22 616
Znizenie hodnoty celkom -14 363 -14 615
Cista hodnota celkom 3976 8 001

Pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky su vykazané a znizené o straty zo zniZenia hodnoty.
Straty zo zniZenia hodnoty vykazané v beznom roku predstavuju 14 362 tis. EUR (2011: 14 615 tis.
EUR). Najvyznamnejéie straty zo znizenia hodnoty vykazané pocas roka v sume 14 343 tis. EUR
(2011: 14 594 tis. EUR) stvisia s predpokladanou alebo aktuélnou insolventnostou klientov, agentov,
maklérov a sprostredkovatelov.

Odhadovana realna hodnota pohfadavok =z poistenia a ostatnych pohfadavok predstavuje
3976 tis. EUR (2011: 8 001 tis. EUR). Pre vsetky pohfadavky z poistenia a ostatné pohfadavky
vratane preddavkov sa predpoklada ich splatenie do dvanastich mesiacov po dni, ku ktorému
sa zostavuje Uctovna zavierka.

Pre vetky pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky vratane preddavkov sa predpoklada
ich splatenie do dvanastich mesiacov po dni, ku ktorému sa zostavuje G¢tovna zavierka.

Pohyby zniZenie hodnoty pohladavok

Vtis. EUR

2012 2011
Stav k 1. januéru 14 615 14 576
tvorba opravnych poloziek 1915 6 760
pouzitie opravnych poloZiek 2 167 6721
Stav k 31. decembru 14 363 14 615

— —— — — —_— = ——
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V tis. EUR
2012 2011
Bankové ucty 7678 2924
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 9 13
Pefnazné prostriedky a pefazné ekvivalenty celkom 7 687 2937

2.12 Zavizky vyplyvajlce z poistnych zmliv a aktiva vyplyvajice zo zaistenia

2.12.1 Zivotné poistenie

Vtis. EUR
2012 2011

Hruba Cista Hruba Cista

vy$ka Zaistenie vy$ka vySka Zaistenie vyska
Tradi¢né Zivotné poistenie na imrtie
a dozitie 175 337 0 175337 160590 0 160 590
Poistné udalosti nahlasené 2168 0 2168 2002 0 2002
Poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené 91 0 N 74 0 74
Rezerva na zZivotné poistenie 169 182 0 169182 155284 0 155284
NezasllzZené poistné 3 896 0 3 896 3230 0 3230
Okamzité a odlozené déchodky 1375 0 1375 1368 0 1368
Poistné udalosti nahlasené 0 0 0 0 0 0
Rezerva na Zivotné poistenie 1375 0 1375 1368 0 1368
Nezasluizené poistné 0 0 0 0 0 0
IZP s prenosom poistného rizika 218 001 22 217979 199 642 21 199 621
Poistné udalosti nahlasené 452 22 430 618 21 597
Poistné udalosti vzniknuté ale nenahlasené 136 0 136 116 0 116
Rezerva na krytie rizika z investovania
finanénych prostriedkov v mene poistenych 217 413 0 217413 198 908 0 198 908
Pripoistenia k poistnym zmluvam 18 203 725 17478 16 612 774 15838
Poistné udalosti nahlasené 4 281 570 3711 4068 611 3457
Poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené 1712 0 1712 1591 0 1591
Rezerva na Zivotné poistenie 10 747 155 10 592 9 608 163 9 445
NezasliZené poistné 1463 0 1463 1345 0 1 345
Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmliv
v Zivotnom poisteni celkom 412 916 747 412169 378 212 795 377 417

Produkt Garant ING je definovany ako investiéna zmluva, a preto zavazok sivisiaci s tymto produktom
(28 010 tis. EUR) nie je sutastou matematickej rezervy, ale st€astou finannych zavézkov.
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2.13 Zavazky vyplyvajuce z investicnych zmluv

Vtis. EUR
2012
Hruba vyska Zaistenie Cista vyska
Garant ING - 1. tranza 20 997 0 20 997
Garant ING - 2. tranza 3 951 0 3 951
Garant ING - 3. tranza 1764 0 1764
Garant ING - 4. tranza 1298 0 1298
Celkom 28 010 0 28 010
Vtis. EUR
2011
Hruba vyska Zaistenie Cista vyska
Garant ING - 1. tranza 20 479 0 20 479
Garant ING - 2. tranza 3897 0 3897
Garant ING - 3. tranza 1752 0 1752
Garant ING - 4. tranza 1270 0 1270
Celkom 27 398 0 27 398
2.14 Analyza zmien rezerv vyplyvajucich z poistnych zmluv a aktiv
vyplyvajucich zo zaistenia
Rezerva na poistné udalosti nahlasené (angl. reported but not settled - RBNS)
V tis. EUR
2012 2011
Aoiva saistoma CSawSka  UIEE itenia Cistdvisa
Stav k 1. januaru 6 688 632 6 056 6 122 562 5 560
tvorba rezervy 20 467 58 20 409 15 244 428 14 816
cerpanie rezervy 20 254 98 20 156 14 678 358 14 320
6 901 592 6 309 6 688 632 6 056

Stav k 31. decembru

————
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Rezerva na poistné udalosti vzniknuté ale nenahlasené (angl. incurred but not reported - IBNR)

V tis. EUR
2012 2011
A A
Stav k 1. januaru 1781 0 1781 1385 0 1385
tvorba rezervy 1783 0 1783 1558 0 1558
cerpanie rezervy 1625 0 1625 1162 0 1162
Stav k 31. decembru 1939 0 1939 1781 0 1781
Rezerva na nezasliZené poistné (na poistné budiicich obdobi - RPBO)
Vtis. EUR
2012 2011

Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Cista

vy§ka zaistenia vyska vySka  zaistenia vyska
Stav k 1. januaru 4 575 0 4 575 4618 0 4618
Predpisané poistné
beZného uctovného
obdobia 34 310 0 34 310 31823 0 31823
Zaslizené poistné
bezného uétovného
obdobia 33 526 0 33 526 31 866 0 31 866

5 359 0 5 359 4 575 0 4 575

Stav k 31. decembru

— — ————

Predpisané poistné je vykazané len z poistnych zmliv tradicného poistenia, nakofko pre poistné

zmluvy IZP sa RPBO netvori.
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Rezerva na krytie rizika z investovania finanénych prostriedkov v mene poistenych (poistné
zmiuvy)

V tis. EUR
2012 2011

Hruba Vyska Cista Hruba Vyska Cista

vy§ka zaistenia vy$ka vy§ka zaistenia vySka
Stav k 1. januaru 198 908 0 198 908 224 476 0 224 476
Nové poistné prijaté v priebehu
bezného UEtovného obdobia 44 377 0 44 377 48 443 0 48 443
Ostatna tvorba v priebehu
uétovného obdobia 785 0 785 326 0 326
Alokovany investicny vynos 25714 0 25714  -25506 0  -25506
ZnizZenie o poplatky na naklady -6 471 0 -6 471 -6 125 0 -6 125
ZnizZenie o poplatky na krytie
poistenia -10 055 0 -10 055 -11 006 0 -11 006
Rozpustenie v ddsledku plneni
splatnych v priebehu bezného
uétovného obdobia -35 845 0 -35 845 -31700 0 -31 700
Stav k 31. decembru 217 413 0 217 413 198 908 0 198 908

Rezerva na IZP s prenosom poistného rizika vzrastla v porovnani s rokom 2011, o je spdsobené
kladnym precenenim portfélia v roku 2012.

Ostatna tvorba rezerv sa tyka zmeny typu zmllv z tradiénych na zmluvy IZP s prenosom poistného
rizika, resp. iné zmeny; alokovany investi¢ny vynos vyjadruje Gisté zhodnotenie investi€nych fondov
a poplatky vyjadruju bud krytie za poistni ochranu alebo poplatky na naklady; rozpustenie rezerv
sa tyka vSetkych poistnych plneni.

2.14.1.1 Rezerva na Zivotné poistenie

V tis. EUR
2012 2011

o i Cowsa e TR e
Stav k 1. januaru 166 260 163 166 097 164 556 172 164 384
Poistné zasluzené v priebehu
bezného uétovného obdobia 33 526 0 33 526 31 868 0 31 868
Rozpustenie rezerv -41615 -8 -41 607 -34 595 -10 -34 585
Alokacia technickej urokovej
miery 7019 0 7019 6 898 0 6 898
Zmeny rezervy na podiely na
vynosoch 14 940 0 14 940 -5 407 0] -5 407
Ostatné zmeny 1174 0 1174 2 940 1 2 939
Stav k 31. decembru 181 304 155 181 149 166 260 163 166 097
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2.15 Vysledok zaistenia

V tis. EUR

2012 2011
Predpisané poistné postipené zaistovatefom -729 -479
Naklady na poistné pinenia postupené zaistovatefom 77 146
Zmena rezerv postipenych zaistovatefom -39 69
Celkom -691 -264

2.16 Spdsob uréenia predpokladov pre ocefovanie poistnych zmluav

Predpoklady pouzité pri odhadoch aktiv a pasiv tykajlcich sa poistnych zmliv sa volia tak, aby
rezervy vytvorené na ich zaklade boli dostatotné na krytie buddcich zévézkov vyplyvajucich
z poistnych zmllv v takom rozsahu, v akom sa toto pinenie da primerane predpokladat.

Napriek tomu, s ohfadom na neistotu pri vytvarani rezerv na poistné udalosti je pravdepodobné, Ze
koneény vysledok sa ukaze byt odlidny od pévodne uréeného zavézku.

2.16.1 Rezervy na Zivotné poistenie
Zavazky vyplyvajlce zo zmluv tradiéného Zivotného poistenia klasifikovanych ako poistné zmiuvy.

Rezervy na Zivotné poistenie sa pocitaju osobitne pre kazdG poistni zmluvu prospektivnou
zillmerovou metédou, beric do uvahy vietky garantované poistné plnenia a podiely na vynosoch,
ktoré uz boli alokované abudice zillmerové poistné. Rezerva sa pocita pri pouziti rovnakych
aktuarskych predpokladov, aké boli uréené pri stanoveni poistnych sadzieb. K datumu, ku ktorému sa
zostavuje Gétovna zavierka, sa vykona test primeranosti rezerv, pri ktorom sa pouziju aktualne
aktuarske predpoklady (primerane upravené o rizikovl prirazku) vc¢ase testu a metodika
diskontovanych pefiaznych tokov. Ak takyto test ukaze, ze pévodne uréena rezerva bola nedostato¢na
v porovnani s vysledkom testu primeranosti, vytvori sa dodatoénd rezerva na nedostatocnost
poistného ako naklad bezného obdobia. Spolognost vroku 2012 nevytvarala dodatocné rezervy
na Zivotné poistenie, kedze podfa testu primeranosti rezerv vykonaného k 31. decembru 2012 boli
rezervy dostatoéné na 35.6% (2011: 42%).

2.16.2 Rezerva na investicné Zivotné poistenie

Rezerva na investiéné Zivotné poistenie sa uréuje ako realna hodnota klientskych jednotiek tychto
zmlGv evidovanych na Géte klienta ku diu, ku ktorému bola zostavena Uctovna zavierka. Realna
hodnota klientskych jednotiek sa uréi ako pocet jednotiek vynasobeny predajnou cenou jednotky
platnou pre jednotlivé investicné fondy IZP. Vy3ka rezervy zavisi od zaplateného poistného a réznych
druhov poplatkov, ktoré maju vplyv na pocet jednotiek, ako aj od Cistej hodnoty aktiv v internych
fondoch, ktoré ovplyviuju cenu jednotiek.

Pre investiéné Zivotné poistenie je dalej tvorena rizikova rezerva na aktuarske fondovanie a bonusova
rezerva. Rizikova rezerva na aktuarske fondovanie je vypocitana ako realna hodnota podielovych
jednotiek, ktoré drzi Spolognost na pokrytie rizik spojenych s umrtnostou. Bonusova rezerva je
vypoditana ako redlna hodnota podielovych jednotiek, ktoré drZi SpoloCnost na pokrytie
garantovanych prémii pre pripad dozitia sa konca poistnej doby poistenym.

2.16.3 Predpokiady na stanovenie rezerv v Zivotnom poisteni

Predpoklady pouzivané na urCenie rezerv pre zmluvy Zivotného poistenia sa liSia s ohfadom
na pouZivanu metodologiu. V kazdom pripade, predpoklady sa prehodnocuju, aby bola zabezpecena
konzistentnost' s trhovymi cenami alebo inymi zverejnenymi informaciami, a to jednak pri zavadzani
novych produktov a tiez pri testovani primeranosti.
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Zakladné predpoklady, ktoré ovplyviuju vysku rezerv su:
Umrtnost’

Pre rozne produkty sa pouzivaju rozne zakladné umrtnostné tabulky. Pri testovani primeranosti rezerv
su tieto upravené na ocakavanu umrtnost na zaklade Statistickej analyzy poistenej populacie
Spolocnosti, ktori SpoloZnost vykonala vroku 2007 as pouzitim generaénych tabuliek, ktoré
zohfadnuju trend narastu pravdepodobnosti doZitia. Trend zlepSenia Spoloénost odhadla na zaklade
interpolacie sucasnej slovenskej populacie akonvergencie k odhadnutej populacii v roku 2050.
Distancny faktor pouZity pre test primeranosti rezerv je 45% resp. 50% pre strednodoby a dihodoby
€asovy horizont.

V nasledujicej tabulke su uvedené umrtnostné tabulky, ktoré st pouZité pri oceneni zillmerovych
rezerv Spolo¢nosti:

2012 2011

Tradiéné zZivotné poistenie na imrtie NNSK 9094 NNSK 9700 NNSK 9094 NNSK 9700
a dozitie Annuity SR Annuity SR
OkamZite a odlozené dochodky Annuity SR Annuity SR
IZP s prenosom poistného rizika n/a n/a
NNSK 9094 NNSK 9094

Pripoistenia k poistnym zmluvam NNSK 9700 NNSK 9700
SREC2006M(F) SREC2006M(F)

Hore uvedené skratky obsahuju (a) Cisla, ktoré oznacuju roky, ku ktorym sa viaze pouzita umrtnost,
(b) oznacenie NN, ktoré znamena, Ze ide o tabulky upravené spolo&nostou a (c) M a F znamena muZi
a Zeny.

Odhad skodovosti

Odhad skodovosti sa pouZiva pre pripoistenia a pre rozne typy je uvedeny v nasledovnej taburke:

2012 2011
Pripoistenie kritickych choréb CI-NNSK 9495 CI-NNSK 9495
Pripoistenie hospitalizacie GH-NNSK 9900 GH-NNSK 9900
Pripoistenie pourazovej hospitalizacie AH-NNSK9900 AH-NNSK9900
Pripoistenie oslobodenie od platenia poistného WOP NN SR WOP NN SR
Pripoistenie invalidného ddchodku z dévodu Grazu ADAR NNSK9800 ADAR NNSK9800
P!'ip:oitstenie invalidného dochodku s jednorazovo SID. SID_DEATH SID, SID_DEATH
vyplatou

Symboly st podobné ako pre umrtnost, prva skupina pismen je skratka pripoistenia. V teste
primeranosti sa pouZiva najlepSi aktualny odhad predpokladov o $kodovosti upraveny o 10%-nu
prirazku.

Stornovanost’ zmlav

Spolocnost vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmliv vo vilastnom poriféliu a aplikuje
Statistické metody na stanovenie mier stornovanosti pre rozne roky trvania zmlav podla rdznych
produktovych skupin. Tieto slizia ako zaklad najlepsieho odhadu predpokladov pre testovanie
primeranosti, kde s tieZ zohfadnené ofakavané trendy. Stornovanost nie je zohladnena pri stanoveni
zillmerovej rezervy ani IZP rezervy. Spolodnost nevytvara iny typ rezervy, kde by zohladnila vysku
stornovanosti.

Pre test primeranosti rezerv sa pouziva kratkodoba rizikova prirazka 25% v prvych troch rokoch
a dlhodoba rizikova prirdzka 10%. Rizikové prirazky sa aplikuju na hodnoty aktualizované na zéklade
skutoCnej stornovanosti za posledné obdobie.
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Administrativne naklady a inflacia

Za vhodny zaklad stanovenia predpokladov o administrativnych nakladoch Spolognost povazuje
suéasnu uroven administrativnych nakladov. Nakladova inflacia je odhadnuta zo su€asnej inflacie
v SR amzdove] inflacie. Zillmerové administrativne rezervy pouzivaju predpoklady, ktoré boli
stanovené pri ur€ovani sadzieb poistného pre jednotlivé produkty.

Urokova miera

Zillmerové rezervy sl ocefiované s pouzitim prisludnych garantovanych technickych trokovych mier,
ktoré sa poskytuju pre rdzne produkty vrozmedzi 4,5% aZ 2,4%. IZP &tandardne neposkytuje
garanciu urokovej miery okrem nového garantovaného fondu, ktory poskytuje garantovany vynos
2,5%. Na modelovanie Urokovych mier pre test primeranosti rezerv bol pouZzity stochasticky pristup
so zohfadnenim volatility vynosov. Vynosy portfolia boli vytvorené na zaklade Struktary skutognych
aktiv daného portfolia zohladfiujic investicn stratégiu, oCakavany vyvoj technickej rezervy ako
aj potrebu buducej reinvesticie.

Vplyv zmeny predpokladov

Vplyv zmeny predpokladov na vysku zavazkov nie je vycisleny, kedZe Spolocnost nevytvara rezervy
na neadekvatnost' a predpoklady na ocenenie zillmerovych rezerv neboli zmenene.

Zmluvy s DPF

Zavézky z poistnych zmlGv s DPF pozostavaju z garantovanej zlozky (ktord zahfiia aj uz alokovany
podiel na vynosoch), ako aj z este nealokovanej zlozky (DPF zavéazok). Test primeranosti zahifia
aj budlce alokacie za poutzitia realistickych predpokladov o budlcej alokacii, ktoré su konzistentné
s existujicou praxou Spolo¢nosti na stanovenie vysky podielov na prebytkoch.

Sudastou zavazkov je aj ich zlozka, ktora sa tyka vloZzenych opcii agarancii. Spoloénost
neidentifikovala Ziadne opcie, ktoré by bolo potrebné oddelit a ocenit realnou hodnotou.
NajvyznamnejSie opcie si zahrnuté do testu primeranosti za pouZitia najlepSieho odhadu
predpokladov, ktoré su pre ne relevantné.

2.16.4 Analyza citlivosti

Spoloénost odhadla vplyv zmien v kfi¢ovych premennych, ktoré maji vyznamny vplyv na vysledok
hospodarenia beZzného uétovného obdobia a vlastne imanie.

Pre zmluvy v Zivotnom poisteni Spolo¢nost vykonala analyzu citlivosti opakovanymi projekciami
ocenenia aktiv a zavazkov pri pouziti réznych skupin predpokladov. Analyza citlivosti na zaklade
viacerych scendrov poskytuje indikaciu vplyvu na hospodarsky vysledok alebo vlastné imanie
Spoloénosti pri odhadnuti vysky zévazku alebo aktiv. Existuji premenné, ktoré budi mat’ zrejme vacsi
dopad na zavéazky v tejto oblasti, apreto je potrebné ocakavat vacdiu mieru citlivosti na tieto
parametre. Vysledky analyzy citlivosti st zhrnuté v nasledujucej tabufke pre zmeny vynosov akcii,
trhovych arokovych mier, ocakavanej miery umrtnosti a $kodovosti pre pripoistenia.

59



ING Zivotna poistovia, a.s.

Uétovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
§tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konéiaci 31. decembra 2012

V mil. EUR
2012 2011
Viastné

Zisk za rok Vlastné imanie Zisk za rok imanie
10% narast/(pokles) vynosov z akcii 02 (0.2 0.2 (0.2) 0.2 (0.2) 0.2 (0.2
1% narast/(pokles) trhovych arokovych
b narast(pokles) trhovy i 00 00 (17) 17 00 00 (80) 28
sadzieb
10% pokles/(narast) otaka j mi
10% poklesi/(narast) ocakavane} miery 01 (01 01 (1) 01 @1 01 (0.1)
umrtnosti

10% pokles/(narast) otakavanej miery

skodovosti na pripoistenia 0.3 (0.3) 0.3 (0.3) 02 (0.2) 02 (0.2)

Pokles/narast trhovych Urokovych sadzieb ma vplyv na precenenie aktiv na realnu hodnotu. Vplyv
zmeny urokovych sadzieb na vlastné imanie obsahuje dve zlozky. Prvou je vplyv zmeny urokovych
sadzieb na zisk za bezné uctovné obdobie, ktory je sucastou vlastného imania. Druhou je vplyv
zmeny rozdielu realnej hodnoty aktiv, ktoré kryja zavazky z poistnych zmlav a su citlivé na zmeny
urokovych sadzieb, a uctovnej hodnoty rezervy na budice podiely na zisku, sposobenej 1%-nym
narastom/poklesom urokovych sadzieb. Vypocet citlivosti zodpoveda aktualnej metodolégii vypoctu
rezerv na budlice podiely na zisku.

Tato analyza bola pripravena za predpokladu zmeny jednej premennej pri ostatnych nemeniacich
sa predpokladoch. Informacie v tabufke boli generované deterministickym pristupom, preto k nej
neexistuje pravdepodobnostné rozdelenie ani analyza korelacie kl'iCovych premennych.

Ked sa premenné pokladaju za nevyznamné, tak sa vplyv zmien neposudzoval.

KedzZe poistné rezervy si vysoko adekvatne, zmena predpokladov neovplyviiuje Udaje uvedené
v tabulke. Ani pri zmene predpokladov rezervy nezacali vykazovat neprimeranost.

Prislu$né premenné sa v sucasnosti méZzu povaZovat za nevyznamné. Napriek tomu, ak by sa

vyznamnost individualnych premennych zmenila, postidenie zmien v tejto premennej by mohlo byt
v buducnosti vyZzadovane.
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2.17 Zavazky z poistenia, zaistenia, ostatné zaviazky a ¢asové rozliSenie

ING Zivotna poistoviia, a.s
Ugtovna zavierka zostavena v sllade s Medzinarodnymi
$tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konéiaci 31. decembra 2012

V tis. EUR

2012 2011
Zavazky z poistenia a zaistenia 5443 5615
- voCi poistenym 4 079 3733
- voCi sprostredkovatefom 1198 1398
- zo zaistenia 166 484
Ostatné zavazky a vydavky buddcich obdobi 5010 5489
Vynosy buducich obdobi 7 8
Celkom 10 460 11 112

Ostatné zavazky a vydavky budlcich obdobi predstavuju: neuhradené faktiry v sume 496 tis. EUR (2011:
1 185 tis. EUR); kratkodobé rezervy vsume 3 118 tis. EUR (2011: 3 566 tis. EUR) a ostatné zavéazky

1 396 tis. EUR (2011: 738 tis. EUR).

Sucéastou zavazkov je aj socialny fond :

2012 2011
Stav k 1. januéaru 14 9
Tvorba 16 14
cerpanie, z toho: 9 9
- prispevok na stravovanie 9 8
- ostatné finanéné a nefinanéné benefity 0 1
Stav k 31. decembru 21 14
Zavazky su do lehoty splatnosti.
Vynosy buducich obdobi predstavuji sumu predplateného poistného.
2.18 Ostatné rezervy
V tis. EUR
2012 2011
Stav k 1. januéru 38 25
Tvorba rezerv 250 13
Rozpustenie rezerv 29 0
Stav k 31. decembru 259 38

Spolo¢nost ma vytvorené rezervy na zaklade odhadu nakladov, ktoré bude v budicnosti povinna plnit,
predovéetkym z prebiehajucich a moZnych sudnych sporov. Rezervy Spolognost vytvorila v stlade
so zasadou opatrnosti a prislusnosti k G¢tovnému obdobiu. Ku diiu zostavenia Gctovnej zavierky

neboli eSte zname vysledky sudnych sporov.
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Uétovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

2.19 Vlastné imanie

Valné zhromazdenie Spolognosti na svojom zasadnuti diia 28. juna 2012 schvalilo Gctovna zavierku
za rok 2011 a rozhodlo o rozdeleni Gistého zisku SpoloGnosti za rok 2011 tak, ze zisk za rok 2011
vovyske 7 215 tis. EUR Spolo¢nost prevedie do nerozdeleného zisku minulych rokov a dalej
rozhodlo o vyplateni dividendy jedinému akcionarovi 8 000 tis. EUR, ¢o predstavuje dividendu
na kazdu jednu akciu 1 040.59 EUR. Dividendy boli vyplatené z nerozdeleného zisku dosiahnutého
v roku 2011.

Zakladné imanie a emisné aZio

Jedinym akcionarom Spolognosti je ING Continental Europe Holding B. V., Haag, Holandsko
so 100 % GUcast'ou na zakladnom imani spolo€nosti.

V tis EUR

Pocet akcii Kmeriové akcie Emisné azio Celkom
Stav k 1. januaru 2011 - 7 688 _ 25524 10 B 25 534 )
Stav k 31. decembru 2011 7 688 25524 10 25534
Stav k 31. decembru 2012 7 688 25524 10 25 534

Vsetky vydané akcie st zapisané do obchodného registra a su pine splatené.

Akcionari maju narok na vyplatu dividend, ak st schvalené valnym zhromaZzdenim, a sice v pomere
podra ich podielu na zakladnom imani. VSetky akcie boli vydané ako riadne.

Zakonny rezervny fond

Zakonny rezervny fond je tvoreny zo zisku podla poZiadaviek slovenskej legislativy. Stav zakonného
rezervného fondu k 31. decembru 2012 je 4 900 tis. EUR (2011: 4 900 tis. EUR).

Oceiiovacie rozdiely financného majetku

Ocefovacie rozdiely finanéného majetku obsahuji kumulativne zmeny realnej hodnoty financného
majetku uréeného na predaj, az kym tento majetok nebude vyradeny.

Hodnota precenenia investicii (AFS) sa podia vysky technickych rezerv vypocita na jednotliveé skupiny
poistnych produktov.

Spoloénost uplatnila tzv. "shadow accounting” a vytvorila rezervu na tzv. Deferred profit sharing
(DPS), na ktori by vznikol narok, ak by sa nerealizované zisky stali realizovanymi. Ocefovacie
rozdiely vo vlastnom imani su preto nizie o stivahovo vytvorenu rezervu na DPS, ktora je stcastou
rezervy na ZP.

Deferred profit sharing rezerva sa vytvara vo vyske 100 % z precenenia investicii (AFS), ktora pripada
na produkty, u ktorych sa klientom prideluje podiel na zisku poistovne. Sucastou Deferred profit
sharing rezervy je i odloZzena dari.

Dividendy
Spoloé&nost vyplatila za Uétovné obdobie 2012 dividendu 8 000 tis. EUR (2011: 3 000 tis. EUR).
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za rok konéiaci 31. decembra 2012

2.20 Poistné

Vtis. EUR
Minus: .
Hrubé Zmena Hrubé predpisané Cisté
predpisané stavu zaslUZené poistné zasliZené
poistné RPBO poistné postipené poistné
31. december 2012 zaist'ovatefom
Tradicné zivotné poistenie na umrtie
a dozitie 20 593 -666 19 927 127 19 800
IZP s prenosom poistného rizika 44 139 0 44 139 50 44 089
Okamzité a odlozené dochodky 43 0 43 0 43
Pripoistenia 13 675 -118 13 557 552 13 005
Zivotné poistenie celkom 78 450 -784 77 666 729 76 937
V tis. EUR
Minus: )
Hrubé Zmena Hrubé predpisané Cisté
predpisané stavu zaslizené poistné zasluzené
poistné RPBO poistné postapené poistné
31. december 2011 zaist'ovatefom
Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie
a dozitie 20 205 898 19 307 127 19 180
IZP s prenosom poistného rizika 48 325 0 48 325 47 48 278
Okamzité a odloZzené dochodky 72 0 72 0 72
Pripoistenia 11 547 -941 12 488 305 12 183
Zivotné poistenie celkom 80 149 43 80 192 479 79 713

Produkt Garant ING je definovany ako investi¢na zmluva a preto poistné suvisiace s tymto produktom
nie je uvedené v tabufke 2.20. V roku 2012 a 2011 nebola tranza produktu Garant ING.
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2.21 Vynosy z poplatkov a provizii

) ING Zivotna poistovia, a.s.
Uttovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

za rok kongiaci 31. decembra 2012

V tis. EUR
2012 2011
Vynosy z poplatkov
Poplatky za odkupy 103 104
Cisty vynos / strata (-) z ostatnych poplatkov -28 -67
Vynosy z poplatkov a provizii celkom 75 37
2.22 Vynosy z investicii a naklady na investicie
2.22.1 Vynosy z investicii
V tis. EUR
Redlna
Drzané do Uréené na hodnota cez
2012 splatnosti predaj vykaz ziskov
a strat Celkom
Vynosy z predaja 0 466 2284 2750
Vynosy z dividend 0 0 0 0
Vynosy z urokov 1789 7124 81 8 994
Prirastky realnej hodnoty 0 0 26 724 26 724
Prirastky realnej hodnoty
derivatov 0 0 546 546
Vynosy z investicii celkom 1789 7 590 29 635 39 014
Vtis. EUR
Reélna
Drzané do Uréené na hodnota cez
2011 splatnosti predaj vykaz ziskov
a strat Celkom
Vynosy z predaja 0 30 902 932
Vynosy z dividend 0 0 0 0
Vynosy z urokov 1788 7616 169 9573
Prirastky realnej hodnoty 0 0 71 71
Prirastky realnej hodnoty
derivatov 0 0 0 0
Vynosy z investicii celkom 1788 7 646 1142 10 576




ING Zivotna poistovia, as.

Uttovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymt
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

2.22.2 Naklady na investicie

Vtis. EUR
Podiely

v_dcéf SkV,Ch Realna hodnota

a pridruzenych Uréené na cez vykaz
2012 spolo€nostiach predaj ziskov a strat Celkom
Naklady na predaj 0 513 1488 2 001
Znizenie hodnoty 17 036 0 288 17 324
Straty z realizacie derivatov 0 0 0 0
Naklady na portfélio 0 0 816 816
Naklady na investicie celkom 17 036 513 2 592 20 141

V tis. EUR
Podiely

v dcérskych Realna hodnota

a pridruzenych Uréené na cez vykaz
2011 spoloénostiach predaj ziskov a strat Celkom
Naklady na predaj 0 5 292 297
Znizenie hodnoty 0 0 22 934 22 934
Straty z realizacie derivatov 0 0 496 496
Naklady na portfélio 0 0 819 819
Naklady na investicie celkom 0 5 24 541 24 546
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2.23 Ostatné prevadzkové vynosy

V tis. EUR
2012 2011
Vynos z predaja zariadeni 0 1
Pouzitie ostatnych rezerv 29 3
Provizie za sprostredkovatefské ¢innosti 0 1
Pouzitie opravnych poloZiek k pohfadavkam voci poistencom a sprostredkovatefom 252 1
Vynosy z umiestnenia investicii (Trailer income) 2212 2421
Ostatné vynosy 67 388
Ostatné prevadzkové vynosy celkom 2560 2815
2.24 Naklady na poistné udalosti
Naklady na poistné udalosti (okrem pripoisteni) — pred zaistenim
V tis. EUR
Poistné plnenia Zmena stavu rezervy Celkom
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Tradicné zivotné poistenie na
umrtie a dozitie 20 004 14 663 183 298 20187 14 961
IZP s prenosom poistného rizika 35913 31815 -163 -79 35760 31736
Okamzité a odlozené dochodky 162 188 0 0 162 188
Zivotné poistenie celkom 56 079 46 666 30 219 56 109 46 885
Néklady na poistné udalosti — podiel zaistovatela
Vtis. EUR
Poistné plnenia Zmena stavu rezervy Celkom
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Tradiéné Zivotné poistenie na
umrtie a dozitie 0 0 0 0 0 0
IZP s prenosom poistného rizika 0 0 2 -63 2 -63
OkamZité a odloZzené dochodky 0 0 0 0 0 0
Zivotné poistenie celkom 0 0 2 -63 2 -63
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Naklady na poistné udalosti — po zaisteni

V tis. EUR
Poistné pinenia Zmena stavu Celkom
rezervy
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Tradiéné Zivotné poistenie na Umrtie a dozitie 20004 14663 183 298 20187 14 961
IZP s prenosom poistného rizika 35913 31815 -155 -16 35758 31799
Okamzité a odlozené dochodky 162 188 0 0 162 188
Zivotné poistenie celkom 56 079 46 666 28 282 56107 46 948

Naklady na poistné udalosti v Zivotnom poisteni — pripoistenia k Zivotnym zmluvam
V tis. EUR

Hruba vyska Vyska zaistenia Cista vyska

2012 2011 2012 2011 2012 2011
Poistné udalosti bezného uétovného obdobia 3907 3029 77 146 3830 2883
Zmena stavu RBNS, IBNR 341 743 -39 132 380 611
Celkom 4 248 3772 38 278 4210 3494

Naklady na poistné udalosti podfa druhu poistného pinenia (pred zohl'adnenim vplyvu zmeny
rezerv)

V tis. EUR
2012 2011
Naklady na poistné pinenia 59 986 49 695
z toho: Poistné pinenia v dasledku smrti vratane poistnych udalosti pri
pripoisteniach 6 053 4791
Maturita 13 375 8 877
Odkupna hodnota a Giastocny odkup 28 796 25 579
Hodnota podielovych fondov 11 762 10 448
Podiel zaistovatela na nakladoch poistného plnenia -77 -146
Celkom 59 909 49 549

Produkt Garant ING je klasifikovany ako investicna zmluva, preto naklady na poistné plnenia su
uvedené samostatne v nasledujucej tabulke.

Naklady na poistné udalosti pre investiént zmiuvu

V tis. EUR

2012 2011
Naklady na poistné plnenia 124 461
z toho: Poistné plnenia v dosledku smrti 8 3
Odkupna hodnota a Ciastoény odkup 116 458
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ING Zivotna poistoviia, as.

Uétovna zavierka zostavena v stlade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konéiaci 31. decembra 2012

Uprava zillmerovych rezerv pre novl produkciu vzhfadom k netto rezervam v ¢ase obstarania (angl.

at point of sale) je nasledovna:

Ostatné prevadzkové naklady celkom

V tis. EUR
2012 2011
Tradiéné Zivotné poistenie na imrtie a dozZitie — 4,5% 0 1
Tradiéné Zivotné poistenie na umrtie a doZitie — ostatné 406 262
Celkom 406 263
2.26 Druhové ¢lenenie nakladov
V tis. EUR
2012 2011
Spravna rézia
- manazérske poplatky 1116 1891
- najomné a sluzby s nim suvisiace 1598 1818
- nasledné fixné provizie 3982 4175
- odpisy majetku 13 322
- osobné naklady 5022 4 208
- outsourcing sluzieb a poradenské sluzby 1217 1357
- prévne a auditorské sluzby 119 68
- spotreba materialu 248 331
- servis vypoctovej techniky 473 283
- bankové poplatky 47 53
- marketing 963 887
- opravy a udrziavanie 362 375
- sluzby Xerox 292 283
- spoje 408 439
- ostatné sluzby 6 415 6 887
Naklady na spravnu réziu celkom 22 275 23 377
Ostatné prevadzkové naklady
- opravné polozky 0 40
- dane a poplatky 235 170
- nakladové aroky 9 0
- sprostredkovatelské provizie 0 2
- odpis pohfadavok 0 4
- ostatné naklady 947 410
1191 626

Naklady na auditorské sluzby poskytnuté auditorskou spoloénostou, ktora overovala uctovnu zavierku
spolognosti zahfhaju sumu nakladov za overenie UCtovnej zavierky vo vySke 44 tis. EUR (2011:

47 tis. EUR).
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Zamestnanci a vedtici pracovnici - mzdové odd.

. ING Zivotna poistoviia, a.s.
UCtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

za rok konciaci 31. decembra 2012

V tis. EUR
2012 2011
Mzdové naklady 3705 3091
- z toho riadiaci pracovnici 493 288
Socidlne a zdravotné poistenie 1145 969
- Z toho riadiaci pracovnici 104 30
Ostatné osobné naklady 172 148
- z toho riadiaci pracovnici 0 24
Celkom 5 022 4208

Priemerny pocet zamestnancov vroku 2012 bol 114 (2011: 101), ztoho riadiacich pracovnikov

11 (2011: 11).

2.27 Kurzové zisky a straty

Cisté kurzové rozdiely vykazané vo vykaze ziskov astrat za Gétovné obdobie okrem kurzovych
rozdielov z finanéného majetku a finanénych zavézkov oceriovanych redlnou hodnotou cez vykaz
ziskov a strat predstavovali naklad 113 tis. EUR (2011: naklad 134 tis. EUR).

2.28 Darn z prijmov

Vykdzand vo vykaze ziskov a strdt

V tis. EUR 2012 2011
Vysledok hospodarenia pred zdanenim -8 343 8 687
Polozky zvySujuci zaklad dane 21 456 4 202
Polozky ponizujuci zaklad dane 2835 4121
Zdanitelny prijem 10278 8768
Sadzba dane z prijmu 19% 19%
Splatna dan z prijmov 2 037 1724
BeZné uctovné obdobie 1953 1 666
Upravy za predchadzajuce G&tovné obdobia 84 58
OdloZena dari z prijmov -769 -252
Vznik a zmena docasnych rozdielov -769 -252

1268 1472

Dan z prijmov celkom
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Odsuhlasenie efektivnej dariovej sadzby

ING Zivotna poistovna, a.s.

Ugtovna zavierka zostavend v stilade s Medzinarodnymi
$tandardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

v tis. EUR 2012 2011
Zaklad . Dan Zéaklad . Dan
dane Dan (%) dane Dan (%)
Vysledo'k hospodarenia pred -8 343 8 687
zdanenim
Z toho teoreticka dan 19% -1 585 19% 1 651 19%
Tr’vale rozdiely - nedanové 3538 15
naklady
Dodatoéné odvody dane 84 58
Ostatné rozdiely -769 -252
Celkom vykazana darn 1268 -15,2% 1472 16,9%
OdlozZena dari vykdzana priamo vo vlastnom imani
V tis. EUR
2012 2011
Tykajuca sa cennych papierov uréenych na predaj -675 312
Celkom -675 312
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) ING Zivotna poistovria, a.s.
Uétovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

za rok konéiaci 31. decembra 2012

2.29 Operativny leasing
Spolocnost’ ako ndjomca

Stav vozidie! v operativnom lizingu Spolo&nosti k 31. decembru 2011 bol 18 ks a k 31. decembru
2012 bol 19 ks. Pogas roku doslo k zvySeniu prenajmu vozidiel o 1 a to z dovodu organizacnych
zmien. Najomné zmluvy sa uzatvaraju spravidla na dobu 48 mesiacov pri celkovom najazde 120 000
km.

Dalej ma Spoloénost prenajaté véetky administrativne priestory, v ktorych vykonava svoju
podnikatelsku ¢innost.

Potas roka konéiaceho 31. decembra 2012 Spolo&nost vykdzala néklad na operativny najom aut
vo vykaze ziskov a strat sumu 176 tis. EUR (2011: 149 tis. EUR) a néklad na najom administrativnych
priestorov 994 tis. EUR (2011: 1 157 tis. EUR).

Budtice minimaine platby podl'a nezrusitel'nych zmluv z operativneho lizingu

V tis. EUR 2012 2011
Splatné do 1 roku 147 126
Splatné do 5 rokov 221 167
Splatné nad 5 rokov 0 0

Celkom 368 293
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Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinarodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
za rok konciaci 31. decembra 2012

2.30 Podmienené zavazky

Spolo¢nost' sleduje frekvenciu znovu otvorenych Skodovych spisov sUvisiacich so zamietnutymi
poistnymi plneniami ako aj ich objem a pravdepodobnost prehry tychto sporov.

2.30.1 Pripadné dalSie zavazky

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dariového prava doteraz neboli dostatoéne overené
praxou, existuje neistota vtom, ako ich budu darové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je
mozZné kvantifikovat a zanikne az potom, ked budu k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov.

2.31 Spriaznené strany
Identifikdcia spriaznenych oséb
Spriaznenymi osobami Spolo¢nosti su dcérske spolo¢nosti (vid bod 2.6) predstavenstvo Spoloénosti,

dozornd rada Spolo¢nosti, materska spolo¢nost, iné spoloénosti v skupine ariadiaci pracovnici
Spolo¢nosti.

Odmeriovanie riadiacich pracovnikov

Za riadiacich pracovnikov Spolo¢nosti su povaZzovani vSetci zamestnanci, ktorych pracovna pozicia je
manaZzér, riaditel, finangny riaditel a podobne.

K 31. decembru 2012 to boli: FrantiSek Dragun, Andrea Kova¢ova, Dusan Quis, Dusan Semrinec,
Juraj Dihopléek, Martin Visnovsky, Rostislav Zvonek, Lubomir Haldsz, Zuzana PetraSova, Vladislav
Jatensky a Daniel Rusin

K 31. decembru 2011 to boli: : FrantiSek Dragun, Vladimir GaSpar, Andrea Kovacova, DuSan Quis,
Dusan Semrinec, Juraj Dlhopléek, Lenka Barekova, Martin Visiiovsky, Rostislav Zvonek, Lubomir
Halasz a Zuzana Petrasova.

Spolotnost vyplatila za rok 2012 odmeny ¢lenom Statutarnych organov vo vyske 249 EUR.
Spolo¢nost vyplatila za rok 2011 odmeny &lenom Statutarnych organov vo vyske 247 EUR.
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) ING Zivotna poistoviia, a.s.
Uétovna zavierka zostavend v stlade s Medzinarodnymi
$tandardmi finanéného vykaznictva v znen/ prijatom EU

za rok konéiaci 31. decembra 2012

Transakcie so spoloénostami v skupine ING

Nakupené a poskytnuté sluzby v ramci spoloénosti v skupine ING po€as uétovného obdobia:

V tis. EUR
Naéklady Vynosy

2012 2011 2012 2011
ING Management Services, s. r. 0., organizacna zlozka 1421 1 595 0 0
ING Tatry — Sympatia, d.d.s.,a.s. 0 0 0 0
ING Bank N.V., pobocka zahraniénej banky 109 164 0 0
ING Management Services, s.r.o. 2 552 816 0 0
ING Zivotni pojistovna N.V., poboéka pro CR 0 0 0 0
ING Déchodkova spravcovska spoloénost, a.s. 0 0 0 0
ING Investment Management (C.R.), a.s. 441 399 0 0
ING Continental Europe Holdings 2 302 2 660 0 0
ING Services Center Europe S.A. 0 79 0 0
ING Services Polska Sp. z.0.0 254 280 0 0
Celkom 7 079 5993 0 0

Pohladavky a zaviazky voéi spolocnostiam v skupine ING k 31. decembru:
V tis. EUR

Pohladavky Zaviazky

2012 2011 2012 2011
ING Management Services, s. r. 0., organizacna zlozka 0 52 156 175
ING Tatry — Sympatia, d.d.s., a.s. 0 1 0 0
ING Bank N.V., pobocka zahraninej banky 0 0 0 0
ING Management Services, s.r.o. 0 0 264 325
ING Zivotni pojistovna N.V., poboéka pro CR 0 0 0 5
ING Déchodkova spravcovska spoloénost, a.s. 0 0 0 0
ING Investment Management (C.R.), a.s. 0 0 0 359
ING Continental Europe Holdings 0 0 0 571
ING Services Center Europe S.A. 0 0 0 0
ING Services Polska Sp. z.0.0 0 0 0 0
Celkom 0 53 420 1435

Zavazky a pohladavky st nezabezpetené a bezuroéné a vyrovnané v hotovosti, pripadne vzajomnym
zapotitanim. Opravné polozky neboli v roku 2012 tvorené, a preto nevznikol néklad na ich tvorbu.

Medzi najddlezitej$ie transakcie, ktoré sa uskutodiuji v ramci podnikatelskych aktivit v skupine
ING smerom ku Spoloénosti patri poskytovanie sluzieb na zéklade zmluv SLA.
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ING Zivotna poistovia, a.s.

Ugtovna zavierka zostavena v sulade s Medzinrodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU

za rok konciaci 31. decembra 2012

2.32 Skutoénosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje tuctovna

zavierka

Vedenie spolognosti nie su zname Ziadne vyznamné udalosti, ktoré nastali po suvahovom dni a ktoré
by vyzadovali Upravu alebo vykdzanie v tejto U¢tovnej zavierke.

Zostavené dna:

je u¢tovnou jednotkou:

Podpis Statutarneho organu
alebo fyzickej osoby, ktora

Osoba zodpovedna
za Ug¢tovnictvo
(meno a podpis):

Osoba zodpovedna
za Uctovnu zavierku
(meno a podpis):

29. aprila 2013

Renata Mrazova

/%%w/,i St
/

Marie Hrdinova

¥

2

lvan Kubla
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