WLEGON Dokument s klaéovymi informaciami

Ucel

V tomto dokumente st uvedené klGcové informacie o tomto investicnom produkte. Nesltizi na marketingové tcely. Uvedenie tychto informacii sa vyZaduje na
zaklade pravnych predpisov s cielom poméct Vam pochopit povahu, rizika, naklady, moZné vynosy a straty stvisiace s tymto produktom a poméct Vam porovnat
tento produkt s inymi produktmi.

Produkt

BEST LIFE, rizikové Zivotné poistenie s volitelnym investovanim do fondov so zvolenou investiciou vo forme mimoriadneho poistného len do finanéného fondu:
Aegon Balansovany fond (dalej len ,produkt”).

Tvorca produktu: AEGON Zivotna poistoviia, a.s., Slavigie tdolie 106, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 979 356, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 3810/B (dalej len ,Poistoviia“)

Webové sidlo: https://www.aegon.sk/Home/Zakaznicky-servis/Kontakty/ Viac informacii ziskate na telefénnom cisle: 0850 1234 66

Organ zodpovedny za dohlad nad Poistoviiou: Narodna banka Slovenska

Datum poslednej revizie: 31. 12. 2018

Upozornenie: Chystate sa kipit produkt, ktory nie je jednoduchy a mozno ho tazko pochopit.

O aky produkt ide?

Typ: Investicny produkt zaloZeny na poistent, ktory poskytuje poistnd ochranu pre retailového investora (dalej aj ako ,klient") pre pripad smrti alebo doZitia
(v pripade investovania formou mimoriadneho poistného). Investicna zlozka produktu je na rozhodnuti klienta, ktory si méZze zvolit prisludny financny fond alebo
kombinaciu fondov z ponuky Poistovne.

Ciele: Cielom produktu je optimalna poistna ochrana klienta, ktord si klient mdZe flexibilne prispdsobit podla aktualnych poZiadaviek a zhodnocovanie financnych
prostriedkov (konkrétne mimoriadneho poistného) prostrednictvom zvolenej investicnej stratégie. Specifikom produktu je teda skutonost, Ze investovanie klienta
je volitelnou zloZkou produktu zavislou vyluéne od Ghrady mimoriadneho poistného, pricom bezné poistné slizi na krytie poistného rizika.

Tento dokument s klG€ovymi informaciami popisuje situaciu, kedy je klientom zvoleny Aegon Balansovany fond (dalej ako ,fond"). Prostriedky fondu st investované do
podielovych fondov statnych a korporatnych dlhopisov a akciovych fondov, zameranych na akcie eurépskych a americkych spolognosti. Podiel tychto fondov urcuje mana-
z7ér fondu (Poistoviia) s cielom dosahovania vynosov v strednodobom horizonte (5-7 rokov). Vynos je zavisly od drokovych sadzieb, schopnosti vydavatelov dlhopisov spla-
cat svoje zavazky, ako aj od trhovych podmienok a situacie na akciovych trhoch. Vynosnost produktu priamo zavisi od zhodnotenia podkladovych investicii a od poplatkov
produktu. Na vynosnost ma dalej vplyv klientom stanovena doba drzby produktu (poistna doba). Pri odpora¢anom obdobi drzby sa minimalizuje vplyv poplatkov na vynos

Zamyslany retailovy investor: Produkt je urceny pre vyvazeného klienta, ktory stredne toleruje riziko a uprednostiiuje vyvazena mieru rizika s predpokladom za-
ujimavého vynosu. Odportca sa klientom na strednodobé az dlhodobé investovanie a vytvara Sancu pre vyssie zhodnotenie. Pre lepsie urcenie investicného profilu
klienta odporacame investi¢na kalkulacku na webovom sidle Poistovne: https://www.aegon.sk/Home/Produkty/Zivotne_poistenie/investicna-kalkulacka/.
Poistné plnenie a naklady: Podla zmluvne dojednaného rozsahu poistného krytia moZe vznikndt narok na poistné plnenie z dévodu poistnej udalosti - doZitia €i
smrti (dalej ako: ,hlavné poistenie"). Poistné plnenie je zavislé od prisludnych podmienok uvedenych vo V3eobecnych poistnych podmienkach (dalej len ,VPP")

a v Osobitnych poistnych podmienkach (dalej len ,0PP"), dojednanej vysky poistnej sumy v poistnej zmluve a od aktualnej hodnoty osobného konta.

V pripade (mrtia poisteného pocas trvania poistnej doby bude opravnenym osobam vyplatené poistné plnenie vo vyske stctu poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve
a aktualnej hodnoty osobného konta za podmienok uvedenych v OPP pre hlavné poistenie. V pripade doZitia sa konca poistnej doby bude poistenému vyplatena
aktualna hodnota konta. Pri pred¢asnom ukonéeni poistenia na Ziadost klienta, vyplati Poistoviia odkup vo vyske a za podmienok uvedenych v OPP. Hodnota poistnych
plneni v pripade Gmrtia, doZitia alebo predcasného ukoncenia poistenia je dalej uvedena v oddiele s nazvom: ,Aké s rizika a co by som mohol ziskat?".

Tymto upriamujeme Vasu pozornost na ddleZitost oboznamenia sa s VPP a OPP, nakolko tieto podrobne rozoberaji podmienky urcovania poistnych plneni
v pripade poistnych udalosti, vyluky a obmedzenia pre poistné plnenie.

Miera poistného rizika ako aj vyska poistného je stanovena na zaklade zvolenej poistnej sumy, pripadne aj doplnkového poistenia, vstupného veku poisteného,
zdravotného stavu, pracovnej a zaujmovej cinnosti poisteného (tzv. biometrické znaky), pripadne na zaklade inych skutocnosti uvedenych v poistnej zmluve.
Upozoriiujeme, Ze tento dokument s kliicovymi informaciami popisuje ilustraéného klienta, a teda niZsie popisované hodnoty nemusia v plnom rozsahu
reflektovat stav Vasho produktu v kontexte jednotlivych obdobi drzby.

Ilustracny priklad: V ramci tohto dokumentu s klGcovymi informaciami je uvedeny ilustraény priklad Zivotného poistenia zvoleného ilustracného klienta.
Typickymi biometrickymi znakmi nami zvoleného ilustracného klienta je vstupny vek 35 rokov, klient je bez zdravetnych tazkosti (napr. chronické ochorenia,
zavazné ochorenia) a nepracuje v rizikovom zamestnani (napr. banik) a taktieZ nevykonava Ziadnu rizikova volnocasova aktivitu (napr. adrenalinoveé 3porty). Poistna
suma za hlavné poistenie je stanovena vo vyske 20 177 EUR a poistna doba je zvolena na obdobie 30 rokov. Predpokladanych je celkovo 30 rognych splatok po-
istného za uvedené obdobie. Celkova investovana suma predstavuje 30 000 EUR. Priemerna rocna investovana suma po odpocitani poistného za biometrické riziko
(t.j. poistného za hlavné poistenie priemerne vo vyske 182,40 EUR rocne), predstavuje 817,60 EUR. V tomto priklade by pri predpokladanom poistnom 1 000 EUR
rocne predstavovalo priemerné poistné za biometrické riziko 18,24 % ro¢ného poistného.

Poistné za biometrické riziko zniZuje vy3ku celkovo investovanych prostriedkov (zaplatené poistné) a tym ovplyviiuje navratnost investicie a hodnotu osobného konta klienta
na konci odporacaného obdobia drzby. Vplyv nakladovej Easti poistného za biometrické riziko (t,. Cast poistného za biometrickeé riziko, ktord platite nad ramec ocakavaného
poistného plnenia) je zohladneny v priebeZnych nakladoch v oddiele ,Aké st naklady?*, pricom z daného vyplyva percentualny ukazovatel, o ktory bude vynos znizeny.

Poistné sa hradi v pravidelnych splatkach v zavislosti od zvolenej frekvencie platenia. Poistné obdobie je obdobie urcéené v poistnej zmluve, za ktoré sa uhradza
bezné poistné. Bezné poistné za prvé poistné obdobie je splatné pri uzavreti poistnej zmluvy, poistné za dalSie poistné obdobia je splatné v prvy def poistného
obdobia. Nezaplatenie poistného vo vyske a v ¢ase podla poistnej zmluvy mdZe mat za nasledok zanik poistenia podla Obc&ianskeho zakonnika, VPP, OPP. Pocas
poistnej doby je klient opravneny zaplatit mimoriadne poistné, ¢im sa zvysuje klientovi hodnota osobného konta podla podmienok vo VPP, OPP.

Poistna doba je dojednana v poistnej zmluve a jej uplynutim produkt zanika. Poistoviia ma pravo zrusit fond, o ¢om vopred informuje klienta zverejnenim a pisom-
nym oznamenim.

Poistoviia moze poistnd zmluvu jednostranne zrusit len v obmedzenom pocte pripadov. Ide o zrusenie formou vypovede poistnej zmluvy v lehote 2 mesiacov odo diia jej
uzavretia; formou odstlpenia v pripade, ak poistnik alebo poisteny uviedol nelplné alebo nepravdivé (idaje alebo odpovede na pisomné otazky Poistovne pri uzatvarani
poistnej zmluvy. Poistoviia je opravnena plnenie z poistnej zmluvy odmietnut, ak sa dozvie po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutocnost, ktort pre vedome neprav-
divé alebo nelplné odpovede nemohla zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna; odmietnutim plnenia poistenie zanikne.
Poistenie kon¢i aj v pripadoch nezaplatenia poistného poistnikom a nedostatocnosti hodnoty osobného konta, tak ako dané predvidaju Obciansky zakonnik a VPP, OPP.
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Aké s rizika a €o by som mohol ziskat?

Ukazovatel sihrnného rizika je priruckou k Grovni rizika tohto produktu v parovnani s inymi produktmi. Naznacuje, Ukazovatel'rizika
aka je pravdepodobnost, Ze produkt strati peniaze z dévodu pohybov na trhoch alebo preto, Ze Vam nedokazeme
zaplatit. Tento produkt sme klasifikovali ako 3 zo 7, €o predstavuje stredne nizku rizikova triedu. Hodnotia sa tym @ n B H
potencialne straty vykonu v budicnosti na stredne nizkej Grovni a je nepravdepodobné, Ze nepriaznivé podmienky < >
na trhu budd mat vplyv na nase moznosti platit Vam. NiZ&ie riziko Vyssie riziko

V stvislosti s ukazovatelom rizika sa predpoklada, Ze budete drZat produkt do konca poistnej doby. Zobrazené riziko sa méZe lisit, ak sa rozhodnete produkt
predcasne ukoncit. Tento produkt nezahffia ochranu pred vykonnostou trhu v buddcnosti, méZete tak prist o €ast svojich investicii, pripadne o vietky.

Hodnota ukazovatela sa stanovuje na zaklade historickych dat, preto je potrebné vziat do Gvahy, Ze doterajsi alebo propagovany vynos nie je zarukou budiceho
vynosu. Produkt neobsahuje Ziadnu ochranu kapitalu proti pripadnému trhovému riziku ani Ziadnu kapitalova zaruku proti pripadnému kreditnému riziku. Ostatné
vecne vyznamné rizika st uvedené v dokumente: ,Statit vlastnych fondov".

Ak Poistoviia nemdze splacat svoje dlZoby, mohli by ste prist o celti svoju investiciu. Dalgie informéacie je moZné najst v oddiele: ,Co sa stane, ak Poistoviia nebude
schopna vyplacat?”.

Informacie o sankciach za pred¢asné ukon&enie moZete najst v oddiele: ,Ako dlho by som mal mat produkt v drzbe a m6Zem si peniaze vybrat predcasne?".

Scenare vykonnosti

Tato tabulka znazorfiuje peniaze, ktoré by klient mohol ziskat spat v obdobi dalgich 30 rokov, pri roznych scenaroch, za predpokladu, Ze investujete (hradite
poistné) 1000 EUR rotne. Uvedené scenare naznacuja, aké vysledky by mohli vyplynat z Vasej investicie. MdZete si ich porovnat so scenarmi inych produktov.
Prezentované scenare predstavuju odhad budtcej vykonnosti na zaklade dékazov z minulosti tykajicich sa toho, ako sa menf hodnota tychto investicii, a nepred-
stavuji exaktny ukazovatel. To, €o dostanete, sa bude Li5it v zavislosti od toho, aké budu vysledky na trhu a ako dlho si ponechate svoj produkt. Uvedené hodnoty
zahffiaja vSetky naklady samotného produktu. Tieto hodnoty nezohladfujd Vasu osobnd dafiova situaciu, ktora méZe mat tieZ vplyv na to, kolko sa Vam vrati.
Percenta priemerného vynosu v tabulke vyjadrujd priemerny rocny zisk alebo stratu (v pripade zapornej hodnoty) z dovtedy investovanych prostriedkov). Stresovy
scenar ukazuje, ¢o by ste mohli dostat spat za extrémnych trhovych podmienok a nezohladfiuje situaciu, ak Vam nebudeme mact vyplatit.

Udaje v tabulkach vychadzaji z ilustragného prikladu a nereprezentujt individualne poZiadavky klienta. Celkova vyska investicie predstavuje 1 000 EUR rocne.
Hodnota investicie sa zniZuje o poistné za hlavné poistenie vo vyske 182,40 EUR rocne.

Investicia (1000 EUR roéne)

Poistné (182,40 EUR roéne) po 1 roku po 15 rokoch po 30 rokoch
Scenare (doZitia)

Kol'ko by ste mohli ziskat spat po odpocitani nakladov 757 € 8401 € 12619€
Stresovy scenar

Priemerny vynos kazdy rok -24,25 % -7,67 % -6,40 %

Kol'ko by ste mohli ziskat spat po odpocitani nakladov 813 € 14 654 € 36077 €
Nepriaznivy scenar

Priemerny vynos kazdy rok -18,66 % -0,29 % 1,16 %

Kol'ko by ste mohli ziskat spat po odpocitani nakladov 831 € 17 565 € 52704 €
Neutralny scenar

Priemerny vynos kazdy rok -16,94 % 1,95 % 3,42 %

Kol'ko by ste mohli ziskat spat po odpocitani nakladov 847 € 21017 € 77 654 €
Priaznivy scenar

Priemerny vynos kazdy rok -15,28 % 4,11 % 5,59 %
Kumulovana investovana suma 1000 € 15000 € 30000 €
Scenar (amrtia)
Poistna udalost Kolko by opravnené osoby mohli ziskat spat po odpocitani nakladov 21008 € 37742 € 72881 €
Kumulované poistné 182,40 € 2 736,00 € 5472,00 €

Upozorfiujeme, Ze skutogna vysku vyplatenej sumy ovplyviiujd dafiové predpisy Slovenskej republiky.

Co sa stane, ak Poistoviia nebude schopna vyplacat?

V ramci odvetvia poistovnictva neexistuje na slovenskom trhu systém nahrad alebo zaruk pre klientov. Nie je mozné vylicit, Ze klient mdZe Celit financnej strate
spocivajlcej v nendvratnosti investovanych prostriedkov klienta.

Aké su naklady?

Naklady v priebehu €asu

Znizenie vynosu (RIY) znazorfiuje, aky vplyv maja celkové naklady, ktoré hradite, na vynos z investicie, ktory moZete ziskat. Celkové naklady zohladriuji jednorazo-
vé, priebeZné a vedlajSie naklady. Znazornené sumy st kumulativne naklady samotného produktu pre tri rozne obdobia drzby. Udaje predpokladaj, Ze investujete
1 000 EUR ro¢ne. Udaje st odhadmi a méZu sa v budticnosti zmenit.

Investicia [1 000 EUR] Ak spenazite po 1 roku Ak spenazite po 15 rokoch Ak spenazite po 30 rokoch
Scenare

Celkové naklady 160 € 2396 € 4791€
Vplyv na vynos (RIY) rocne 16,73 % 2,08 % 0,98 %

Finangny agent, ktory Vam predava alebo odportca tento produkt, si moéZe (¢tovat dalsie naklady. V takom pripade Vam tato osoba poskytne informacie
o tychto nakladoch a ukaze vplyv, aky majd vietky naklady na Vasu investiciu za urcity ¢as.
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Zlozenie nakladov

Nasledujica tabulka znazoriiuje:

- rogny vplyv roznych typov nakladov na vynos investicie, ktory méZete dosiahnut na konci odporta¢aného obdobia drzby (30 rokov);
- vyznam roznych kategorii nakladov

Tato tabulka zobrazuje vplyv na vynosy rocne

Jednorazové | Vstupné naklady neaplikujeme Vplyv nakladov, ktoré platite pri vstupe do poistenia. Uvedené naklady uz zahffiaju naklady
naklady na sprostredkovanie produktu.

Vystupné naklady neaplikujeme Vplyv nakladov, ktoré vznikajd pri ukonceni poistenia v ¢ase splatnosti.
Priebezné Transakcné naklady neaplikujeme Vplyv nakladov nasich nakupov a predajov podkladovych investicii produktu. Tieto
naklady portfolia naklady st zahrnuté v predpoklade zhodnotenia fondu.

Iné priebezné naklady 0,98 % Vplyv nakladov, ktoré kazdy rok vynakladame na spravu Vasich investicii. Uvedené

naklady zahfiaji variabilny administrativny poplatok a nakladovu ¢ast poistného za
biometrické riziko. Skuto¢né naklady sa mozu lisit v zavislosti od vykonnosti fondu.

Vedlajsie Vykonnostné poplatky neaplikujeme Vplyv vykonnostného poplatku.
naklady

Podiely na zisku neaplikujeme Vplyv podielov na zisku.

Skutotné zatazenie nakladmi sa moze lisit v zavislosti od vyuZzitia moZznosti produktu (napriklad: zrealizované vybery, dohodnuté doplnkové poistenia, pred-
tasné ukoncenie poistenia atd').

Ako dlho by som mal mat produkt v drzbe a mdzem si peniaze vybrat predcasne?

Odporicané obdobie drzby je do konca poistnej doby — 30 rokov.

Vyssie uvedené obdobie drzby sa tyka klienta zvoleného pre ilustracny priklad. Produkt sa dojednava na zaklade potrieb a poZiadaviek klienta tak, aby poskytoval
dostatocnd poistnd ochranu s adekvatnym nastavenim investi¢nej zlozky. Z tohto dévodu by mal produkt zostat v drzbe do konca poistnej doby dojednanej
v poistnej zmluve.

Rizikovy profil produktu sa zvysi, v pripade, Ze nedodrZite investicny horizont fondu. Predtasné spefiaZzenie moze mat negativny vplyv na celkovi vykonnost pro-
duktu. Nakladové zataZenie investicie pre rozne obdobia drzby je zndzornené v oddiele: ,Aké st naklady?". Poplatkové zataZenie ma konstantny charakter pocas
celej doby drzby. V produkte sa neuplatfiuju kapitalové zaruky, s investovanim do fondu je spojené aj riziko, hodnota moZe rast aj klesat a nie je zarucena jeho
navratnost.

Poistnik ma pravo odstlpit od poistnej zmluvy, vypovedat poistnd zmluvu, resp. poZiadat o zrusenie poistnej zmluvy v zmysle VPP. Poistnik je opravneny odstupit
od poistnej zmluvy najneskor do 30 dni odo dfa jej uzavretia. Poistn( zmluvu moZe poistnik vypovedat v lehote 2 mesiacov odo dfia jej uzavretia. Vypovedna le-
hota je osemdenna a jej uplynutim poistenie zanika. V pripade vypovedania/odstipenia od poistnej zmluvy do 1 mesiaca od jej uzavretia, vznika poistnikovi narok
na vratenie celého zaplateného poistného, tj. bez akychkolvek poplatkov a sankcii. V pripade vypovede poistnika danej po uplynuti 1 mesiaca, najneskor vsak pred
uplynutim 2 mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy, poistnikovi vznika narok na vratenie hodnoty osobného konta bez sankcii, znizenej o poplatok podla VPP, OPP.
Poistnik je taktieZ opravneny vypovedat poistnd zmluvu ku koncu poistného obdobia, a to vypovedou dorucenou Poistovni aspofi Sest tyZdiov pred uplynutim
poistného obdobia alebo v pripade zvy3enia poistného, tak ako dané predvida poistna zmluva.

Klient si m6Ze v poisteni uplatnit narok na vyplatenie odkupnej hodnoty (odkup) len v pripade, Ze platil mimoriadne poistné. Odkup predstavuje aktualnu hodnotu
mimoriadneho poistného podla OPP. V produkte sa neuplatiiuja Ziadne sankcie.

Ako sa mbZem stazovat?

Klient méZe staznost na produkt, Poistoviiu ¢i finangného agenta podat pisomne na adresu AEGON Zivotna poistovia, a.s., Slavicie tdolie 106, 811 02 Bratislava,
e-mailom na staznosti@aegon.sk, telefonicky ¢i faxom prostrednictvom kontaktného centra (Tel.: 0850 123466, Fax: 022066 8110). Zo staznosti musi vyplyvat,
kto ju podava a toho sa staznost tyka.

Viac informacii najdete na webovom sidle Poistovne: https://www.aegon.sk/Home/Zakaznicky-servis/Kontakty/Podnety-a-staznosti/. Klient je opravneny

podat staznost voci postupu Poistovne alebo financéného agenta Narodnej banke Slovenska na jej adresu: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, alebo e-mailom:
info@nbs.sk. Tym nie je dotknuté pravo klienta iniciovat alternativne rieSenie sporu.

DalZie relevantné informacie

Dalsie relevantné informacie je mozné ziskat z tychto zdrojov:

Dokumenty poskytované na zaklade poziadaviek legislativy:

- Dokument s klGcovymi informaciami tykajuci sa vlastnych fondov Poistovne ako aj jeho revidované verzie na webovom sidle Poistovne:
https://www.aegon.sk/dokument-s-klucovymi-informaciami/,

- Statdt vlastného fondu,

- Predzmluvné dokumenty podla osobitnych zakonov, V3eobecné a osobitné paistné podmienky na webovom sidle Paistovne:
https://www.aegon.sk/Home/Produkty/Poistne-podmienky/.

Iné dokumenty:

- Informacie uverejnené na webovom sidle Poistovne;

- Poistoviia zverejiiuje aktualizacie finanénych fondov a aktualne ceny podielovych jednotiek prostrednictvom webovéha sidla Poistovne:
https://www.aegon.sk/Home/Produkty/Zivotne_poistenie/financne-fondy/;

- Dalie informacie vztahujtice sa k Zivotnému poisteniu a k poistnej zmluve (napr. mozné zmeny, tlaciva k zmluvam, zverejnenia).
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